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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я У КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ  
ДОСЛІДНИЦЬКИХ ПІДХОДІВ
В межах даної статті сформульовано авторську концепцію визначення розвитку публіч-

ного управління у сфері охорони здоров’я у постмодерний період на підставі чого ідентифі-
ковано ознаки його функціонування, наведено політико-адміністративні тренди та моделі 
суспільного розвитку, які безпосередньо впливають на сферу медичної допомоги та безпеки 
життєдіяльності населення. Доведено, що визначальним критерієм його розвитку висту-
пає розвиток людського потенціалу, відповідно до якого формується його ціннісно-смисло-
ве та структурно-функціональне наповнення. Охарактеризовано сферу охорони здоров’я 
як позицію стратегічного порядку забезпечення сталої життєдіяльності громадян, яка 
вимагає артикуляції інституційно-інструментальної взаємодії держави та суспільства. На 
основі систематизації основних дослідницьких підходів в сучасних умовах суспільного роз-
витку розкрито сутність публічного управління у сфері охорони здоров’я, на підставі чого 
деталізовано контекстність формування та реалізації національних систем публічного 
управління у сфері охорони здоров’я враховуючи різні ментальні скріни забезпечення ефек-
тивності їх функціонування. 

Встановлено, що у постмодерний період відбувається розширення суб’єктності реалі-
зації публічного управління, відповідно до чого функціональна стратегія держави здійсню-
ється у виключній співкоординації із громадянським суспільством, на підставі чого показа-
но методологічну відмінність між державним (актуалізує структурно-функціональну роль 
держави у процесах організації суспільного розвитку та сталої життєдіяльності громадян) 
та публічним управлінням (ґрунтується на системі всезагальної участі громадян у проце-
сах його формування та реалізації), публічним регулюванням та публічним управлінням, які 
забезпечують відмінну координаційну діяльність у процесах життєдіяльності населення, 
яке безпосередньо позначається на його якості. 
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Постановка проблеми. Артикуляція розвит-
ку публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я у постмодерний період, зумовлює доціль-
ність розкриття теоретико-методологічних засад 
його дослідження через призму з’ясування сут-
ності, конкретизації визначення та системати-
зації основних дослідницьких підходів в сучас-
них умовах суспільного розвитку. У зв’язку із 
цим постає необхідність деталізації контекст-
ності формування та реалізації національних 
систем публічного управління у сфері охоро-
ни здоров’я враховуючи різні ментальні скріни 
забезпечення ефективності їх функціонування 
з точки зору приведення її у структурну відпо-

відність до запитів громадян. Публічне управ-
ління у постмодерний період орієнтуючись на 
об’єктивні вимоги суспільного розвитку, покли-
кане набудувати свою теоретико-методологічну 
й практико-прикладну ресурсність розширюючи 
у такий спосіб сферу публічного регулювання, 
аби вона стала максимально індикативною до 
сучасних умов. Приведення публічного управ-
ління у максимальну синхронність до об’єктив-
них умов суспільного розвитку, вимагає від ньо-
го підвищення керованості відповідних процесів 
у різних сферах суспільного життя, що стає єди-
но можливим не лише за допомогою регламен-
таційної участі держави, а безпосередньо через 
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її координаційну взаємодію із іншими суб’єкта-
ми його реалізації. У даному відношенні йдеть-
ся про оновлення сталого проспекту реалізації 
державного управління й перетворення його на 
сферу публічного управління, яка б враховува-
ла багаторівневу та багатоаспектну діяльність 
всіх суб’єктів публічної сфери зацікавлених 
у результативності надання відповідних публіч-
них послуг. 

Актуалізація публічного управління у сфері 
охорони здоров’я у сучасних умовах суспільно-
го розвитку зумовлюючись новітніми умовами 
життєдіяльності людства направлена на виро-
блення інструментарію теоретико-методологіч-
ної обґрунтування призначення статусу держа-
ви, розширення її регулятивного потенціалу. Це 
безпосередньо ставить питання про демоно-
полізацію держави та державної влади у сфе-
рі забезпечення гарантій соціальної безпеки 
та зокрема ефективності функціонування сфе-
ри охорони здоров’я стратегічним призначен-
ням якої є забезпечення якості життєдіяльності 
громадян. Виходячи із цього в сучасних умовах 
суспільного розвитку відбувається розширення 
суб’єктності реалізації публічного управління, 
відповідно до чого держава вимушена, а в умо-
вах демократії і сама обирає для себе демокра-
тичний інструментарій функціонування опираю-
чись на тотальність взаємодії із громадянським 
суспільством та налагодження державно-при-
ватного партнерства із бізнесом аби підвищити 
показники результативності як власної діяльно-
сті, так і вцілому суспільного розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
На особливу увагу у контексті з’ясування сут-
ності публічного управління у сфері охорони 
здоров’я заслуговує концепція А. Коела в межах 
якої вчений виходить із доцільності розмежу-
вання понять публічне регулювання та публіч-
не управління у відповідній сфері. Відтак під 
публічним управлінням у сфері охорони здо-
ров’я вчений розуміє «нормотворчу, розпоряд-
чу, контрольну, організаційну й іншу діяльність 
інститутів у сфері формування та реалізації 
політики охорони здоров’я, яка здійснюється на 
основі встановлених норм, правил та процедур 
[1, с. 249]. Виходячи з цього задля результа-
тивності виконання відповідних функцій щодо 
гарантування якості життєдіяльності громадян, 
держава зобов’язана здійснювати координа-
ційну діяльність з іншими інституціями, які б 
рівною мірою поділяли з нею результативність 
їх виконання. Координація процесів реалізації 

відповідних функцій держави опредмечується 
у формі публічно-правового регулювання, які 
дозволяють відповідним інститутам публічного 
управління забезпечувати стабільність життєді-
яльності суспільства, які здійснюються на думку 
вченого у два способи: (1) владного управління 
та (2) нормативного регулювання. Під останнім 
він безпосередньо розуміє «особливу діяльність 
суспільства направлену на створення, реаліза-
цію та забезпечення різного роду правил (норм) 
поведінки людей з метою упорядкування їх від-
носин та досягнення стабільності у суспільстві» 
[1, с. 251]. Слідуючи такому методологічному 
концепту нормативне регулювання як складова 
публічного регулювання у сфері охорони здо-
ров’я полягає у «встановленні певних  правил 
та організації їх дотримання» аби у такий спо-
сіб забезпечити належні умови життєдіяльності 
суспільства, збереження та підвищення фізич-
ної якості його потенціалу. 

Мета статті. Головною метою даної стат-
ті є здійснити аналіз публічного управління 
у сфері охорони здоров’я у контексті сучасних 
дослідницьких підходів, її досягнення зумов-
лює вирішення відповідних завдань, а саме: 
ідентифікувати основні ознаки та моделі функ-
ціонування, які впливають на сферу медич-
ної допомоги населенню, дослідити характер 
стратегічного призначення сферу охорони для 
забезпечення сталої життєдіяльності грома-
дян, деталізувати контекстність формування 
та реалізації національних систем публічного 
управління у сфері охорони здоров’я, дослідити 
особливості розширення суб’єктності держави 
у реалізації публічного управління через вза-
ємодію із громадянським суспільством, пока-
зати методологічну відмінність між державним 
та публічним управлінням, публічним регу-
люванням та публічним управлінням у сфері 
забезпечення якості надання медичних послуг. 

Виклад основного матеріалу. Розкрива-
ючи сутність публічної влади у сфері охорони 
здоров’я М.  Хейк запропонував враховувати 
суб’єктивний та об’єктивний аспекти, кожен із 
який працює на розкриття внутрішньої функці-
ональної детермінації у діяльності інституцій на 
які покладається забезпечення якості життєді-
яльності населення. На переконання вченого 
суб’єктивний аспект, засвідчує дотримання від-
повідного інституційного порядку у суспільстві 
з приводу гарантування якості медичних послуг, 
а відтак органи публічної влади завжди мають 
опиратись на вимоги, які висуваються суспіль-



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

119

ством до діяльності відповідних інституцій на 
які покладається надання медичної допомо-
ги, а відтак і саме суспільство має виступати 
безпосереднім учасником реалізації публічної 
політики у сфері охорони здоров’я. Об’єктив-
ний аспект описується вченим задля того аби 
спонукати органи публічної влади враховува-
ти зовнішні умови формування та реалізації 
публічної  політики у сфері охорони здоров’я, 
аби у такий спосіб не допустити монополії дер-
жави на неї, формуючи «компетентний публіч-
ний сектор», відповідно до якого розширюється 
цільове призначення публічної влади. 

Суб’єктивний та об’єктивний аспекти діяль-
ності публічної влади у сфері охорони здо-
ров’я закладають певну методологічну норма-
тивність відповідно до якої мають формуватись 
відносини між суб’єктами реалізації відповід-
них повноважень гарантування сталості якості 
життєдіяльності громадян, включаючи держа-
ву, громадські організації та недержавні орга-
ни. Відповідно до цього одним із рівні реалі-
зації публічного управління у сфері охорони 
здоров’я є приватно-публічне управління, яке 
здійснюється на основі результативної коорди-
нації взаємодії держави як публічного інститу-
ту з громадськими організаціями та бізнесом 
з приводу розширення свого сервісного потен-
ціалу у контексті забезпечення якісного надан-
ня публічних медичних послуг. 

Своєрідним методологічним продовженням 
до наведеної вище концепції ідентифікації сут-
ності публічного управління у сфері охорони 
здоров’я слугує підхід М. Мейджента в межах 
якого під ним розуміється як «засіб упорядку-
вання відносин». У сфері надання медичних 
послуг, так й «інструмент формування системи 
громадського здоров’я» [3]. У своїй сукупнос-
ті кожен із них працює на відповідну інститу-
ційну цілісність зміцнення взаємодії держави 
та суспільства з приводу вироблення результа-
тивних принципів функціонування сфери охо-
рони здоров’я, приведення її у відповідність із 
соціально-історичними умовами життєдіяль-
ності людства. Дотримуючись даного концеп-
ту ідентифікації сутності публічного управлін-
ня у сфері охорони здоров’я вчений особливу 
роль відводить особливим формам організації 
діяльності органів у сфері реалізації публічної 
політики направленої на гарантування високих 
умов соціальної безпеки громадян. Свою кон-
струкцію публічного управління у сфері охорони 
здоров’я вчений будує через розширення участі 

публіки у процесах його формування та реалі-
зації, завдяки чому діяльність органів публіч-
ної влади набуває більш відкритого характеру, 
залучаючи ширші кола задля спільної реаліза-
ції функціональних цілей пов’язаних із гаранту-
ванням охорони здоров’я. 

Виходячи із цього можливо припустити, що 
публічне управління на відміну від державно-
го управління ґрунтується на «системі всеза-
гальної участі громадян у процесах спільного 
вирішення питань пов’язаних із гарантуванням 
безпеки їх життєдіяльності, подовженням три-
валості життя, забезпечення якісного надан-
ня медичних послуг» [3]. Такий концепт без-
посередньо демонструє певну тотожність між 
розумінням публічної влади у сфері охорони 
здоров’я та публічним управлінням у сфері охо-
рони здоров’я, тоді коли методологічно виправ-
даним є розуміння публічного управління як 
форми прояву публічної влади. Це розкриває 
певну структурну детермінацію між публічним 
управлінням та публічною владою, які у своїй 
сукупності забезпечують результативну сталість 
функціонування соціальних відносин з приводу 
забезпечення охорони здоров’я.

Тотожної контекстності щодо ідентифікації 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я також дотримується К. Хем, який під ним 
розуміє процес з приводу реалізації публічної 
влади у сфері зміцнення сервісного потенціалу 
держави щодо забезпечення якісного надання 
медичних послуг. Відповідно до цього призна-
чення публічного управління у сфері охорони 
здоров’я полягає у тому аби забезпечити кож-
ному суб’єкту його реалізації «спроможність 
владарювання» у контексті реалізації спіль-
них цілей та засобі їх досягнення. У даному 
відношенні функціональним призначенням 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я є вироблення стратегічних умов сталої 
життєдіяльності громадян в межах певного 
територіального об’єднання з приводу отри-
мання ними якісних медичних послуг. Це у свою 
чергу свідчить про те, що публічне управління 
на відміну від державного управління у сфері 
охорони здоров’я являє собою «вільне переслі-
дування цілей засобами суспільства в межах 
встановлених нормами, відповідно до яких від-
бувається упорядкування відносин між інсти-
тутами задіяними у процесах надання якісних 
медичних послуг населенню» [4, с. 117]. Вод-
ночас вчений в особливий спосіб наголошує на 
визначальному структурно-функціональному 
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статусі держави у сфері реалізації публічного 
управління, оскільки воно традиційно потре-
бує «переважання керівної, координаційної 
ролі», яку спроможна гарантували лише держа-
ва через діяльність своїх інституцій наділених 
повноваженнями координації та регламентації 
відповідних умов і направлення них на конкрет-
ність певного результату власної діяльності. 

Значну теоретико-методологічну цінність 
у контексті з’ясування сутності публічного 
управління у сфері охорони здоров’я становить 
концепція Г. Міллера, в межах якої вчений вихо-
дить із доцільності розуміння під ним регулятив-
ну властивість функціонування соціальної сис-
теми суспільства, направлену на збереження 
життєдіяльності громадян. Регулюючи процеси 
у даній сфері суспільного розвитку публічне 
управління покликане розкрити об’єктивні зако-
номірності, внутрішньо-детермінаційні залеж-
ності та механізми, які визначають якість життя 
громадян. Виходячи із цього й сучасна держа-
ва у своєму інституційно-інструментальному 
забезпеченні повинна вибудовувати цільове 
призначення щодо реалізації публічного управ-
ління заради збереження сталості життєдіяль-
ності громадян, побудови новітніх підходів до 
продовження тривалості життя та підвищен-
ня ефективності надання медичної допомоги. 
У разі коли держава через свою управлінську 
систему опираючись на антропологічний імпе-
ратив безпеки життєдіяльності громадян, стає 
більш спроможною до ефективної реалізації 
публічної політики, відбувається розширення її 
сервісного потенціалу з виключною орієнтацією 
на максимальне сприяння гармонізації буття 
людства. 

Виходячи із цього новітнім призначенням 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я в сучасних умовах суспільного розвитку 
є вироблення оптимізаційних форм соціальної 
безпеки громадян, у такий спосіб аби вони не 
призводили до суттєвої деконструкції традицій-
них умов їх життєдіяльності. У зв’язку із цим від-
бувається інституційна деконструкція функціо-
нування держави в сучасних умовах суспільного 
розвитку, яка враховуючи відповідні ментальні 
особливості громадян покликана створити про-
стір для гармонізації їх життєдіяльності, створю-
ючи умови для результативного співвідношенні 
об’єктивних запитів громадян та їх реалізації 
в особі держави. Володіючи широким інститу-
ційно-інструментальним потенціалом держава 
покликана виступати у ролі функціонального 

арбітру для забезпечення результативної реа-
лізації об’єктивних потреб населення, страте-
гічного та тактичного порядку. 

Сфера охорони здоров’я як позиція стратегіч-
ного порядку забезпечення сталої життєдіяль-
ності громадян вимагає артикуляції взаємодії 
держави та суспільства, шляхом розроблен-
ня та просування соціальних нормативів, які б 
співпадали як з суб’єктивними вимогами грома-
дян, так й об’єктивними факторами функціону-
вання системи публічного управління. На думку 
вченого в сучасних умовах суспільного розвит-
ку новітнє призначення публічного управління 
у сфері охорони здоров’я обертається навколо 
тотальної корекції політики держави з ураху-
ванням структурності інтересів громадян. Саме 
суспільні інтереси у даному відношенні є визна-
чальною і структурно-модифікуючою умовою 
для вироблення інституційних нормативів, від-
повідно до яких має відбуватись формування 
та реалізація публічного управління у всіх без 
виключення сферах суспільного життя у тому 
числі й сфері охорони здоров’я. Саме тому 
на переконання Г.  Міллера публічне управлін-
ня у його сучасному варіанті має «виходити із 
реального стану нормативної урегульованості 
суб’єктивного фактору, реальної спроможно-
сті держави об’єктивно оцінювати місце і роль 
різних видів соціальних норм лише на основі 
вироблення і здійснення своїх управлінських 
впливів» [5]. 

Виходячи із цього публічне управління у сфер 
охорони здоров’я безпосередньо направле-
не на упорядкування взаємовідносин держави 
в особі спеціалізованих інститутів та громадян, 
які формуються у процесах надання відповід-
них медичних послуг, гарантування їх якості, як 
визначального імперативу збереження та про-
довження тривалості життя.

В межах конкретизації змісту публічного 
управління у сфері охорони здоров’я важлива 
роль також належить концепції У. Халдерса, який 
під ним розуміє упорядкування відносин між сус-
пільством та державою не лише «шляхом офі-
ційно-владного встановлення державою, орга-
нами місцевого самоврядування, громадськими 
організаціями різних загальнообов’язкових пра-
вил, але й за допомогою вироблених самим сус-
пільством, колективом громадян та недержавни-
ми органами норм та правил поведінки з приводу 
надання медичної допомоги» [6]. 

Виходячи із цього публічне управління у сфе-
рі охорони здоров’я як регулятивний інстру-
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ментарій забезпечення сталої життєдіяльності 
громадян, покликане забезпечити інституційну 
деконструкцію не лише інститутів держави, які 
відповідають за безпеку життєдіяльності гро-
мадян, але й стимулювати останніх до актив-
ної участі у процесах формування та реалізації 
публічної політики у сфері забезпечення охо-
рони здоров’я. Такий підхід на думку вченого 
дозволяє розуміти під публічним управлінням 
у сфері охорони здоров’я певну нормативність 
відповідно до якої має формуватись ефективна 
практика функціонування та розвитку медич-
ної системи, забезпечуватись результативність 
прийомів якісного надання відповідних сервіс-
них послуг держави у даній сфері. 

У такий спосіб, транскрипцію публічного 
управління у сфері охорони здоров’я на відмі-
ну від державного управління у сфері охорони 
здоров’я вчений розглядає через призму роз-
ширення інституційної спроможності інститутів 
держави орієнтувати свою політику на виключ-
ну реалізацію інтересів суспільства. На підставі 
цього на його переконання така спроможність 
держави у даній сфері суспільного життя засвід-
чує результативність її корпоративної влади, 
яка проявляється через її координовану взає-
модію із громадськими об’єднаннями та бізне-
сом щодо надання медичної допомоги. 

Акцентуючи увагу на системності реаліза-
ції публічного управління в сучасних умовах 
суспільного розвитку сама сфера охорони здо-
ров’я набуває нової якості свого функціонуван-
ня, опираючись на координаційну взаємодію 
держави, суспільства та бізнесу через дотри-
мання спільно вироблених нормативів та регла-
ментів забезпечення результативності її функці-
онування. У такий спосіб, публічне управління 
у сфері охорони здоров’я забезпечуючи норма-
тивно-правове регулювання процесів, пов’яза-
них із забезпеченням сталої життєдіяльності 
громадян має враховувати доцільність дотри-
мання відповідних традицій. Вони на думку 
У.  Халдерса дозволяють створити своєрідний 
проспект значень та смислів за якими і відповід-
но до яких має організовуватись сфера безпеки 
життєдіяльності громадян, відбуватись рефор-
мування медичної галузі, функціонувати систе-
ма надання медичної допомоги населенню. 

Висновки і пропозиції. Ідентифікуючи сут-
ність публічного управління у сфері охорони 

здоров’я у контексті сучасних дослідницьких 
підходів доцільно окрему увагу приділити групі 
вчених, яка розглядає його через призму сер-
вісного призначення як для розвитку самої дер-
жави, так і суспільства та сфери бізнесу зокре-
ма. У даному відношенні публічне управління 
у сфері охорони здоров’я являє собою важли-
вий інструментарій розвитку публічної сфери 
держави направлений на забезпечення якісно-
го надання медичних послуг. Це безпосередньо 
закладає новий формат розуміння публічного 
управління у сфері охорони здоров’я, який вка-
зує на розвиток сервісного потенціалу держави 
у сучасних умовах суспільного розвитку, відпо-
відно до якого держава аби набути умов стало-
го розвитку має працювати на налагодження 
координаційної взаємодії із іншими суб’єкта-
ми аби забезпечити відповідну функціональну 
визначеність та структурну обґрунтованість для 
діяльності відповідних інституцій на які покла-
дається забезпечення розвитку сфери охорони 
здоров’я. 
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Stanislavska S. S. Public administration in the healthcare sector in the context of modern 
research approaches

within the framework of this article, the author's concept of determining the development of public 
administration in the field of health care in the postmodern period is formulated, on the basis of which 
the features of its functioning are identified, political and administrative trends and models of social 
development are given, which directly affect the sphere of medical care and the safety of the popula-
tion's vital activity are given. It is proved that the determining criterion of its development is the devel-
opment of human potential, in accordance with which its value-semantic and structural-functional 
content is formed. The sphere of health care is characterized as a position of the strategic order of 
ensuring the sustainable vital activity of citizens, which requires the articulation of institutional and 
instrumental interaction of the state and society. Based on the systematization of the main research 
approaches in modern conditions of social development, the essence of public administration in the 
field of health care is revealed, on the basis of which the contextuality of the formation and imple-
mentation of national systems of public administration in the field of health care is detailed, taking 
into account various mental screens for ensuring the effectiveness of their functioning. It has been 
established that in the postmodern period, the subjectivity of the implementation of public adminis-
tration is expanding, according to which the functional strategy of the state is carried out in exclusive 
coordination with civil society, on the basis of which the methodological difference between state 
(actualizes the structural and functional role of the state in the processes of organizing social devel-
opment and sustainable life of citizens) and public administration (based on the system of universal 
participation of citizens in the processes of its formation and implementation), public regulation and 
public administration, which provide excellent coordination activities in the processes of the popula-
tion's life, which directly affects its quality, is shown.

Key words: social development, public regulation, public administration, political and administra-
tive trends, social development models, medical care, human potential, state strategy, civil society, 
medical care service potential.


