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О. Ю. Кравчук
доцент кафедри філософії та соціально-гуманітарних дисциплін

Національного університету кораблебудування імені адмірала Макарова

МЕТОДИКА ОЦІНКИ РИЗИКІВ ВПРОВАДЖЕННЯ ШТУЧНОГО 
ІНТЕЛЕКТУ У ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА ФАКТОРИ УСПІХУ
Досліджено методику оцінки ризиків впровадження штучного інтелекту (ШІ) у публічне 

управління та визначено ключові фактори успіху цього процесу. Розглянуто основні типи 
ризиків, зокрема етичні, правові та технічні, які можуть вплинути на ефективність та без-
пеку використання ШІ в державних структурах. Особливу увагу приділено методам оцінки 
ризиків, що включають кількісні, якісні та гібридні підходи. Запропоновано методологічні 
основи для визначення потенційних загроз та їхнього пом’якшення через інтеграцію бага-
торівневої стратегії управління ризиками.

Успішне впровадження ШІ у публічне управління значною мірою залежить від наявно-
сті чітких регуляторних рамок, прозорості алгоритмів, кваліфікації кадрів та гнучкості 
управлінських рішень. Стаття підкреслює важливість створення ефективної нормативної 
бази, яка враховуватиме етичні та соціальні аспекти використання ШІ, з метою зниження 
ризиків та забезпечення стійкого розвитку державних інституцій. Інтеграція ШІ у публічне 
управління має здійснюватися із залученням зацікавлених сторін, включаючи громадянське 
суспільство та експертів у галузі технологій.

Представлено статистичні дані щодо користування громадянами електронними дер-
жавними ресурсами за останні роки. Наголошується, що однією з ключових світових тен-
денцій розвитку публічного управління є цифровізація діяльності державних органів влади. У 
зв’язку з цим нині однією з актуальних проблем розвитку публічного і муніципального управ-
ління є проблема визначення ефективності застосування цифрових технологій у системі 
публічного управління.

У підсумку, стаття надає практичні рекомендації щодо розробки ефективних методів 
оцінки ризиків та описує фактори, що сприяють успіху впровадження ШІ у державне управ-
ління, серед яких прозорість, відповідальність, інклюзивність та адаптивність регуляцій. 
Представлено авторські методики оцінки ризиків впровадження штучного інтелекту в 
публічне управління.

Ключові слова: публічне управління, ризики, безпека, штучний інтелект, метод, інфор-
маційні технології.

Постановка проблеми. В умовах цифрові-
зації зростає роль цифрових технологій у роз-
витку різних сфер життєдіяльності суспільства, 
ключовою з яких є сфера публічного управлін-
ня. Інструментарій штучного інтелекту, інфор-
маційно-комунікаційних технологій заснова-
ний на використанні технологій автоматичного 
оброблення великих обсягів інформації, даних, 
що використовуються для вирішення оператив-
них, поточних, стратегічних завдань управління 
державою. 

Інформаційні технології є інструментом під-
вищення якості державних послуг, що нада-

ються бізнес-структурам і населенню країни. 
Під штучним інтелектом розуміють комплекс 
інформаційно-комунікаційних технологій з імі-
тації людських когнітивних функцій, включаю-
чи функції самонавчання та пошуку рішень за 
заздалегідь заданим алгоритмом, а також 
отримання результатів розв’язання конкрет-
них завдань, аналогічно результатам завдань, 
які вирішує людина. Технології штучного інте-
лекту та інфокомунікаційні технології постійно 
розвиваються, а також впроваджуються інно-
ваційні інформаційні технології автоматизації 
обробки статистичної, аналітичної інформації, 
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яка є необхідною для прийняття управлінських 
рішень у сфері публічного управління [1].

Впровадження та використання техноло-
гій штучного інтелекту та інформаційно-ко-
мунікаційних технологій у системі публічного 
управління країни потребує системної оцінки 
та методичного обґрунтування її параметрів. 
Слід зазначити, що однією з ключових світо-
вих тенденцій розвитку публічного управління 
є цифровізація діяльності державних органів 
влади. У зв’язку з цим нині однією з актуальних 
проблем розвитку публічного і муніципального 
управління є проблема визначення ефектив-
ності застосування цифрових технологій у сис-
темі публічного управління. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
У своїх працях Н. Гавкалова підкреслює про-
блеми етичної природи, що стосуються вико-
ристання ШІ в урядових рішеннях, особливо 
в питаннях прозорості та відповідальності. 
Автор наголошує , що важливим фактором 
є залучення різних зацікавлених сторін до про-
цесу впровадження ШІ, включаючи громадян-
ське суспільство.

Дослідження Косич М. пропонує використан-
ня статистичних моделей для оцінки технічних 
ризиків ШІ-систем.

Смірнова І. підкреслює важливість від-
критості алгоритмів і механізмів прийняття 
рішень, щоб запобігти потенційним зловжи-
ванням владою.

Мета статті полягає визначенні ключових 
чинників, що сприяють успішному впрова-
дженню технологій ШІ, а також запропонувати 
практичні рекомендації щодо мінімізації ризи-
ків та підвищення ефективності управлінських 
процесів.

Виклад основного матеріалу. На розвиток 
системи публічного управління впливають різні 
фактори соціального, економічного, технологіч-
ного, політичного та інформаційного характеру, 
що забезпечують економічне зростання націо-
нальної, регіональної та муніципальної еконо-
міки. Для прийняття управлінських рішень щодо 
проведення соціальної, економічної, техноло-
гічної політики в умовах цифрової економіки 
необхідно проводити комплексну оцінку ефек-
тивності використання цифрових технологій 
у системі публічного управління.

Для оцінки можливості державних націо-
нальних структур використовувати інформацій-
но-комунікаційні технології Організація об’єдна-
них націй використовує низку показників, таких 

як індекс розвитку електронного уряду, індекс 
цифровізації та інтенсивність використання 
цифрових технологій в органах державної вла-
ди та місцевого самоврядування та інші показ-
ники рейтингової оцінки [1].

Індекс розвитку електронного уряду є комп-
лексним показником, що характеризує ступінь 
готовності та можливості національних держав-
них структур використовувати інформаційно-ко-
мунікаційні технології з надання населенню 
країни державних послуг. До складу індексу роз-
витку електронного уряду включено три показ-
ники з однаковою питомою вагою: 

індекс онлайн обслуговування,
– індекс телекомунікаційної інфраструктури,
– індекс людського капіталу [ там же]. 
Індекс онлайн-обслуговування визначається 

на основі аналізу результатів дослідження дер-
жавних національних веб-сайтів за допомогою 
експертного анкетування. 

Українці активно користуються державни-
ми електронними послугами – 64% громадян 
за останній рік отримували державні послуги 
онлайн. Більшість з них – у застосунку чи на 
порталі Дія. Про це свідчать результати опиту-
вання КМІСу, проведеного за підтримки Програ-
ми розвитку ООН (UNDP) в Україні та Швеції.

За результатами опитування, найпопулярні-
ший вебресурс із держпослугами серед україн-
ців – Дія. За три роки кількість користувачів пор-
талу та застосунку зросла з 13% у 2020 році до 
51% на початок жовтня 2023 року. Майже 80% 
оцінили свій досвід як радше або дуже позитив-
ний.

Крім того, дослідження показало, що українці 
почали частіше користуватися інтернетом. Кіль-
кість людей, які щодня бувають онлайн, протя-
гом року зросла із 72% до 80%. А з 2021 року 
цей показник збільшився на понад 10%.

Ще 11% українців у 2023 році користувалися 
інтернетом нерегулярно: протягом 2–3 годин на 
тиждень і рідше. Узагалі не були онлайн – 9% 
респондентів. За два роки частка таких людей 
зменшилася на 5%.

Так, 89% українців віком 18–29 років у  
2023-му користувалися принаймні однією 
послугою. Серед опитаних віком 70 років 
та більше таких користувачів лише 30%. Най-
частіше електронними послугами користували-
ся чоловіки з вищою освітою та високим рівнем 
достатку.

Люди старшого віку найрідше користуються 
як державними цифровими послугами – лише 
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35% роблять це, так і інтернетом – тільки 50% 
бувають онлайн щодня, тоді як 30% узагалі не 
користуються. Однак саме в цій віковій категорії 
кількість регулярних користувачів інтернету за 
рік збільшилася аж на 18%.

Серед головних причин, чому люди не кори-
стувалися електронними послугами, – відсут-
ність потреби (69%), брак навичок (27%) та від-
сутність пристрою з доступом до інтернету (19%).

До того ж кількість людей, які не користу-
валися е-сервісами через нестачу цифрових 
навичок, знизилася на 20%.

Цьогоріч у межах дослідження також уперше 
провели інтерв’ю про користування е-послуга-
ми серед ветеранів та ветеранок. Це дасть змо-
гу усунути бар’єри та можливі проблеми, із яки-
ми стикаються ветерани під час користування 
цифровими сервісами. [2].

Індекс телекомунікаційної інфраструкту-
ри враховує чисельність користувачів мере-
жі Інтернет, включаючи чисельність абонен-
тів мобільних, стаціонарних широкосмугових 
та телефонних мереж.

Оцінюючи складові індексу телекомунікацій-
ної інфраструктури в країні, ми бачимо найбіль-
ше зростання кількості бездротових широких 
підключень на 100 жителів, майже у два рази. 
Це вказує на зростання швидкості розвитку 
інформаційних технологій, відповідно їх посту-
пове здешевлення та підвищення доступності 
для громадян. На сучасному етапі швидкість 
отримання інформації суттєво впливає на 
прийняття економічних рішень, ефективність 
ведення підприємницької діяльності, тому роз-
ширення доступу до інтернету є важливим фак-
тором підвищення результативності господарю-
ючих суб‘єктів. Показник інтернет-користувачів 
також підвищився на 12,5 % за два роки, але 
все рівно 25 % населення у 2022 році не при-
єдналися до мережі Інтернет, що говорить про 
неможливість їх участі у використанні інтернет 
послуг, що надаються органами державного 
та місцевого управління. Зростання кілько-
сті користувачів мережі інтернету є основним 
напрямком підсилення впровадження викори-
стання інформаційно-комунікаційних техноло-
гій серед населення країни[2]. 

Оцінка індексу людського капіталу у складі 
індексу розвитку електронного уряду розрахо-
вується шляхом аналізу показників грамотно-
сті дорослого населення, валової частки учнів, 
очікуваної та середньої тривалості навчання 
у навчальних закладах країни.

Щороку Міністерство розвитку громад і тери-
торій України (Мінрегіон) розраховує індекс регі-
онального людського розвитку, що свідчить про 
суттєві відмінності серед показників регіонів. Від-
повідно до даних 2019 року, у чотирнадцяти регіо-
нах (2018 – 9 регіонах, 2017 рік – 13 регіонах) зна-
чення індексу є нижчим від середнього показника 
в державі (Волинська, Одеська, Хмельницька, 
Дніпропетровська, Полтавська, Вінницька, Запо-
різька, Миколаївська, Сумська, Черкаська, Жито-
мирська, Херсонська, Чернігівська, Кіровоград-
ська області). Таким чином, розвиток людського 
капіталу у даних регіонах потребує додаткової 
уваги з боку центральних та місцевих органів 
виконавчої влади, органів місцевого самовряду-
вання та громадських організацій [4]. 

Для полегшення процесу збору інформації 
щодо людського капіталу, а саме участі насе-
лення в процесі навчання впродовж життя, та її 
систематизації групою науковців Інституту еко-
номіки та прогнозування НАН України було роз-
роблено та запропоновано на національному 
рівні використовувати методику вимірювання 
індикаторів. Це дозволяє проводити моніто-
ринг виконання завдань Цілі 4 «Забезпечення 
всеохоплюючої якісної освіти та справедливо-
го доступу до неї впродовж усього життя для 
всіх», визначених Цілями сталого розвитку для 
України на 2016–2030 рр. [4 ]. 

Імплементація даної методики може допо-
могти Україні покращити статистичні дані, що 
відповідатимуть міжнародним стандартам, 
а також підвищити рівень життя та навчання 
населення країни.

Проте наявний стан людського капіталу 
не тільки в зазначених областях, а й в цілому 
в Україні потребує залучення додаткових та вдо-
сконалення існуючих ресурсів від держави, 
оскільки знану кількість населення не задоволь-
няють доступні в Україні можливості розвитку, 
що підтверджується наявним зменшенням кіль-
кості населення. Протягом останніх років Укра-
їна лідирує серед групи країн СНД темпами 
скорочення населення, а також наша держава 
входить у топ–20 країн з найбільш старим насе-
ленням (11 місце у світі за часткою осіб віком 
від 60 років). За різними прогнозами кількість 
населення у країні щороку буде скорочуватися: 
за дослідженням Світового банку – 37 млн осіб 
до 2025 року, ООН – 26 млн осіб до 2050 року, 
за даними Інституту демографії та соціальних 
досліджень НАН України – 42.3 млн осіб до 
2025 року та 37.7 млн осіб до 2050 року [3]. 
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Дана статистика та прогнози вимагають дій 
від уряду та української спільноти із підвищен-
ня середніх показників тривалості життя, поліп-
шення стану здоров’я нації, що особливо важ-
ливо під час поширення гострої респіраторної 
хвороби COVID–19, спричиненої коронавірусом 
SARS–CoV–2 та виробленням колективного 
імунітету шляхом вакцинації, підвищення рів-
ня життя населення та сприяння відновленню 
сімейних цінностей серед українців.

Інтегрально-експертний метод оцінки ефек-
тивності використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій у системі публічного управ-
ління передбачає отримання кількісних оцінок 
ефективності шляхом залучення експертів, 
які аналізують її параметри за сукупністю при-
ватних соціальних та економічних показників 
ефективності, застосування яких показує пози-
тивні та негативні ефекти від використання 
інформаційно-комунікаційних технологій у сис-
темі управління [2]. 

Інтегрально-експертний метод став основою 
для формування системи показників ефектив-
ності застосування інформаційно-комуніка-
ційних технологій у системі публічного управ-
ління. Система показників комплексної оцінки 
ефективності застосування інформаційно-ко-
мунікаційних технологій у системі публічного 
управління включає визначення інтегрального 
показника ефективності застосування інфор-
маційно-комунікаційних технологій у системі 
публічного управління. 

Розрахунок коефіцієнта інтегральної ефек-
тивності використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій у діяльності публічних органів 
влади розраховується як відношення результа-
тивного інтегрального показника ефективнос-
ті застосування інформаційно-комунікаційних 
технологій у системі публічного управління до 
витратного інтегрального показника результа-
тивності використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій у діяльності державних орга-
нів влади країни.

Розрахунок результативного та витратного 
інтегрального показника ефективності застосу-
вання інформаційно-комунікаційних технологій 
у системі публічного управління здійснюється 
за допомогою визначення загальних показ-
ників економічної та соціальної ефективності 
від використання інформаційно-комунікацій-
них технологій у системі управління держа-
вою з виявленням їх позитивних чи негативних 
ефектів [1]. 

Система показників оцінки ефективності 
використання інформаційно-комунікаційних 
технологій у системі публічного управління 
включає показники, що показують позитивний 
ефект від застосування інформаційно-комуні-
каційних технологій у системі публічного управ-
ління. До цих показників відносять: економічне 
зростання за рахунок інноваційного розвитку 
та впровадження інформаційно-комунікаційних 
технологій, економія матеріальних та трудових 
ресурсів, зростання оперативності публічного 
управління, зростання інтелектуальності пра-
ці, збільшення кількості послуг, що надаються 
населенню в електронному вигляді, збільшення 
взаємодії населення з органами державної вла-
ди та інші показники. 

Узагальнюючий інтегральний витратний 
показник застосування інформаційно-комуніка-
ційних технологій у системі публічного управлін-
ня розраховується виходячи з експертної оцінки 
витрат на розвиток інформаційно-комунікаційної 
інфраструктури державних органів влади, витрат 
на навчання працівників державних структур 
в умовах цифрової економіки, витрат на інфор-
маційну безпеку, ризики. У тому числі для визна-
чення узагальнюючого інтегрального витратного 
показника оцінюють погіршення фізичного, пси-
хологічного здоров’я населення внаслідок робо-
ти за комп'ютером та інші показники.

Використання інтегрально-експертного 
методу з метою оцінки ефективності викори-
стання інформаційно-комунікаційних техноло-
гій у системі публічного управління дозволило 
констатувати, що ступінь інформатизації дер-
жавної системи управління знаходиться на 
високому рівні, а також визначено шляхи під-
вищення результативності використання інфор-
маційно-комунікаційних технологій державними 
органами. Існують й інші методики оцінки ефек-
тивності використання інформаційно-комуніка-
ційних технологій у системі публічного управ-
ління, які використовуються як міжнародними, 
так і вітчизняними вченими. 

На підставі викладеного для оцінки викори-
стання технологій штучного інтелекту в системі 
публічного управління пропонуємо використо-
вувати комплексний показник результативності 
та систему приватних показників, що характери-
зують результативність застосування техноло-
гій штучного інтелекту у вирішенні питань соці-
ального, економічного, технологічного розвитку 
країни. У зв'язку з цим локальні показники оцін-
ки ефективності використання технологій штуч-
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ного інтелекту в системі публічного управління 
можна розділити на три групи: економічні, соці-
альні та технологічні показники (таблиця 1).

Агреговані показники економічної, соціаль-
ної або технологічної ефективності викори-
стання технологій штучного інтелекту в системі 
публічного управління окремо розраховуються 
як сума приватних коефіцієнтів економічної 
ефективності та вагових коефіцієнтів:

Пеф = � 𝐾𝐾𝐾𝐾𝑖𝑖𝑖𝑖 ∗ 𝐵𝐵𝐵𝐵𝑖𝑖𝑖𝑖
5

𝑖𝑖𝑖𝑖=1
 

 Пеф-агрегований – показник економічної, 
соціальної чи технологічної ефективності вико-
ристання технологій штучного інтелекту в сис-
темі публічного управління, 

Ki – i-коефіцієнт економічної, соціальної чи 
технологічної ефективності застосування тех-
нологій штучного інтелекту в системі державно-
го інтелекту, 

Bi – ваговий коефіцієнт відповідного i-коефі-
цієнта економічної, соціальної чи технологічної 
ефективності застосування технологій штучно-
го інтелекту у системі публічного управління.

Кожен коефіцієнт економічної, соціальної 
чи технологічної ефективності розраховується 
як ставлення значення відповідного локально-
го економічного, соціального чи технологічного 
показника до величини витрат за впроваджен-
ня, розвиток технологій штучного інтелекту 
органів влади й відповідних організаціях. Зна-
чення відповідного показника може бути вста-
новлене за допомогою методів математичної 
статистики та експертних методів. Експертні 
методи використовують і визначення значень 
вагових коефіцієнтів у діапазоні від 0 до 1. 

Комплексний показник ефективності впрова-
дження технологій штучного інтелекту до сис-

теми публічного управління визначається як 
сума агрегованих показників економічної, соці-
альної та технологічної ефективності. Аналогіч-
ним чином визначаються негативні ефекти від 
впровадження технологій штучного інтелекту 
до органів державної влади. 

Висновки і пропозиції. Запропонована 
методика оцінки ефективності використання 
технологій штучного інтелекту у системі публіч-
ного управління дозволяє охарактеризувати 
процес використання технологій штучного інте-
лекту у системі публічного управління у цьому 
та перспективному періодах, виявити найбільш 
значущі напрями підвищення ефективності 
використання технологій штучного інтелекту 
у діяльності державних органів влади. Таким 
чином, нині існує безліч підходів до оцінки 
ефективності застосування інформаційно-ко-
мунікаційних технологій, технологій штучного 
інтелекту у системі публічного управління.

Методики оцінки ефективності використання 
цифрових технологій у діяльності державних 
органів влади спрямовані на отримання інфор-
мації про рівень розвитку інформаційно-ко-
мунікаційних технологій, технологій штучного 
інтелекту, результати використання в системі 
публічного управління країни. 

Таким чином, в даний час існує безліч підходів 
до оцінки ефективності застосування інформацій-
но-комунікаційних технологій, технологій штучно-
го інтелекту в системі публічного управління. 

Методики оцінки ефективності використання 
цифрових технологій у діяльності державних 
органів влади спрямовані на отримання інфор-
мації про рівень розвитку інформаційно-комуні-
каційних технологій, технологій штучного інте-
лекту, про результати використання в системі 
публічного управління країни. 

Таблиця 1
Економічні показники Соціальні показники Технологічні показники

– Зростання ВВП країни від впрова-
дження технологій штучного інтелекту 
в систему публічного управління, 
– економія споживання матеріальних 
ресурсів під час використання тех-
нологій штучного інтелекту органами 
влади, 
– зростання реальних доходів насе-
лення від використання технологій 
штучного інтелекту, 
– Зростання продуктивності праці пра-
цівників бюджетних організацій, 
– зростання фінансового результату 
суб’єктів господарювання країни від 
використання штучного інтелекту

-підвищення інформаційної безпе-
ки працівників державних органів 
влади та населення країни, 
– економія часу працівників органів 
влади та населення на докумен-
тообіг, 
– підвищення кваліфікації праців-
ників органів влади, 
– збільшення кількості державних 
послуг, 
– наданих населенню країни, 
– підвищення якості надання 
послуг населенню через вико-
ристання штучного інтелекту в дер-
жавних організаціях країни

-економія часу на обробку масивів 
даних державних органів влади, 
– підвищення оперативності при-
йняття управлінських рішень, 
– підвищення контролю за масива-
ми даних органів влади, 
– підвищення прозорості взаємодії 
населення, бізнес-структур з орга-
нами державної влади, 
– підвищення інформаційної безпе-
ки країни внаслідок використання 
технологій штучного інтелекту 
в органах влади



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

11

Список використаної літератури:
1.	 1Гавкалова Н. Л. Організаційно-комунікаційне 

забезпечення – основа ефективності управ-
лінської діяльності персоналу підприємств. 
Харків: ХНЕУ ім. С. Кузнеця, 2021. – 191 с. 
ISBN 978-966-676-845-5.

2.	 Косич М.В., Губанова Н.Н. Розвиток елек-
тронного урядування в Україні. Вісник еко-
номіки транспорту і промисловості. Хар-
ків2023,№ 81-82.

3.	 ДУ «Інститут економіки та прогнозування НАН 
України». Звіт ДУ «Інститут економіки та про-
гнозування НАН України» за 2020 рік. URL: 
http://ief.org.ua/wpcontent/uploads/2021/03/
zvit2020-1.pdf.

4.	 Міністерство розвитку громад та територій 
України. Розрахунок індексу регіонального люд-
ського розвитку за 2019 рік. URL: https://www.
minregion.gov.ua/wp-content/uploads/2020/10/
rozrahunok-indeksu-regionalnogo-lyudskogo-
rozvytku-za-2019-rik.pdf.

Kravchuk O. Yu. Risk assessment methodology for the introduction of artificial intelligence 
in public administration and success factors

The method of risk assessment of the introduction of artificial intelligence (AI) into public adminis-
tration was studied and the key success factors of this process were determined. The main types of 
risks, including ethical, legal and technical, which can affect the effectiveness and safety of the use 
of AI in government structures, are considered. Special attention is paid to risk assessment methods, 
including quantitative, qualitative and hybrid approaches. Methodological frameworks for identifying 
potential threats and mitigating them through the integration of a multi-level risk management strat-
egy are proposed.

The successful implementation of AI in public administration largely depends on the presence of 
a clear regulatory framework, transparency of algorithms, qualification of personnel and flexibility of 
management decisions. The article emphasizes the importance of creating an effective regulatory 
framework that will take into account the ethical and social aspects of the use of AI, in order to reduce 
risks and ensure the sustainable development of state institutions. The integration of AI into public 
administration must involve stakeholders, including civil society and technology experts.

Statistical data on the use of electronic state resources by citizens in recent years are presented. 
It is emphasized that one of the key global trends in the development of public administration is the 
digitalization of the activities of state authorities. In this regard, one of the urgent problems of the 
development of public and municipal administration is the problem of determining the effectiveness 
of the use of digital technologies in the system of public administration.

In conclusion, the article provides practical recommendations for the development of effective risk 
assessment methods and describes the factors that contribute to the success of the implementation 
of AI in public administration, including transparency, accountability, inclusiveness and adaptability 
of regulations. The author’s methods of assessing the risks of introducing artificial intelligence into 
public administration are presented.

Key words: public administration, risks, security, artificial intelligence, method, information tech-
nologies.
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кафедри державного управління і місцевого самоврядування 
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КОНЦЕПТУАЛЬНА МОДЕЛЬ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
ОХОРОНОЮ НЕМАТЕРІАЛЬНОЇ КУЛЬТУРНОЇ СПАДЩИНИ  
ЗА УЧАСТЮ МІЖСЕКТОРАЛЬНОЇ ВЗАЄМОДІЇ
Анотація. Ця стаття зосереджена на тому, як різні політичні інститути суспільства 

можуть об’єднати свої зусилля для збереження нематеріальної культурної спадщини Украї-
ни, такої як народні пісні, танці, ремесла тощо. Метою статті є моделювання концепту-
альних підходів до здійснення функцій публічного управління охороною НКС за участю між-
секторальної взаємодії.

Авторка систематизує найголовніші виклики у сфері охорони та захисту нематеріаль-
ної культурної спадщини. Вона пропонує комплексний підхід до співпраці між державними 
органами, бізнесом, громадськими організаціями та іншими структурами, зосереджений 
навколо процесного підходу до управління, коли процес управління розуміється як систем-
ний та циклічний, пов'язаний з формуванням та виконанням функцій управління. Причому 
функції управління є діяльнісним показником публічного управління та бажаним результа-
том публічного управління. 

Залучення органів державної влади і місцевого самоврядування, політичних інститутів, 
бізнесу, громадських організацій, ЗМІ, молоді та громадських активістів є дуже важливим 
для успіху цієї справи. Дослідження присвячено аналізу міжсекторальної взаємодії в контек-
сті збереження нематеріальної культурної спадщини. Моделювання здійснено з урахуван-
ням світової практики охорони та захисту НКС, узагальненням найбільш результативних 
інструментів міжсекторальної взаємодії. Авторка статті, спираючись на ідеї інтегратив-
ного бачення політичних інститутів, описує модель партнерства, яка передбачає активну 
участь різних соціальних акторів. Особлива увага приділяється ролі громадських організа-
цій як рушійної сили змін «знизу».

Стаття розглядає питання ефективної співпраці між різними секторами суспільства 
для збереження нематеріальної культурної спадщини України. Автори пропонують кон-
кретні механізми та інструменти для побудови партнерств. Такий підхід дозволяє залуча-
ти політичні інститути та громадські організації до вирішення актуальних проблем і спри-
яє розвитку нових форм співпраці. У статті вміщено напрямки подальшого дослідження.

Ключові слова: процесний підхід в управлінні; управління охороною та захистом немате-
ріальної культурної спадщини, політичні інститути, громадський сектор, міжсекторальна 
взаємодія.
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Постановка проблеми. Нематеріальна 
культурна спадщина (НКС) – це живі традиції, 
знання та практики, що передаються з поколін-
ня в покоління. Вона охоплює широкий спектр 
вираження, включаючи мову, музику, танці, 
ремесла, кулінарію та усні традиції. НКС є важ-
ливою частиною ідентичності та культурної 
різноманітності спільнот [6]. Звіт ЮНЕСКО за 
2023 рік підкреслює важливу роль громадян-
ського суспільства у збереженні та популяриза-
ції нематеріальної культурної спадщини (НКС). 
Звіт ґрунтується на даних з 41 країни і описує 
численні приклади успішної співпраці між дер-

жавними органами, громадами, НУО та приват-
ним сектором в цій сфері [7]. Актуальність даної 
статті для України обумовлена такими викли-
ками: слабкою інституційною спроможністю 
учасників процесу, різними інтересами учасни-
ків процесу, коли існує необхідність легітимації 
діяльності та пошуку компромісів між різними 
інтересами учасників партнерства; відсутніс-
тю досвіду співпраці, необхідністю розробки 
ефективних механізмів взаємодії; обмежени-
ми ресурсами, недостатнім фінансуванням 
та дефіцитом кадрових ресурсів. Окрім того, 
НКС набула більшого визнання як важлива 
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частина культурної спадщини світу. Це призве-
ло до зростання попиту на заходи з її охорони. 
Деякі люди критикують державне домінування 
в сфері охорони НКС, стверджуючи, що воно 
може призвести до бюрократизації та втрати 
автентичності. В останні роки з'явилося бага-
то нових акторів, які беруть участь в охороні 
НКС, включаючи НУО, ОГС та приватний сек-
тор. Зміна клімату може негативно вплинути на 
елементи НКС, пов'язані з природною спадщи-
ною та традиційними практиками. Це може при-
звести до втрати знань та практик, а також до 
економічних та соціальних проблем для носіїв 
НКС. Існує ризик комерційної експлуатації НКС, 
що може призвести до її втрати автентичнос-
ті та шкоди носіям НКС. Важливо розробляти 
та впроваджувати етичні принципи, які регулю-
ють комерційне використання НКС.

Аналіз останніх досліджень та публікацій, 
виділення невирішених раніше частин загаль-
ної проблеми, яким присвячується означена 
стаття. Тема участі громадянського суспільства 
в охороні НКС не є новою. Протягом століть 
громади та групи людей брали участь у збере-
женні та популяризації своїх культурних тра-
дицій. Однак важливість ролі громадянського 
суспільства в цій сфері зросла в останні роки. 
Сучасними дослідниками охорони НКС (насам-
перед її історичних, інституційно-політичних, 
нормативно-правових, організаційних, держав-
но-громадських, міжнародних аспектів) в Украї-
ні є: Ю. Бережна, В. і М. Борисенки, О. Буценко, 
Т. Геврик, В. Горбик, В. Денисенко, О. Дутчак, 
С. Єкельчик, С. Заремба, Т. Катаргіна, Т. Курило, 
І. Лукашук, О. Нестеренко, А. Мадей, В. Макси-
мов, О. Мельничук, Н. Самандас, М. Федоренко, 
Н. Чорна. Актуальними залишаються управлін-
ські аспекти політичних та управлінських аспек-
тів державно-громадської взаємодії в охороні 
та захисті НКС.

Темою даної статті є моделювання концепту-
альних підходів до здійснення функцій публіч-
ного управління охороною НКС за участю між-
секторальної взаємодії.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Громадянське суспільство відіграє важливу 
роль у збереженні та популяризації НКС. Грома-
ди, громадські (неурядові) організації (ГО, НУО) 
та інші організації громадянського суспільства 
(ОГС) (органи місцевого самоврядування, полі-
тичні партії, профспілки) можуть брати участь 
в інвентаризації, дослідженні, номінації та охо-
роні елементів НКС. Вони також можуть спри-
яти підвищенню обізнаності про НКС та заохо-
чувати до її використання в сучасному житті.

Процес управління охороною та захистом 
нематеріальної культурної спадщини (НКС) 
є складним та багатогранним, який вимагає 
залучення широкого кола зацікавлених сторін 
[1; 4; 7; 12]. Міжсекторальна взаємодія є ключо-
вим фактором успіху в цій сфері, оскільки кожен 
сектор вносить унікальний внесок, збільшує 
легітимність політики та має свої інструменти 
впливу. Перевагами міжсекторного партнерства 
нами визначено: комплексний підхід, що забез-
печує розгляд проблеми з різних сторін; синер-
гія зусиль та об'єднання ресурсів та компетенцій 
різних учасників; підвищення ефективності, коли 
синергія та комплексний підхід до формування 
та реалізації функцій публічного управління доз-
воляють досягти кращих результатів за менших 
витрат; легітимність учасників процесу забезпе-
чує кращу інституційну спроможність та широку 
підтримку суспільства; сталий розвиток сприяє 
кращому розвитку регіонів та країни в цілому.

Елементи моделі обумовлені політичними 
акторами, політичними інститутами, серед яких 
провідне місце посідають інститути державної 
влади, президенства, виконавчої влади, місце-
вого самоврядування, судочинства; інститути 
громадянського суспільства, ЗМІ, громадяни як 
суб’єкти політики.

Основними ролями зазначених зацікавлених 
сторін є такі. Державна законодавча влада розро-
бляє та вдосконалює законодавчу базу для збе-
реження та охорони НКС, передбачаючи судовій 
владі необхідні повноваження з захисту прав і сво-
бод зацікавлених сторін. Виконавча влада займа-
ється реалізацією державної політики в галузі 
охорони НКС, фінансуванням проектів, організа-
цією та координацією діяльності різних політич-
них інститутів. Судова влада забезпечує захист 
прав інтелектуальної власності та вирішення 
спорів, пов'язаних з НКС. Органи місцевого само-
врядування розробляють та реалізовують місцеві 
програми з охорони та захисту НКС; створюють 
умови для залучення громадськості до процесу 
управління; співпрацюють з державними органа-
ми та іншими зацікавленими сторонами. Політич-
ні партії формують політичну волю та підтримку 
для охорони та захисту НКС, включають питання 
охорони та захисту НКС до своїх програм.

Громадські організації здійснюють моніто-
ринг стану НКС та захист прав носіїв НКС, про-
водять дослідження та розробку рекомендацій; 
залучають громадськістю до участі в процесі 
охорони та захисту НКС.

Профспілки захищають права працівників, 
зайнятих у сфері культури та мистецтва, сприя-
ють збереженню традиційних знань та ремесел.
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ЗМІ поширюють інформацію про НКС та її 
значення, сприяючи прозорості політики у цій 
сфері, формуючи громадську думку. 

Бізнес здійснює інвестування в проекти 
з охорони та захисту НКС, створює фонди, 
спонсорує проєкти, використовує елементи 
НКС у своїй діяльності з дотриманням законо-
давства та етичних норм, використовує корпо-
ративну соціальну відповідальність для популя-
ризації НКС.

Громадяни України як суб’єкти політики 
мають широкі можливості для індивідуальних 
дій у сфері охорони та захисту НКС. Існує бага-
то способів, якими громадяни можуть брати 
участь у збереженні НКС:

1. Дізнатися про НКС, сформувати власні знан-
ня та компетентності у цій сфері. Першим кроком 
до збереження НКС є розуміння її змісту та зна-
чення. Громадяни можуть дізнатися про НКС сво-
го регіону, досліджуючи її історію, традиції та цін-
ність. Це можна зробити, читаючи книги, статті 
та інші матеріали про НКС, відвідуючи музеї, фес-
тивалі та інші заходи, де можна познайомитися 
з НКС, а також розмовляючи з носіями НКС. Коли 
громадяни дізнаються про НКС і поділяються сво-
їми знаннями з іншими, це допомагає підвищити 
обізнаність про НКС та її значення.

2. Передати знання та компетентності. Після 
того, як громадяни дізнаються про НКС, вони 
можуть поділитися своїми знаннями з іншими. 
Це можна зробити, розповідаючи про НКС дру-
зям, родині та сусідам, публікуючи інформацію 
про НКС у соціальних мережах, а також навча-
ючи своїх дітей про НКС.

3. Підтримувати носіїв НКС. Носії НКС – це 
люди, які володіють знаннями та практиками 
НКС. Важливо підтримувати носіїв НКС, купую-
чи вироби ручної роботи, створені носіями НКС, 
відвідуючи виступи та інші заходи, організовані 
носіями НКС, а також жертвуючи кошти органі-
заціям, які підтримують носіїв НКС. Підтримка 
носіїв НКС допомагає їм зберегти свої знання 
та практики НКС.

4. Брати участь у заходах з охорони НКС. Існує 
багато заходів з охорони НКС, в яких громадяни 
можуть взяти участь. Це може включати волонтер-
ство на проектах з охорони НКС, участь у громад-
ських слуханнях з питань охорони НКС, а також 
обговорення та підтримка політики, спрямованої 
на захист НКС. Участь у збереженні НКС може зба-
гатити життя людей, надаючи їм відчуття зв'язку зі 
своїми культурними коренями та спільнотою.

5. Бути прикладом. Один із найважливіших 
способів, якими громадяни можуть брати участь 
у збереженні НКС, – це бути прикладом для 

інших. Це означає використовувати НКС у своє-
му повсякденному житті, дотримуватися тради-
цій та практик НКС, а також показувати іншим, 
що НКС є важливою частиною вашого життя.

Отже, індивідуальна участь громадян у збе-
реженні НКС є важливою для забезпечення жит-
тєздатності НКС для майбутніх поколінь. Кожна 
людина може зробити свій внесок у збереження 
НКС, навіть якщо це невеликий крок. Збережен-
ня НКС є важливим для створення стійкого май-
бутнього, оскільки вона може допомогти людям 
краще зрозуміти та цінувати різноманіття, а 
також сприяти соціальній згуртованості.

Процеси взаємодії політичних інститутів 
та інститутів громадянського суспільства фор-
муються та розвиваються головним чином 
навколо функцій публічного управління [2; 3; 5; 
8; 9; 10, c. 101–102; 11, c. 31] у сфері охорони 
та захисту НКС.

Функція планування здійснюється навколо 
артикуляції, акцентуації, агрегації, спільної роз-
робки стратегій, рішень та планів дій з охорони 
та захисту НКС. Бюджетне планування здійсню-
ється через спільне визначення пріоритетів та роз-
поділ бюджетних коштів між різними проєктами. 

Функції планування та бюджетування 
системно поєднуються з комунікацією як регу-
лярним обміном інформацією та досвідом між 
усіма учасниками процесу, встановленням 
та підтримкою прямих та зворотних зв’язків між 
суб’єктами політики – учасниками процесу, що 
здійснюється.

Для здійснення комунікації потрібне для: 
1. Створення інформаційних ресурсів: роз-

робка веб-сайтів, публікацій, відеоматеріалів 
для популяризації НКС.

2. Проведення інформаційних кампаній: 
організація конференцій, семінарів, фестива-
лів, виставок для підвищення обізнаності гро-
мадськості.

3. Використання соціальних інтернет-мереж: 
активне використання соціальних мереж для 
комунікації з різними соціальними спільнотами.

Реалізація публічного управління у сфері 
охорони та захисту НКС відбувається через 
функції організації та координації зусиль різних 
зацікавлених сторін для виконання запланова-
них заходів. 

Контроль (моніторинг та оцінка) поляга-
ють розробці системи критеріїв, показників 
та індикаторів для оцінки ефективності заходів 
з охорони НКС, у спільному моніторингу ефек-
тивності реалізації проектів та внесення необ-
хідних коректив. Особливе значення надається 
створенню умов для залучення громадськості 
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до моніторингу виконання програм та проек-
тів та регулярного аудиту діяльності органів 
публічного управління, відповідальних за охо-
рону НКС.

Розвиток людських ресурсів полягатиме в: 
програмах навчання та підвищення кваліфіка-
ції, розробці та реалізації програм для фахівців, 
які працюють у сфері охорони НКС; заснуванню 
стипендій та грантів з метою підтримки молодих 
дослідників та фахівців; сприянні обміну досві-
дом між фахівцями з різних країн.

Громадянське суспільство може бути джере-
лом інноваційних підходів до охорони НКС. НУО 
та ОГС можуть розробляти нові методи доку-
ментування, дослідження, охорони та популя-
ризації НКС.

Світова практика охорони та захисту НКС 
вказує на найбільш результативні інструменти 
міжсекторальної взаємодії [1; 4; 7; 12]:

– децентралізація управління з метою пере-
дачі частини повноважень на місцевий рівень 
для більш ефективного управління НКС;

– створення робочих груп, координаційних 
та консультативних рад на різних рівнях (наці-
ональному, регіональному, місцевому) з пред-
ставників різних секторів для розробки реко-
мендацій щодо політики в галузі охорони НКС 
та забезпечення ефективної взаємодії між усі-
ма учасниками процесу;

– залучення громадськості до обговорення 
важливих питань, пов'язаних з охороною НКС;

– укладання угод між державними органами, 
громадськими організаціями та бізнесом для 
спільного реалізації проектів;

– створення та розвиток мереж співпраці 
між музеями, бібліотеками, архівами, освітніми 
закладами та іншими організаціями, що займа-
ються охороною та захистом НКС;

– розробка та реалізація спільних проектів, 
що об'єднують зусилля різних секторів;

– організація форумів та конференцій для 
обміну досвідом та налагодження контактів між 
різними зацікавленими сторонами;

– використання цифрових технологій для 
фасилітації спілкування та співпраці.

Висновки. Міжсекторальне партнерство є клю-
човим елементом в моделюванні сучасного управ-
ління охороною НКС. Воно дозволяє забезпечити 
збереження культурної спадщини для майбутніх 
поколінь. Ефективна охорона НКС можлива лише 
за умови тісної співпраці між усіма зацікавлени-
ми сторонами навколо формування та реалізації 
основних функцій публічного управління. Реаліза-
ція зазначених функцій публічного управління охо-
роною НКС за участю міжсекторальної взаємодії 

вимагає системного підходу та координації зусиль 
різних суб'єктів політики та суб’єктів з об’єктами 
публічного управління. Важливо створити спри-
ятливе середовище для співпраці, забезпечити 
прозорість процесів прийняття рішень та залучати 
громадськість до участі в управлінні НКС.

Міжсекторальна взаємодія дозволяє досягти 
кількох важливих результатів: 

1. Посилити синергетичний вплив політичних 
акторів на формування та реалізацію держав-
ної політики охорони та захисту НКС. Об'єдна-
ні зусилля різних секторів дозволяють досягти 
більших результатів у збереженні НКС.

2. Забезпечити комплексний підхід форму-
вання та реалізацію державної політики охоро-
ни та захисту НКС. Різні сектори громадянсько-
го суспільства вносять унікальні перспективи 
та знання, що дозволяє розглядати питання 
охорони НКС з різних інтересів.

3. Посилити легітимність державної політики 
охорони та захисту НКС. Залучення громадськос-
ті до процесу прийняття рішень підвищує легіти-
мність та ефективність заходів з охорони НКС.

4. Сприяти сталому розвитку країни. Охо-
рона та захист НКС є важливим компонентом 
сталого розвитку, а міжсекторальна взаємодія 
сприяє інтеграції питань охорони НКС в інші 
сфери життя.

Напрямками подальшого дослідження є: 
розробка та узагальнення світової практики 
та актуальних інструментів для формуван-
ня, реалізації та оцінки ефективності міжсек-
торальної взаємодії в сфері охорони НКС; 
виявлення бар'єрів для ефективної взаємодії 
держави з громадянським суспільством та роз-
робка механізмів їх подолання; аналіз досвіду 
інших країн у сфері міжсекторальної взаємодії 
в охороні НКС.
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Pershina N. G. Conceptual model of public administration of intangible cultural heritage 
protection with the participation of intersectoral cooperation

Overview. This article focuses on how different political institutions of the society can join their 
efforts to preserve the intangible cultural heritage of Ukraine, such as folk songs, dances, crafts, etc. 
The article's purpose is to model conceptual approaches to the implementation of public administra-
tion functions for the protection of ICH with the participation of intersectoral cooperation.

The author systematizes the main challenges in the field of protection and safeguarding of intangi-
ble cultural heritage. She proposes an integrated approach to cooperation between government agen-
cies, businesses, public organizations, and other structures, centered around a process approach to 
management when the management process is understood as systemic and cyclical, associated with 
the formation and implementation of management functions. Moreover, management functions are an 
operational indicator of public administration and the desired result of public administration. 

The involvement of state and local governments, political institutions, businesses, NGOs, media, 
youth, and civic activists is very important for the success of this endeavor. The study is devoted 
to the analysis of intersectoral interaction in the context of preserving intangible cultural heritage. 
The modeling was carried out taking into account the world practice of preservation and protection 
of ICH, generalizing the most effective tools of intersectoral cooperation. Based on the ideas of an 
integrative vision of political institutions, the article's author describes a partnership model involving 
various social actors' active participation. Particular attention is paid to the role of civil society orga-
nizations as a driving force for change from below.

The article addresses the issue of effective cooperation between different sectors of society to 
preserve the intangible cultural heritage of Ukraine. The authors propose specific mechanisms and 
tools for building partnerships. This approach allows to involvement of political institutions and public 
organizations in solving urgent problems and promotes the development of new forms of coopera-
tion. The article contains directions for further research.

Key words: process approach in management; management of the protection and safeguarding 
of intangible cultural heritage, political institutions, public sector, intersectoral interaction.
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ЦІННІСНІ СТУДІЇ В ФІЛОСОФІЇ ТА CОЦІАЛЬНИХ НАУКАХ: 
ДО ПОСТАНОВКИ ПРОБЛЕМИ ОСНОВ АКСІОЛОГІЇ 
ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ
В статті відзначено, що державне управління як владно-організуючий вплив для сво-

го здійснення потребує ціннісної вертикалі та цінностей загалом. Сам зміст державного 
публічного адміністрування пов’язаний із ціннісною сферою щонайменше у трьох аспектах.

По-перше, державне управління орієнтоване на чинне законодавство та органічні зако-
ни держав, якими є Конституції або ж інші державо-конституюючі акти, які їх замінюють. 
В конституціях або подібних до них актах прослідковується орієнтація законодавства на 
різні типи цінностей (людину, суспільство, державу або закон), а отже, і на відповідний тип 
правової культури суспільства 

По-друге, цінності представлені в нормах законів та підзаконних нормативно-правових 
актів як в їх матеріально-правовій, так і в процедурній складових, оскільки і нормативні при-
писи права, і механізми та процедури його реалізації включають ціннісну компоненту. Цінно-
сті є основою для утворення управлінських інституцій, оскільки сам факт утворення тих 
чи інших структур виконавчої влади підтверджує високий рівень соціальної та/або держав-
ної ціннісності тієї діяльності, задля регулювання якої створюється та чи інша інституція.

По-третє, цінності є невід’ємним складником громадянина держави як особи, що зазнає 
впливу з боку правової культури суспільства та організованих виконавчою владою інститу-
цій. При цьому громадяни можуть як співподіляти із системою публічного адміністрування 
ті чи інші цінності, так і протиставляти їм внутрішньо-іманентні для них цінності та цін-
нісні орієнтації.

Констатовано, що зазначене вище дає підстави стверджувати факт наявності в 
публічному управлінні та адмініструванні ціннісного опосередковування, яке починається 
від правової культури суспільства, транслюючись через управлінські інституції до адміні-
стративно-організуючої та адміністративно-виконавської компоненти поведінки особи 
як громадянина або суб’єкта системи адміністрування. Таке ціннісне опосередковування 
потребує свого дослідження в рамках специфічної теорії цінностей державного управлін-
ня (аксіології публічного управління). Встановлено, що перераховане актуалізує цінності як 
предмет дослідження в філософському та науковому пізнанні як взасадничуючу передумову 
для формування основ аксіології державного управління.

Ключові слова: цінності, цінності державного управління, соціальні науки, аксіологія, 
аксіологія державного управління.

Постановка проблеми. Державне управ-
ління як владно-організуючий вплив для свого 
здійснення потребує ціннісної вертикалі та цін-
ностей загалом. Сам зміст державного публіч-
ного адміністрування пов’язаний із ціннісною 
сферою щонайменше у трьох аспектах.

По-перше, державне управління орієнтова-
не на чинне законодавство та органічні закони 
держав, якими є Конституції або ж інші держа-
во-конституюючі акти, які їх замінюють. В кон-
ституціях або подібних до них актах прослідко-
вується орієнтація законодавства на різні типи 

цінностей (людину, суспільство, державу або 
закон), а отже, і на відповідний тип правової 
культури суспільства 

По-друге, цінності представлені в нормах 
законів та підзаконних нормативно-правових 
актів як в їх матеріально-правовій, так і в про-
цедурній складових, оскільки і нормативні при-
писи права, і механізми та процедури його реа-
лізації включають ціннісну компоненту. Цінності 
є основою для утворення управлінських інсти-
туцій, оскільки сам факт утворення тих чи інших 
структур виконавчої влади підтверджує високий 
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рівень соціальної та/або державної ціннісності 
тієї діяльності, задля регулювання якої створю-
ється та чи інша інституція.

По-третє, цінності є невід’ємним складни-
ком громадянина держави як особи, що зазнає 
впливу з боку правової культури суспільства 
та організованих виконавчою владою інститу-
цій. При цьому громадяни можуть як співподі-
ляти із системою публічного адміністрування ті 
чи інші цінності, так і протиставляти їм внутріш-
ньо-іманентні для них цінності та ціннісні орієн-
тації.

Зазначене вище дає підстави стверджувати 
факт наявності в публічному управлінні та адмі-
ніструванні ціннісного опосередковування, яке 
починається від правової культури суспільства, 
транслюючись через управлінські інституції до 
адміністративно-організуючої та адміністратив-
но-виконавської компоненти поведінки особи як 
громадянина або суб’єкта системи адміністру-
вання. Таке ціннісне опосередковування потре-
бує свого дослідження в рамках специфічної 
теорії цінностей державного управління (аксіо-
логії публічного управління).

Перераховане актуалізує цінності як пред-
мет дослідження в філософському та науко-
вому пізнанні як взасадничуючу передумову 
для формування основ аксіології державного 
управління.

Мета статті полягає у побудові концепту-
альної схеми досліджень цінностей в філософії 
та науці як передумовчих щодо основ аксіології 
державного управління.

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
Цінності як культурний конструкт у первинному 
визначенні пов’язується із системою соціальних 
значень для різних спільнот та окремих людей. 
При цьому йдеться не стільки про значення як 
такі, скільки про значення, які стають провід-
ними (преференційними) для індивідуальних 
або спільнотних суб’єктів у їх повсякденному 
житті. Цінності дотичні до когнітивної, емоцій-
ної та волюнтативної компоненти, оскільки 
наскрізно присутні в мисленні, емоціях та волі 
будь-якого носія суб’єктності.

Ціннісні студії були започатковані в класич-
ному елінізмі, в філософських концепціях Пла-
тона і Аристотеля, які запропонували онтоло-
гічно-етичну парадигму розуміння цінностей. 
Відповідно до цієї парадигми, цінності пред-
ставлені в надчуттєвому світі і протистоять чут-
тєвості як незмінне, стале, увічнене – мінливо-
му і минаючому. 

В платонівському розумінні цінності асоцію-
ються перш за все з добром (благом) і буттям. 
В подібному баченні все, що має дотичність 
до буття, є добрим, все, що має дотичність до 
небуття, є злим. Добро і зло утворюють в розу-
мінні Платона та Аристотеля одну з перших 
антиномій в світі існуючого і належного. Для 
Аристотеля цінності стають причетними до 
божественого, отже, вони починають розумі-
тися як буттєвість вищого і найдосконалішого 
(душа-психея, розум, чесноти), і загальнови-
знаного в аспекті пошани [2, с. 15–33]. Греко-
мовний термін «axios» вперше впроваджується 
в філософії Аристотеля і продовжує рефлексу-
ватися в філософії стоїцизму, в якому цінність 
розуміється як поєднання блага і надчуттєвого 
(вищого), отже, вищого блага.

Середньовічний теоцентризм як світогляд 
епохи монотеїстичних релігій (юдаїзму, христи-
янства та ісламу) фундований на розумінні цін-
ностей (благ) як похідних від волі Творця. Цін-
ності стають не лише складовою земного життя 
(благодаті Божої), але і майбутнього порятунку 
людства. Як в християнстві, так і в ісламі цінно-
сті виходять за межі етики і аксіології в сферу 
сотеріології (доктрини порятунку), яка набуває 
розвиненої форми в монотеїстичних релігіях 
та похідних від них системах філософії.

Епоха (пре)модерну і модерну із сайен-
тистським світоглядом приносить і сайентист-
ське розуміння цінностей, саме поняття цін-
ностей зазнає відповідного переосмислення. 
[7, с. 71–94]. Цінності в суб’єктивному ідеалізмі 
І. Канта осмислені автором через протистав-
лення належного і сущого (існуючого). Існуюче 
(суще, сутнісне) представлене в феноменаль-
ному світі, де все існуюче дається емпірично 
і в теоретичному осягненні. Цьому світу осяж-
ного і зрозумілого протистоїть світ ціннісної ноу-
менальної (потойбічної) неосяжності, в якому 
цінності представлені як належне. Таким чином, 
в кантівському розумінні цінності є диферен-
ційованими щодо теоретичного та практичного 
пізнання, чому відповідає утворення філосо-
фії цінностей (аксіології) як сфері дослідження 
цінностей як трансцедентної та ноуменальної 
реальності [8–9].

Сам Кант, однак, не оперує терміном «аксі-
ологія» (філософська теорія цінностей), а 
нововпровадження останнього здійснює у XIX 
ст. Рудольф Лотце, німецький філософ-спіриту-
аліст, лікар та природознавець [10]. Саме йому 
належить ідея вирізнення сфери філософ-
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ських студій, предметом якої стають цінності як 
частина метафізичної реальності [8–9]. Отже, 
філософські студії, в їх первинному (терміноло-
гічному) розумінні, спрямовані на дослідження 
цінностей як проекції трансцедентної духовнос-
ті на чуттєвий світ, отримали назву «аксіоло-
гія» (від грец. «axios» – цінність+ logos – наука, 
вчення, доктрина). 

Від Р. Лотце аксіологічні студії було продовже-
но П. Лапі, французьким соціологом, педагогом 
та реформатором системи освіти, А. Бергсоном, 
Ф. Ніцше, Г. Ріккертом та В. Віндельбандтом, які 
представили розуміння цінностей у філософії 
життя та неокантіанстві. Спільним місцем для 
всіх трьох концепцій цінностей стає протистав-
лення їх як утворень вищого (трансцедентно-
го) порядку сфері мінливого чуттєвого досвіду. 
Самі цінності набувають значення критеріїв оці-
нювання існуючого у повсякденні, отже, стають 
висхідними для оцінки та оцінювання як такого 
[10; 13; 15–16; 24].

Через аксіологію в науковому вжитку набу-
ли усталеності чотири парадигми розуміння 
цінностей, які виводять зазначене розуміння із 
психіки, суспільства, духовного досвіду та нау-
кового розуміння. Назву ці парадигми набува-
ють відповідно до їх змісту. 

Перша парадигма називається умовно «пси-
хологістською», оскільки основою для визначен-
ня цінностей в ній є внутрішня реальність людини 
(психіка) з усіма її складниками, як свідомого, так 
і неусвідомленого походження. Статусу цінностей 
набуває все те, чому людина або ж певні спіль-
ноти надають відповідного значення у своєму 
суб’єктивному просторі (суб’єктивній реальності). 
Все значуще в такій парадигмі ототожнюється із 
ціннісним, а все ціннісне – із значущим [].

Друга парадигма називається нормативіст-
ською (соціально– конвенціалістською). Осно-
вою для визначення цінностей в ній є поняття 
соціально-усередненого поведінкового взірця 
(англ. pattern). Отже, цінності в рамках цієї пара-
дигми стають уподібненими нормам-взірцям, а 
останні – найбільш поширеним поведінковим 
схемам. Нормативістське визначення ціннос-
тей іноді помилково ототожнюється із правовим 
(юридичним), що навряд чи є обгрунтованим, 
оскільки поняття норми охоплює набагато шир-
шу сферу порівняно із правовою, фігуруючи 
у всіх типах соціальної активності [5, c. 531–559].

Третя парадигма називається трансцеден-
талістською (культуралістською). В культу-
ралістському розумінні цінності походять від 

іншо-буття, в тому розумінні, яке було пред-
ставленим вище у Канта та неокантіанській 
філософії, зокрема – у М. Шелера [19, c. 25–65; 
5, c. 531–559]. Іншо-буття – це сфера належного 
та належностей (повинностей, вимушеностей), 
в якій саме і перебувають цінності. При цьому 
сфера належного та належностей представ-
лена чимось метафізичним, отже, світом, що 
перебуває понад фізичною реальністю і є пере-
важно або виключно розумо-осяжним.

Адже цінності в трансцеденталістському 
(культуралістському) розумінні охоплюють все, 
відповідно до чого людина або сама зобов’я-
зує свою власну волю (нім. Mussen) або до 
чого зобов’язують її (людини) волю інші спіль-
ноти, інституції та ін. надособові утворення, 
і чому людина підпорядковує себе як суб’єкт 
або об’єкт добровільного або вимушеного слу-
жіння (нім. Sollen). Джерелом цінностей стають, 
відповідно до цієї парадигми, релігійні Закони, 
морально-етичні системи, правові (юридичні) 
системи (системи законодавства, прецедентів 
і т.п.) [5, c. 531–559].

Четверта парадигма називається онтоло-
гістською (об’єктивістською). В об’єктивіст-
ському визначенні цінності ототожнюються 
із об’єктами ціледосягнення, отже, з цілями 
та цілепокладанням. Цінністю в такому розу-
мінні стає все те, до чого людина прагне як 
до своєї мети і на що є спрямованими її розум 
та воля (intentions), безвідносно до його ста-
тусу в духовному світі, психіці або суспільстві 
[5, c. 531–559].

Попередні висновки із огляду ключових сис-
тем філософської рефлексії цінностей можуть 
бути представленими в наступних положеннях. 
Цінності в філософських студіях протиставлені 
і винесені за межі сфери людського повсякден-
ня, хоча і можуть виступати об'єктом інтересів 
осіб та спільнот, та відігравати роль орієнтирів 
для цих суб’єктів у різних сферах активності. 
Первинне визначення цінностей в філософії 
було запропоноване на стику онтології та ети-
ки, оскільки цінності зводилися переважно до 
буття як онтологічної категорії та блага (добра 
як етичної категорії). Отже, зазначені ідеї пер-
винно приналежали до культуралістського розу-
міння. 

Виклад основного матеріалу. З Аристотеля 
розпочинається впровадження соціально-кон-
венціалістського (нормативістського) та пси-
хологістського розуміння цінностей, оскільки 
для автора було важливим визнання пошани 
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(визнання) та того, що має значення та зна-
чущість для людських спільнот, як ключового 
аспекту визначення цінностей. Водночас Арис-
тотель зберігає онтологічну та етичну компо-
ненти рефлексії цінностей як першобуття (лого-
су) та належно-схвалюваного добра (етосу)  
[2, c. 15–33]. 

В німецькій філософії (класичній та некла-
сичній) цінності в подальшому почали інтер-
претувати в контексті опозиції «Буття-належне» 
(Sein-Mussen/Sollen) []. Рефлексія цінностей 
в межах зазначеної опозиції дозволила, з одно-
го боку, створити специфічну галузь філософ-
ського теоретизування, спеціальним предметом 
якої стало дослідження цінностей (аксіологію), 
а з іншого боку – закласти фундамент для 
дослідження цінностей в наукових (теоретич-
них та емпіричних) соціо-гуманітарних студіях 
(праві, соціології, психології, культурології). 

Рефлексія цінності як ключової аксіологічної 
категорії дозволяє зрозуміти нерівнозначність 
цінностей, а отже, вийти на розуміння ціннісних 
ієрархій та ієрархізацій як основи для розробки 
інструментів та процедур оцінювання в еконо-
міці, менеджменті, державному управлінні та ін. 
Адже у всіх типах діяльності доводиться мати 
справу із ціннісними ієрархіями (ціннісними вер-
тикалями) та з відповідними процедурами ран-
гування цінностей (ціннісними ієрархізаціями). 

По мірі відгалуження спочатку права (юри-
спруденції), психології, а потім і соціології від 
філософії та аксіології було розпочато консти-
туювання наукового дискурсу цінностей та цін-
нісних студій. В той же час, протиставлення 
філософсько-аксіологічного та наукового розу-
міння цінностей не можна не визнати штуч-
ним, оскільки цінності виявляються в соціаль-
ній діяльності людини, включаючи державне 
управління, наскрізно і цілісно. 

Цінності містяться і в культурних критеріях, 
і в соціальних нормах, і в психіці, і в будь-яких 
складових повсякденності, яким людина або люд-
ські спільноти надають певного значення і які вони 
роблять об’єктами свого ціледосягнення. В одних 
випадках цінності протиставляються звичайно-
му існуванню людини та спільнот (наприклад, як 
ідеали або святині), в інших випадках вони нада-
ють сенсу відповідній меті діяльності, вписуючись 
у людське повсякдення (оскільки мета без ціннос-
тей не набуває жодного сенсу).

Кожна людина відбирає для себе певні цін-
ності, які стають через такий вибір її ціннісни-
ми орієнтаціями, потім переходять у норми 

та ціннісні взірці і набувають статусу регулято-
рів поведінки. При цьому життєвий вибір суб’єк-
та буває вибором між різними цінностями, які 
є інтерналізованими ним (суб’єктом) і, отже, 
набули ролі регулятивів в його (суб’єкта) соці-
ально-нормативній системі або психіці.

Як було відзначено вище, інтелектуальна 
естафета в ціннісних студіях перейшла до соці-
ології та психології по мірі їх відгалуження від 
сфери філософського пізнання та формування 
в них самостійних теоретичних та емпіричних 
досліджень ціннісної сфери.

В соціології аксіологічні студії були продов-
жені в структурному функціоналізмі Т. Парсонса 
та Р. Шіллза [14, с. 23–111], розуміння якими цін-
ностей стало дещо видозміненою (соціологіч-
ною) варіацією цього концепту в неокантіанстві. 
Цінності в структурному функціоналізмі було 
інтерпретовано як категорії, які позначають від-
силочні критерії (references), в яких є представ-
леними соціальні уявлення про бажане і належ-
не і які скеровують думки та дії (цілепокладання, 
ціледосягнення та засоби першого і другого). 

Позначена версія розуміння цінностей лише 
в деякій мірі відрізнялася від аристотелівської 
та неокантіанської, оскільки включала у визна-
чення цінностей 1) їх здатність чинити культур-
ний вплив на вибір складових цілепокладання 
та ціледосягнення; 2) відокремленість від норм 
(поведінкових взірців) та окремих дій індивіду-
альних акторів; 3) відносна (порівняно з норма-
ми) інваріантність щодо конкретних ситуацій. 

Психологічні та соціально-психологічні 
дослідження цінностей активізувалися у 70-х р. 
ХХ ст. в працях М. Рокіча, С. Шварца, В. Більскі 
та С. Девіса [17; 20–22]. Отримані на великих 
вибірках дані емпіричних досліджень дозволи-
ли впровадити процедури аксіометрії та фік-
сації сталих, повторюваних регулярностей між 
цінностями та поведінковими моделями. Одне 
з перших досліджень такого типу було проведе-
не М. Рокічем та дало авторові можливість кон-
статувати наявність в ланцюжках зв’язків між 
цінностями та поведінковими моделями скеро-
вуючого впливу перших щодо других. 

Рокіч концептуалізує цінності як «стійкі пере-
конання щодо абстрактних станів існування 
або конкретних форм соціальної поведінки» 
[17, c. 5–24], що дозволяє надалі зрозуміти 
цінності як стратегічні орієнтири активності із 
відповідними прогностичними можливостями 
щодо поведінки особи як в штучно створених, 
так і в спонтанних (імпровізованих) життєвих 
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контекстах, на чому наголошують А. Аламі-
ньос-Фернандес та А. Аламіньос у своєму аксі-
ометричному дослідженні на основі методики 
М. Рокіча [26].

Надалі в соціальній психології створюється 
два мейнстріми інтерпретації поняття «цінно-
сті». Частина дослідників розглядає цінності як 
складову ціннісної свідомості (переконань і зна-
чень-сенсів), частина – як складову теоретичної 
свідомості (цінності ототожнюються з концепці-
ями, теоріями, ідеями тощо). Поєднання пер-
шого і другого мейнстрімів відбувається в теорії 
цінностей С. Шварца.

Шварц [20–23] у низці своїх праць поєднує 
перший і другий мейнстріми за рахунок того, що 
аналізує цінності і як переконання, і як концепції 
(теорії). До такого загального розуміння ціннос-
тей Шварц приєднує парсонівську компоненту 
цінностей як абстрактних референцій (критері-
їв) та наділяє ці референції (критерії) ознакою 
еквіфінальності (здатності визначати кінцеві 
стани активності акторів). Також Шварц поєднує 
цінності з емоціями та оцінними судженнями 
(value judgments) через оцінювання (evaluation, 
judge) та переконання (convictions). 

Таким чином, автор уточнює поняття цін-
ностей і обгрунтовує їх наступну теоретичну 
модель: А) цінності визначено автором як тип 
переконань, які, за обставин їх активації, змішу-
ються із почуттями (отже, цінності – це переко-
нання до яких при активації доєднуються почут-
тя); Б) цінності за рахунок доєднаних почуттів 
вмотивовують активність, отже, стають драй-
верами цілепокладання та ціледосягнення;  
В) цінності регулюють активність з рівня куль-
тури, коли використовуються як стандарти або 
критерії для прийняття рішень, зазнаючи зво-
ротнього зв’язку і трансформацій з боку вже 
прийнятих рішень; Г) суб’єкти мають свої цін-
нісні профілі та ціннісні ієрархії, які визначають 
важливість тих чи інших цінностей та мають 
власні спрямовуючі можливості.

На основі зазначених теоретичних положень 
Шварцем було розроблено опитувальники цін-
ностей, які містять 19 їх груп. Континуальна діа-
грама цінностей Шварца містить шкали само-
стійності думок (в аспекті мотивації є дотичним 
до свободи людини розгортати свої ідеї та роз-
вивати власні здібності; самостійності дій (сто-
сується свободи людини визначати свої влас-
ні дії); стимуляції (вмотивовує прагнення до 
нових вражень, змін типів активностей; гедо-
нізму (вмотивовує людину до отримання насо-

лоди та чуттєвого задоволення) досягнення 
(вмотивовує людину до досягнення особистого 
успіху з демонстрацією своєї компетентності 
згідно соціальних стандартів); влади-ресурсів 
вмотивовує людину до влади через контроль 
за матеріальними та соціальними ресурсами; 
влади-домінування (вмотивовує людину до 
влади-контролю над людьми; репутації (вмо-
тивовує людину до влади підтримання позитив-
ного іміджу та прагнення уникати дискредита-
цій-дискримінацій з боку оточення); особистої 
безпеки (вмотивовує людину до перебування 
в безпечному оточенні, яке гарантує її самоз-
береження); соціальної безпеки (вмотивовує 
людину до перебування в протективному соці-
альному оточенні); традиції (вмотивовує люди-
ну до підтримання та збереження різних форм 
передавання та фіксації значущлого соціально-
го досвіду (традицій); конформізму-правилоз-
гідності (вмотивовує людину до дотримання 
юридичних та моральних зобов’язань, включа-
ючи особисту лойяльність щодо груп та інститу-
цій); міжособистісного конформізму (вмотиво-
вує людину до уникнення моральної шкоди собі 
та/або іншим); скромності (вмотивовує людину 
до перевищення самовимогливості над вимог-
ливістю щодо оточення, задоволеності наявним 
та обмеження домагань щодо більшого); добро-
зичливості-надійності (вмотивовує людину до 
стійкості у виконанні взятих на себе зобов’я-
зань); доброзичливості-турботи (вмотивовує 
людину до виявлення емпатійно-протективної 
поведінки, спрямованої на досягнення добро-
буту її близького оточення); універсалізму-тур-
боти про інших (вмотивовує людину до забез-
печення і гарантування цінностей рівності, 
справедливості та захищеності людей, які пере-
бувають поза межами її соціального мікроото-
чення); універсалізму-турботи щодо природи 
(вмотивовує людину до збереження природного 
середовища та підтримання рівноваги екосис-
тем); універсалізму-толерантності (вмотиво-
вує людину до прийняття та розуміння людей 
з ознаками культурної, соціальної, расової, еко-
номічної та іншої інакшості).

Низкою дослідників було продовжено прове-
дення емпіричних досліджень та здійснено добу-
дову інтерпретативної матриці опитувальника 
Шварца на основі теорії соціальної раціональнос-
ті Макса Вебера. Вебер у своїй праці «Господар-
ство і суспільство» [1, с. 39; 25, с. 226] виокремлює 
чотири типи соціальної дії: афективну, традицій-
ну, цілераціональну та ціннісно-раціональну. Для 
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Вебера вирізнені ним типи соціальної дії дозво-
ляють обгрунтувати свідомісну та культурну сепа-
рованість людини щодо природного оточення, 
оскільки її активність характеризується ознакою 
свідомісності/усвідомленості та автономії щодо 
вегетативного базису, який існує в позаціннісно-
му просторі і припускає (або прямо передбачає) 
несвободу людини [1, с. 39; 25, с. 226].

В 60–70-х рр. ХХ ст. у соціальних науках 
відбуваються пошуки проектів морально-етич-
ного оздоровлення суспільства, що започатко-
вує дослідницький мейнстрім щодо визначення 
чинників соціокультурного гомеостазу між цін-
ностями і раціональністю. Водночас розгорта-
ються пошуки шляхів підвищення впливовості 
цінностей щодо цілераціональних дій та фор-
мальної раціональності. Одним із таких дослід-
ницьких проектів стають розвиткові щодо опиту-
вальника Шварца психометричні студії Любака, 
Тейшейри та Бідо [27, с. 225–246]. 

Автори інтегрують запропонований Швар-
цем біполярний ціннісний континуум з веберів-
ськими типами ціле-раціональності та ціннісної 
раціональності, називаючи її «субстантивною» 
та «інструментальною раціональністю».

Автори констатують наявність емпіричних 
регулярностей між раціональністю та ціннісним 
континуумом самозбереження/самоподолан-
ня, оскільки, з точки зору дослідників, ціле-ра-
ціональність (або ж інструментальна раціо-
нальність в авторській термінології) може бути 
пов’язаною саме з цінностями самозбережен-
ня, в той час як ціннісна раціональність (або ж 
субстантивна раціональність в авторській тер-
мінології) корелює з цінностями самотрансцен-
дування/самоподолання. Автори резюмують 
свої міркування тезою про зв’язок обох типів 
раціональності «з цінностями збереження» або 
«відкритості до змін»[ 27, с. 225–246].

Уточнюючи поняття матеріальної (субстан-
тивної) раціональності, дослідники констатують 
їх родо-видовий та кореляційний зв’язок із цін-
ностями надособистого спектру (універсалізму 
та доброзичливості, приналежності, самороз-
витку), логічно обгрунтовуючи це поширеністю 
цінностей турботи не лише на «ближніх» люди-
ни, але на планетарну спільноту та природне 
середовище. В їх баченні перераховані цінності 
пов’язані із ціннісною раціональністю, оскільки 
включають компоненти «розуміння, мораль-
но-етичного судження та емансипації». 

В продовження цього логічного ланцюжка 
автори констатують родо-видовий та кореля-

ційний зв’язок цінностей домінування, прести-
жу, досягнень і влади, що належать до цінніс-
ної підгрупи самозбереження/самовизвишення, 
з інструментальною (формальною) раціональ-
ністю. Отже, підсумовують дослідники, «вимір 
відкритості для змін проти збереження, у свою 
чергу, не надає того самого потенціалу для 
внеску в аналіз раціональності, оскільки він не 
пов’язаний із зв’язком з іншим і не сприяє відно-
синам домінування» [27, с. 225–246].

Висновкове положення авторських міркувань 
дає їм підстави сформулювати низку емпіричних 
закономірностей в ціннісно-раціональній сфері. 
Цінності як культурний чинник активності фігуру-
ють у цілепокладанні та ціледосягненні в окре-
мих діях. Водночас за рахунок їх неоднорідно-
сті їх вплив на діяльність полягає у створенні 
перманентної напруженості саме за рахунок 
боротьби мотивів. Така боротьба відбувається 
через нерозуміння акторами нерівнозначності 
самих цінностей та зниженням значущості раці-
ональності як самостійної цінності в їх (акторів) 
профілях цінностей і «домішками» цінностей із 
недотичних до раціональності секторів.

Висновки. Осмислення цінностей в філосо-
фії та науці відбувалося в декілька етапів, при 
поступовому переходу від трансцеденталіст-
ського та спіритуалістського, через психологіч-
ні, соціологічні та юридичні рефлексі до інте-
грального розуміння об’єктивістського змісту, 
наближеного до ХХ ст. 

В філософії Греції та Європи доби серед-
ньовіччя започатковується трансцеденталіст-
ське та онтологістське розуміння цінностей, яке 
представили Платон та Аристотель. Для Плато-
на світ цінностей представлений трансцедент-
ними першообразами (ейдолонами), яку мають 
вищість щодо світу речей. Вже у Платона онто-
логізм змішується із нормативізмом, оскільки 
буття дорівнює добру (благу) як ключовій цін-
ності. Аристотель поєднує онтологізм із соціо-
логізмом, оскільки починає звертати увагу на 
аспект соціального визнання добра як цінності. 

В філософії середньовіччя трансцеден-
талізм в розумінні цінностей (їх походження 
від Бога та ін. сутностей духовного світу) стає 
переважаючим, що пояснюється виникненням 
монотеїстичних релігій і вирізненням в рамках 
останніх доктрини порятунку, орієнтованої на 
невизначену потойбічність, та подвоєнням світу 
на профанний і сакральний.

В епоху модерну із відгалуженням юриспру-
денції, соціології та психології від філософії відбу-
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вається формування чотирьох парадигм розумін-
ня цінностей: психологістської, нормативістської, 
трансцеденталістської та об’єктивістської. В 20 ст. 
в науці набуває утвердження та домінування об’єк-
тивістська парадигма, прихильники якої в своїх 
студіях намагаються інтегрувати психологічні, 
соціально-нормативні та культурно-орієнтовані 
концептуалізації цінностей. 

В самій філософії зазнає оформлення аксі-
ологія як галузь філософії цінностей, майже 
паралельно із таким оформленням (після впро-
вадження в філософський вокабуляр Р. Лотце 
самої назви філософії цінностей – аксіології) 
в соціології (через структурний функціоналізм 
Т. Парсонса, Р. Шіллза, Р. Мертона та соціоло-
гію розуміння Вебера) та в психології (через 
Ф. Брентано [3; 12], М. Рокіча, С. Шварца) від-
бувається як створення інтегрально-об’єкти-
вістської концепції цінностей, так і виникнення 
емпіричної аксіометрії із взастосуванням опи-
тувальних методів дослідження цінностей на 
великих вибірках. Означені напрямки емпірич-
них досліджень набувають перспективності для 
державного управління в аспекті 
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Syroizhka V. V. Value studies in philosophy and social sciences: towards posing the problem 
of the foundations of the axiology of public administration

The article noted that public administration as a power-organizing influence needs a value vertical 
and values in general for its implementation. The very content of state public administration is related 
to the value sphere in at least three aspects.

First, public administration is focused on current legislation and organic laws of states, which 
are Constitutions or other state-constituent acts that replace them. In constitutions or acts similar to 
them, the orientation of legislation on different types of values ​​(man, society, state or law) is traced, 
and therefore on the corresponding type of legal culture of society

Secondly, values are presented in the norms of laws and subordinate legal acts in both their 
substantive and procedural components, since both the normative prescriptions of the law and the 
mechanisms and procedures for its implementation include a value component. Values ​​are the basis 
for the formation of administrative institutions, since the very fact of the formation of certain struc-
tures of executive power confirms the high level of social and/or state value of the activity for the 
regulation of which this or that institution is created.

Thirdly, values are an integral part of a citizen of the state as a person who is influenced by the 
legal culture of society and institutions organized by the executive power. At the same time, citizens 
can both share certain values with the system of public administration, and oppose them with intrin-
sically immanent values and value orientations.

It has been established that the above-mentioned gives reasons to assert the fact of the existence 
of value mediation in public management and administration, which starts from the legal culture 
of society, being transmitted through management institutions to the administrative-organizing and 
administrative-executive components of a person's behavior as a citizen or a subject of the adminis-
tration system. Such value mediation needs its research within the framework of a specific theory of 
public administration values (axiology of public administration). It is established that the above actu-
alizes values as a subject of research in philosophical and scientific knowledge as a fundamental 
prerequisite for the formation of the foundations of the axiology of public administration.

Key words: values, values of public administration, social sciences, axiology, axiology of public 
administration.
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кафедри державного управління і місцевого самоврядування 
Національного технічного університету «Дніпровська політехніка»

ПОЛІТИЧНИЙ МЕНЕДЖМЕНТ І ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ
Тема статті перебуває на стику теоретичних та методологічних досліджень політичної 

науки, менеджменту бізнес-процесів та публічного управління. Мета статті: за допомогою 
порівняльного, комплексного та системного методів, наукових методів побудови та моделю-
вання дослідити сучасний концепт політичного менеджменту у порівнянні з загальними уяв-
леннями про менеджмент бізнес процесів та теорією, методологією публічного управління.

Автор знаходить спільні риси у предметі політичної науки, менеджменту та публічно-
го управління, розглядає не лише предметну, а й функціональну, процесну спорідненість 
діяльності менеджерів у цих сферах. Стаття розширює «широке» тлумачення політич-
ного менеджменту, поєднуючи його сферу на політико-управлінські та власне управлінські 
(публічно-управлінські) відносини, процеси, компетенції та повноваження інститутів влади 
та політичних інститутів. Політологія, публічне управління та публічно-адміністративні 
дисципліни тісно переплітаються, і їхні межі часто є досить розмитими. Це пов’язано з 
тим, що всі вони вивчають різні аспекти політичної діяльності та управління державою.

Підкреслено, що окремо в системі політичного менеджменту існують методи політич-
ного менеджменту та політичного ризик-менеджменту, які вимагають узагальнення, сис-
тематизації аналогічно з системним розумінням методів публічного управління. Актуаль-
ною науковою проблемою є порівняння структури політичної діяльності з управлінською. 
Висунуто гіпотезу, що і менеджмент взагалі і політичний менеджмент зокрема передбачає 
певні його закономірності, також систему принципів, функцій, форм, методів (прийомів і 
засобів), механізмів, підходів та технологій управління матеріальними і людськими ресурса-
ми. Політичний та публічно-управлінський менеджмент тісно пов’язані між собою і утворю-
ють єдину систему управління державою.

Ключові слова: політичний менеджмент (політичне управління, управління політичними 
процесами), політологія, публічне управління, структура діяльності, управління державою, 
міждисциплінарність.
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Постановка проблеми. У ХХ ст. для 
наукового та освітнього напрямку політології 
характерна методологічна різноманітність, яка 
є характерною для публічного управління. Нау-
ка публічного управління використовує методо-
логію, характерну комплексу не лише політич-
них наук, а й менеджменту. У багатьох країнах 
світу інституалізація науки публічного управ-
ління відбулася в політичних науках, а певні 
аспекти публічного управління й досі традицій-
но є предметом політичних наук. Спільно з полі-
тичними науками наука публічного управління, 
конкретизуючись на предметі цієї науки – орга-
нізації, інструментах, формах і закономірнос-
тях функціонування системи органів публічної 
адміністрації, досить результативно здійснює 
дослідження різних аспектів організації публіч-
ної влади, легітимації інститутів публічної 
та політичної влади, управління та керованості 

суспільством, технологій, засобів та прийомів 
політичного управління (політичного менедж-
менту), управління в період криз, участі полі-
тичних партій, громадських організацій, органів 
публічної влади, груп тиску, парламентів, урядів 
та інших державних структур, аспектів політич-
ної культури та політичної участі, політичних 
еліт, бюрократії. 

В сучасних умовах світу, що відчуває на собі 
посилення конкуренції у боротьбі за ресур-
си та ринки збуту та постійно ускладнюєть-
ся, в умовах пошуку варіантів та альтернатив 
в управлінських діях, змінюються завдання, 
зміст та спрямованість професійної діяльно-
сті менеджерів. Теорія та практика загально-
го менеджменту та ризик-менеджменту, що 
мають емпіричне підґрунтя в умовах ризиків 
в ринковому господарюванні, склали умови для 
інституціоналізації нових його напрямів – полі-
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тичного менеджменту, політичний ризик-ме-
неджменту, адже ризики приманні й політичній 
сфері держави, суспільства, сфері публічного 
управління. За цих умов компетентне політич-
не управління є актуальною компетентністю 
політиків та управлінців, необхідною умовою 
функціонування держави, системи державного 
(публічного) управління, важливим фактором 
забезпечення політичного успіху, довіри.

Ступінь наукової розробки проблеми. Різ-
ним аспектам політичного менеджменту присвя-
чено наукові роботи О. Агаркова, М. Богаченка, 
В. Бебика, В. Беззуб’як, В. Горбатенко, О. Зуб-
чик, М. Шульги. Дослідженню різних аспектів 
процесного підходу в управлінні та публічному 
управлінні присвячені наукові роботи насампе-
ред В. Бакуменка [1–3]; В. Воронкової [6]; В. Куй-
біди, І. Шпекторенка [9–10; 17]; T. Christensen et 
al. [17]; J. Ferdous [18]; H. George Frederickson, 
B. Smith Kevin, W. Larimer Christopher, J. Licari 
Michael [19]. В наш час тривають дискусії сто-
совно «широкого» та «вузького» розуміння 
та тлумачення поняття «політичний менедж-
мент».

Мета статті: за допомогою порівняльного, 
комплексного та системного методів, наукових 
методів побудови та моделювання досліди-
ти сучасний концепт політичного менеджмен-
ту у порівнянні з загальними уявленнями про 
менеджмент бізнес процесів та теорією, мето-
дологією публічного управління.

Викладення основного матеріалу. Між полі-
тологією, публічно-управлінськими та публічно- 
адміністративними дисциплінами не завж-
ди можна провести досить чітке розмежуван-
ня. Предметом політичних наук та політичного 
управління є питання (завдання) легітимного 
набуття суб’єктами політики повноваженнями 
та компетенціями органів політичної влади (або 
приходу до влади тими чи іншими суб’єктами 
політики) та утримання ними цієї влади (здійс-
нення компетенції та повноважень в процесі 
реалізації політики), а також дрібніші проблеми 
цього процесу або пов’язані з цим процесом, 
пов’язані або похідні з цим питанням (завдан-
ням). Публічне управління рівно наближено до 
політичного та адміністративного, балансуючи 
між політичними інститутами державної влади 
та тими політичними інститутами, що наближені 
до виконавчих органів влади та з безпосереднім 
виконанням (адмініструванням) політичних 
рішень. І публічно-адміністративне управління, 
яке умовно можна дорівняти і діяльність якого 

співпадає з власне державним управлінням, кон-
центрується над виконанням політичних рішень 
і забезпеченням зворотного зв’язку з політичним 
та публічно-управлінським рівнями. 

На сьогодні ми маємо безліч різноманітних 
тлумачень змісту поняття «політичний менедж-
мент». Це – «широке» його тлумачення через 
різні теоретичні та практичні аспекти та інстру-
менти, механізми діяльності соціальних та полі-
тичних інститутів через взаємодії політичних 
інтересів в політичному процесі, управління дер-
жавою, вироблення мети, завдань та оцінка реа-
лізації публічної політики тощо [4; 8, c. 95; 17]. 
«Вузькі» тлумачення як політичну науку, спрямо-
вану на практику, що стосується виборчих кам-
паній, прийняття рішень, роботи команд, іміджу, 
політичного лідерства, політичних традицій, 
інновацій, груп інтересів, лобізм [11]. Між ними 
розташовано безліч інших тлумачень з різною 
чіткістю та зрозумілістю визначення предметної 
сфери або її складових, компонентів. 

Так, політичний менеджмент – це наука 
й мистецтво аналізу впливів, тенденцій полі-
тичного розвитку, передбачення його наслід-
ків, вироблення рекомендацій для політично-
го керівництва та забезпечення реалізації цих 
рекомендацій в політичній та політико-управ-
лінській практиці [13, c. 94–96]. Згідно з дуже 
схожою точкою зору, політичний менеджмент – 
це система управління політичними процеса-
ми; наука і мистецтво аналізу тенденцій полі-
тичного розвитку, передбачення його наслідків, 
вироблення рекомендацій для політичного 
керівництва та забезпечення реалізації в полі-
тичній практиці [4, c. 5]. Політичний менедж-
мент – це система управління політичною 
сферою суспільства на засадах використання 
форм, методів і технологій політичного марке-
тингу і правового менеджменту [14, c. 180–181]. 
Отже, політичний менеджмент є особливим 
видом або інваріантом менеджменту, що має 
своїм предметом політичну сферу суспіль-
ства, і складається, як мінімум, із стратегічних 
(перспективних) та поточних цілей і завдань, 
принципів (цінностей, установок), інструментів 
діяльності інститутів політичної влади (держав-
них органів законодавчої, виконавчої та судової 
влади), інших політичних інститутів, громадян-
ського суспільства. на розвиток суспільства. 

Політичний менеджмент найчастіше розумі-
ється як продумана цілеспрямована діяльність, 
з метою вивчення, трансляції політичних вимог 
різних соціальних груп в політичні рішення 
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та політичні дії. Авторами нерідко наводяться 
засоби, технології, підходи, форми політичної 
участі та діяльності. Найчастіше сучасна полі-
тологія виокремлює наступні загальні підвиди 
політичного менеджменту: менеджмент вибор-
чої кампанії (як менеджмент окремого інститу-
ту політичної участі) та менеджмент урядової 
(владної) команди (як менеджмент персоналу 
(команди) в специфічних умовах політичної 
сфери). Аналогічно можна виділити менедж-
мент референдумів (як іншого інституту полі-
тичної участі) так і менеджмент будь якої коман-
ди, що працює не лише у виконавчій владі, а 
у законодавчій, судовій владі, в інших органах 
державної виконавчої влади, а публічної служ-
би в цілому. Інколи дослідниками додається, що 
все робиться в інтересах більшості. 

Окремо в системі політичного менеджмен-
ту існують методи політичного менеджменту 
та політичного ризик-менеджменту, які вимага-
ють узагальнення, систематизації. Теоретично 
перспективним є включення нині відомих мето-
дів політичного менеджменту та політичного 
ризик-менеджменту в структуру не лише полі-
тичної, а й публічно-управлінської діяльності. 
Актуальним напрямом наукових досліджень 
є порівняння методів політичного менеджменту 
та політичного ризик-менеджменту з політични-
ми методами в публічному управлінні та порів-
няння структури політичної діяльності з управ-
лінською.

Конструктивне визначення терміну, – згід-
но з думкою М. М. Богаченка, – передбачає 
безпосередній опис об’єкта як явища, саме 
з’ясування об’єктивної форми його існування 
та структури [5, c. 49]. Наша авторська позиція 
полягає в такому: політичне управління займа-
ється більш загальними питаннями здійснен-
ня влади переважно з точки зору її цінностей, 
мети, завдань та спрямованості, принципів 
та інструментів внутрішньої організації. Саме 
тому прикладна політологія найбільш бурхли-
во розвивається у сфері дослідження та забез-
печення політичних інститутів участі (виборів, 
референдумів, виборчих та різних політичних 
кампаній, переворотів, організації політично-
го представництва), а «прикладне» публічне 
управління – у сфері дослідження методології 
управління у різних сферах та галузях, розроб-
ки та застосування інструментів адміністру-
вання відповідної державної політики [9; 10]. 
Політичне управління є діяльністю, особливим 
інструментом (механізмом), що складається 

з інструментів політики, які виникають та розви-
ваються в соціальних та переважно політичних 
інститутах з природи процесу соціальної взає-
модії та розвитку, значною мірою визначаючи 
напрями та зміст і якість сучасного політичного, 
соціально-економічного життя, соціально-гума-
нітарного, культурного, духовного, ідеологічно-
го, міжнародного життя країни або суспільства. 
Це означає, що політика та політична сфера 
суспільства поєднується з державним, регіо-
нальним або місцевим управлінням або управ-
лінням, що здійснюється владою для форму-
вання та вдосконалення суспільних відносин, 
особливо в умовах світових тенденцій, які відо-
бражають в собі очевидний загальний занепад 
статусу, авторитету та впливу бюрократії.

Політика є сферою, де перетинаються: полі-
тична (публічно-політична) діяльність та мето-
дологія політичної (публічно-політичної) діяль-
ності, управлінська (публічно-управлінська) 
діяльність і методологія публічно-управлінської 
діяльності. На їх стику має місце умовне пере-
тинання цих діяльностей та відповідних мето-
дологій діяльностей – політико-управлінська 
діяльність та відповідна методологія політи-
ко-управлінської діяльності. Ця методологія 
діяльності як сфера наукових досліджень, як 
і дві попередні, перебувають в стадії свого фор-
мування одночасно і паралельно з процесом 
інституційної трансформації української полі-
тичної системи та її політичних інститутів, полі-
тичної організації, політичних відносин та полі-
тичної культури. 

У процесі політичного управління особли-
ву увагу слід звернути на з’ясування: як спів-
відносяться між собою відносно відокремлені 
одна від одної сфери політики та управління; 
чи є науковоспроможною спроба розглядати 
суспільство як об’єкт всеохоплюючого, «тоталь-
ного» управління й регламентації; функції полі-
тики, функції політичної системи, функції полі-
тичних інститутів, основні завдання політичного 
управління (загальне розуміння яких в науко-
вій та навчальній літературі хоч і мають схожі 
компоненти, але й мають помітні розбіжності, 
що ускладнює розуміння політичних ролей 
різних політичних інститутів). Слід звернути 
увагу також на те, що політичний менеджмент 
відіграє надзвичайно важливу роль, сприяючи 
виробленню рекомендацій політичних рішень, 
проектуванню нових напрямів та завдань жит-
тєдіяльності соціального або політичного інсти-
туту або соціальної організації. В цьому плані 
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слід звернути увагу на сутність управлінських 
функцій суб’єктів публічного управління, на 
співвіднесеність та узгодженість загальних 
функцій політичної системи та політичних інсти-
тутів з конкретними функціями, що належать 
конкретному політичному інституту, на процеду-
ру ініціювання, обговорення, підготовки та ухва-
лення політичного рішення як однієї з умов 
формування мети, напрямів, змісту та резуль-
татів політико-публічної діяльності та публічно-
го управління. Актуальним у цій царині є аспект 
формування та обґрунтування вимог політич-
ного рішення стосовно напрямів та інструментів 
його реалізації інститутами влади та суб’єктами 
політики.

Менеджмент (від англійського management –  
керування, управління) – процес управлін-
ня матеріальними та людськими ресурсами 
задля ефективного їх використання з метою 
досягнення стабільного та успішного розвитку 
організації, соціальних інститутів, суспільства, 
держави. Поняття «політичний менеджмент» 
або «політичне управління» й досі може викли-
кати непорозуміння стосовно своєї обґрунтова-
ності та змісту серед фахівців-політологів, як 
вітчизняних, так і західних. І це, з нашої пози-
ції, не пов’язане з тим, що політичне управлін-
ня асоціювалось з маніпулюванням масовою 
свідомістю та поведінкою в умовах тоталіта-
ризму та авторитаризму. З одного боку полі-
тичний менеджмент на інструментальному 
рівні успадкував від публічного менеджменту 
(управління) насамперед політичні та інші мето-
ди управління. Чимало успадкував політичний 
менеджмент від загальної теорії менеджмен-
ту, зокрема процесного підходу в менеджмен-
ті (управлінні), основоположниками якого є  
А. Файоль, Л. Гулік, Л. Урвік [1–3; 6; 15; 18–19]. 
Але сьогодні у зв’язку зі змінами, які переживає 
суспільство, це поняття, а також практика полі-
тичного менеджменту набуває нових тенден-
цій в політичній сфері, здійснюється розвиток 
політичних систем у напрямку лідерства, пар-
тиципативності, орієнтації політичної участі на 
артикуляцію та вирішення конкретних проблем 
різних соціальних груп. 

Наукові дослідження І. В. Шпекторенка у сфе-
рі методології публічного управління дозволя-
ють висунути гіпотезу, що і менеджмент взагалі 
і політичний менеджмент зокрема передбачає 
певні його закономірності, також систему прин-
ципів, функцій, форм, методів (прийомів і засо-
бів), механізмів, підходів та технологій управ-

ління матеріальними і людськими ресурсами. 
Актуальною проблемою є формування струк-
тури політичної діяльності, яка матиме багато 
збігів зі структурою управлінської діяльності. 
Значний вплив на формування загальної теорії 
менеджменту та методології публічного управ-
ління мають закономірності (досвід), концепції 
та теорії менеджменту, публічного управління, 
що склалися на цей час. Сучасну теорію та мето-
дологію політичного менеджменту потрібно 
аналізувати та розглядати в загальних тенден-
ціях сучасного менеджменту та його варіантів, 
що стосуються насамперед сфер його виник-
нення або практичного застосування (політич-
ний, соціальний, культурний, адміністративний, 
територіальний, муніципальний, комунікатив-
ний, проєктний та ін.). Процес менеджменту 
в різних сферах людської діяльності здійсню-
ють певні групи людей, які відповідно до норм 
законодавства та усталених у суспільстві норм 
поведінки реалізують владні функції щодо дер-
жавної, комунальної, корпоративної власності 
[12]. Багато з того, що стосується менеджменту 
в бізнес-адмініструванні та на виробництві (на 
рівні загальних принципів, функцій та методів 
управління), застосовують в політичній діяльно-
сті (включаючи політико-управлінську та влас-
не управлінську). Недарма інколи талановиті 
менеджери виробництва часто стають відомими 
політиками та державними діячами, хоча така 
закономірність, суспільна корисність та бажа-
ність нерідко піддається серйозній та обґрун-
тованій критиці. З нашої позиції, причина такої 
критики однозначно полягає в інструментальній 
складовій діяльності таких менеджерів-полі-
тиків, особливо у сфері принципів (цінностей), 
в першу чергу морально-етичних.

Усе, що сказано про менеджмент як теорію 
і практику управління економікою, можна засто-
сувати у політичній діяльності, яка, зрозуміло, 
має свою специфіку.

Публічне управління як соціальний інститут 
та вид діяльності формується з урахуванням 
економічних, політичних та інших тенденці-
ях, філософських уявленнях, культурних тен-
денціях, практичних інструментах діяльності, 
згаданих нами вище. Разом з тим, сукупність 
інструментів публічного управління реалізуєть-
ся у поєднанні з інститутами права та ідеології, 
тобто публічне управління має відповідати пра-
ву і є ідеологічно забарвленим. При цьому зміст 
останньою є системою впорядкованих соціаль-
них цілей, ідей, ноу-хау та концепцій [7, c. 19], 
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результатів, що спираються на певні теоретичні 
установки та конструкти, що відбивають в собі 
суспільні інтереси і доктринальні цілі полі-
тичної еліти суспільства, яка формує сенси, 
цілі, завдання та здійснює публічне управлін-
ня. Таке наше розуміння поняття «політичний 
менеджмент» повністю узгоджується з думкою 
М. М. Богаченка, який головну функцію полі-
тичного менеджменту розглядає в «забезпе-
ченні інтегральної цілісності, єдності, безпеки 
і добробуту своїх громадян і країни загалом за 
рахунок вмілого керівництва та ефективного 
управління» [5, c. 49]. Система публічного управ-
ління – сукупність суб’єктів політики у вигляді 
політичних інститутів, інструментів, процесів 
та процедур управлінських впливів, що забез-
печують розвиток соціуму в межах адміністра-
тивно-територіальної одиниці, організована 
навколо інституціоналізованого центра держав-
ної влади (законодавчої, виконавчої, судової), 
котрий здійснює більшу частину управлінської 
діяльності, розподіляючи не лише управлінські 
функції, а й управлінські завдання, гарантую-
чи прямий та зворотний зв’язок між суб’єктами 
та об’єктами управління та їх виконання.

Таким чином, політологія, публічне управлін-
ня та публічно-адміністративні дисципліни тісно 
переплітаються, і їхні межі часто є досить розми-
тими. Це пов’язано з тим, що всі вони вивчають 
різні аспекти політичної діяльності та управлін-
ня державою. Політичний менеджмент є між-
дисциплінарною галуззю, яка поєднує в собі 
елементи політології, публічного управління 
та менеджменту. «Широке» розуміння змісту 
політичного менеджменту є більш обґрунто-
ваним, ніж «вузьке». Політичний менеджмент 
є синтезом методології політичної діяльності 
та діяльності у сфері публічного управління. Він 
застосовує функції менеджменту та публічного 
менеджменту до політичної діяльності, з метою 
досягнення політичних цілей, використовує 
специфічні інструменти та має наближену до 
управлінської структуру діяльності.

Політичний та публічно-управлінський 
менеджмент тісно пов’язані між собою і утво-
рюють єдину систему управління державою. 
Застосування такого інструменту як прин-
ципи менеджменту в політичній сфері доз-
воляє з самого початку налаштувати полі-
тичні відносини на певні норми, підвищити 
ефективність політичних рішень і поліпшити 
якість життя громадян. Менеджмент може 
застосовуватися до різних об’єктів (компанії, 

організації), публічне управління – до органів 
публічного управління, а політичний менедж-
мент – до політичних інститутів, структур 
та процесів. Політичний менеджмент можна 
визначити як науку і мистецтво аналізу полі-
тичних процесів, розробки рекомендацій для 
політичного керівництва та забезпечення їх 
реалізації органами виконавчої влади. Полі-
тичний менеджмент відіграє важливу роль 
у сучасному суспільстві, оскільки він допома-
гає ефективніше вирішувати політичні завдан-
ня, підвищувати якість управління державою 
та сприяти розвитку демократії.

Загалом, можна стверджувати, що політич-
ний менеджмент є динамічною та перспектив-
ною галуззю знань, яка має важливе значення 
для розуміння сучасних політичних процесів 
та ефективного управління державою.
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Sukhorukov O. I. Political management and public administration
The topic of the article is at the intersection of theoretical and methodological studies of political 

science, business process management, and public administration. The purpose of the article is to 
study the modern concept of political management in comparison with the general concepts of busi-
ness process management and the theory and methodology of public administration using compar-
ative, complex, and systemic methods, scientific methods of construction, and modeling.

The author finds common features in the subject matter of political science, management, and 
public administration, and considers not only the subject but also the functional and process affin-
ity of managers' activities in these areas. The article expands the ‘broad’ interpretation of political 
management, combining its scope with political management and actual management (public man-
agement) relations, processes, competencies, and powers of government and political institutions. 
Political science, public administration, and public administration disciplines are closely intertwined, 
and their boundaries are often quite blurred. This is because they all study different aspects of polit-
ical activity and state governance.

The author emphasizes that there are separate methods of political management and political risk 
management in the political management system, which require generalization and systematization 
similar to the systematic understanding of public administration methods. An urgent scientific prob-
lem is to compare the structure of political activity with managerial activity. The author hypothesizes 
that both management in general and political management in particular involve certain regularities, 
as well as a system of principles, functions, forms, methods (techniques and means), mechanisms, 
approaches and technologies for managing material and human resources. Political and public 
administration management are closely interrelated and form a single state governance system.

Key words: political management (political governance, management of political processes), 
political science, public administration, activity structure, public administration, interdisciplinarity.
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ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ГРОМАДЯНСЬКОГО СУСПІЛЬСТВА 
В КОНТЕКСТІ ПОВНОМАСШТАБНОЇ ВІЙНИ В УКРАЇНІ
Статтю присвячено теоретичному аналізу проблем розвитку громадянського суспіль-

ства в контексті повномасштабної війни в Україні. Встановлено, що громадянське суспіль-
ство стикається з численними викликами, які суттєво впливають на його діяльність та 
розвиток. Визначено, що війна підсилює проблеми становлення, розвитку та утвердження 
громадянського суспільства в Україні. Проаналізовано окремі наукові публікації вітчизняних 
науковців, темою яких були фундаментальні проблеми розвитку та становлення громадян-
ського суспільства в Україні у різні історичні періоди, інституційним проблемам громадян-
ського суспільства. Визначено, що у теорії державного управління відсутні ґрунтовні нау-
кові розробки присвячені проблематиці розвитку громадянського суспільства в контексті 
повномасштабної війни в Україні.

Автором проаналізовано особливості громадянського суспільства в контексті повно-
масштабної війни в Україні. Встановлено, що патріотичне піднесення суспільства є пози-
тивним компонентом розвитку громадянського суспільства в Україні. Охарактеризовано 
основні вектори змін у владно-громадській комунікації та специфіку виявів безпосередньої 
демократії на локальному рівні під час дії правового режиму воєнного стану.

Визначено, що громадські об’єднання повинні опанувати інструменти демократії органів 
місцевої влади, набути спеціальні навички та знання. Встановлено, що позитивною дина-
мікою вирішення деяких проблем функціонування громадянського суспільства є прийняття 
значимих законопроектів.

Визначено, що після 24.02.2024 р. відбувся відхід організацій громадянського суспільства 
від діяльності за багатьма напрямами, а також її звуження за окремими напрямами. Вста-
новлено, що українське суспільство, після закінчення війни, чекає безліч нових демократич-
них змін, у тому числі пов’язаних з інститутами громадянського суспільства.

Визначено, що гарантія перемоги України у війні полягає у послідовній і нормативно вста-
новленій взаємодії громадянського суспільства і суспільних інститутів. Встановлено, що 
інститути громадянського суспільства потребують сильної державної влади, яка створює 
правові, політичні та організаційні умови для їх існування і виступає гарантом їх функціону-
вання. Розроблено авторську класифікацію проблем розвитку громадянського суспільства 
в контексті повномасштабної війни в Україні.
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Постановка проблеми. В умовах війни, 
що триває в Україні, громадянське суспільство 
стикається з численними викликами, які суттє-
во впливають на його діяльність та розвиток. 
Організації громадянського суспільства виму-
шені адаптуватися до нових реалій: переміщен-
ня з окупованих територій та зони бойових дій, 
численні ризики, пов’язані з затриманнями акти-
вістів та обмеженнями їхніх прав на окупованій 
території. Попри це, громадянське суспільство 

України продовжує активно працювати, під-
тримуючи державу у боротьбі проти Російської 
Федерації та сприяючи розвитку демократичних 
процесів [1].

Війна підсилює проблеми становлення, роз-
витку та утвердження громадянського суспіль-
ства в Україні. З одного боку, відбулось підне-
сення патріотизму, гуманізму, волонтерського 
руху, однак, з іншого, громадськість не може, 
в повній мірі, реалізувати свої функції контролю 
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по відношенню до держави, оскільки, це супе-
речить національній безпеці.

Актуальність теми також обумовлена 
тим, що одним із головних завдань держави 
є підхід «жодних рішень для громадянського 
суспільства без громадянського суспільства» 
та співпраці органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування та інститутів грома-
дянського суспільства на всіх етапах: проведен-
ня аналізу стану реалізації державної політики 
у відповідній сфері та визначення тенденцій, 
виокремлення проблем, вироблення варіантів 
їх розв'язання, розроблення проектів рішень, 
їх імплементації та моніторингу реалізації, оці-
нювання результативності. Це правило закрі-
плено у Національній стратегії сприяння роз-
витку громадянського суспільства в Україні на  
2021–2026 роки, затвердженої Указом Прези-
дента України 27.09.2021 р. за № 487/2021 [2].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Розробкою теоретичних засад становлен-
ня та розвитку громадянського суспільства 
в Україні займались такі дослідники О. Гарань, 
Т. Гончарук, А. Карась, В. Полохало, С. Рябов, 
В. Сидоренко. Значний науковий внесок при-
свячений проблемам громадянського суспіль-
ства та національній ідеї на тлі європейських 
процесів у монографії І. Пасько [3]. С. Рябов 
у науковому досліджені розглянув поняття 
громадянської освіти, проаналізував особли-
вості й перешкоди її здійснення у суспіль-
ствах перехідного типу, надав характеристику 
проблеми демократичної громадянської осві-
ти в Україні [4].

Проблеми становлення та потенціал гро-
мадянського суспільства висвітлені у науковій 
статті Т. Гончарук та М. Шумка [5], автори про-
вели ґрунтовний аналіз теоретичного матеріалу 
із вищезазначеної тематики, визначили недолі-
ки громадянського суспільства в Україні. Також 
важливою науковою роботою є монографія 
Г. Берченка [6], яка присвячена основним сучас-
ним концепціям громадянського суспільства 
та їх вплив на конституційну регламентацію 
засад громадянського суспільства в зарубіжних 
країнах, а також конституційній регламентації 
ключових засад громадянського суспільства 
та функціонування його інститутів в Україні. 
Н. Сидоренко, А. Наумик та К. Брагіна у своїй 
науковій статті розкрили особливості функціо-
нування інститутів громадянського суспільства 
в контексті переходу України до впровадження 
концепту «сервісної держави» [7].

А. Корнієвський розкрив особливості інсти-
туціоналізації громадянського суспільства 
в Україні в умовах воєнного стану. У науковій 
статті автор підняв проблему щорічного повіль-
ного зростання кількості різних за спрямуван-
ням громадських об’єднань, схарактеризовано 
відмінності інституціоналізації громадянських 
активностей після повномасштабного росій-
ського воєнного вторгнення 24.02.2022 р. від 
попереднього періоду протидії російській зброй-
ній агресії, під час якого відбувалися бойові дії 
на сході України [8].

Водночас, у теорії публічного управління 
відсутні ґрунтовні наукові розробки присвя-
чені проблематиці розбудови громадянського 
суспільства в контексті повномасштабної війни 
в Україні, що потребує додаткового досліджен-
ня та ґрунтовного вивчення.

Мета статті – проаналізувати особливості 
громадянського суспільства та визначити про-
блеми з якими воно стикається в контексті пов-
номасштабної війни.

Виклад основного матеріалу. Патріотичне 
піднесення суспільства є позитивним компо-
нентом розвитку громадянського суспільства 
в Україні. Однак, реалізовувати весь потенціал 
громадського контролю, функціонування гро-
мадських організацій, верховенство прав люди-
ни та інші елементи демократичної держави 
в умовах повномасштабної війни складно.

На підставі теоретичного аналізу можна 
виділити наступні особливості громадянського 
суспільства в контексті повномасштабної війни 
в Україні:

– мобілізація сил громадських організацій 
у гуманітарному секторі та закриття деяких 
потреб Збройних сил України;

– співпраця громадських організацій між 
собою;

– розширено право участі громадськості 
у процесі вироблення та ухвалення рішень;

– співпраця держави та громадських органі-
зацій в контексті євроінтеграційній політиці.

Національний інститут стратегічних дослі-
джень розробив аналітичну доповідь на тему: 
«Стан розвитку громадянського суспільства 
в Україні у 2023–2024 рр.», в якій було висвіт-
лено широке коло питань, які стосуються функ-
ціонування організацій громадянського суспіль-
ства в умовах повномасштабної війни. Розкрито 
актуальний стан, ключові напрями активності, 
особливості мережування неурядових органі-
зацій, проблемні аспекти їх нормативно-право-
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вого забезпечення. Охарактеризовано основні 
вектори змін у владно-громадській комунікації 
та специфіку виявів безпосередньої демократії 
на локальному рівні під час дії правового режи-
му воєнного стану [9].

Згідно даних аналітичної доповіді громад-
ські об’єднання повинні опанувати інструменти 
демократії органів місцевої влади, набути спе-
ціальні навички та знання, оскілки вже підготов-
лено декілька законопроектів в рамках реалі-
зації Плану Ukraine Facility, що передбачають 
розширення контролю громадськості за діяль-
ність державних інститутів.

Позитивною динамікою вирішення дея-
ких проблем функціонування громадянського 
суспільства є прийняття наступних законо-
проектів: «Про засади відновлення України», 
«Про основні засади житлової політики», «Про 
публічні консультації» 20.06.2024 р. № 3841-ІХ. 
Це не означає, що Верховна Рада України їх 
прийме, однак, є доказом, що держава рухає-
теся у бік демократичних цінностей та ідеалів.

Також дослідженнями Національного інсти-
туту стратегічних досліджень було визначено 
наступні проблеми, що стосуються:

– необхідності зміцнення організаційної 
спроможності організацій громадянського 
суспільства;

– використання законодавчо прийнятих 
механізмів впливу на органи влади;

– упровадження адвокаційної діяльності від-
повідно до вимог законодавства [9].

О. Клещенко у своїй науковій статті зазначає 
про наступні проблеми розвитку громадянсько-
го суспільства в контексті реалізації принципу 
демократизму:

– лобізм інтересів на суб’єктів прийняття 
політичних та адміністративних рішень органів 
державної влади;

– відчуженість громадян від влади;
– корупція [10].
Підтримуючи думку О. Корнієвського зазначи-

мо, що після 24.02.2024 р. відбувся відхід органі-
зацій громадянського суспільства від діяльності 
за багатьма напрямами, а також її звуження за 
окремими напрямами. У свою чергу, це впли-
нуло на процес інституціоналізації громадської 
самоорганізації у контексті збільшення кількості 
ОГС відповідно до кожного з цих напрямів. Нара-
зі, зосереджена діяльність на:

– гуманітарна допомога та підтримка ВПО, 
інших інклюзивних категорій громадян;

– правова допомога ВПО (адвокатування);

– соціальна та медико-психологічна реабі-
літація військових і цивільних, які постраждали 
від бойових дій [8].

Український науковець О. Липчук, розкрива-
ючи європейський досвід становлення грома-
дянського суспільства, в концепції застосування 
для України в умовах воєнного стану виділила 
наступні проблеми:

– українське суспільство, після закінчення 
війни, чекає безліч нових демократичних змін, 
у тому числі пов’язаних з інститутами грома-
дянського суспільства;

– гарантія перемоги України у війні полягає 
у послідовній і нормативно встановленій взає-
модії громадянського суспільства і суспільних 
інститутів;

– інститути громадянського суспільства 
потребують сильної державної влади, яка ство-
рює правові, політичні та організаційні умови 
для їх існування і виступає гарантом їх функці-
онування [11].

На підставі вищевикладеного, пропонуємо 
здійснити класифікацію проблем, з якими сти-
кається українське громадянське суспільство 
в контексті повномасштабної війни та виділити 
наступні блоки (рис 1.1):

 

Проблеми, які 
безпосередньо створила 

війна та введення 
війського стану

Проблеми забезпечення 
демократичних цінностей

Післявоєннні проблеми

Рис. 1.1. Проблеми, з якими стикається 
українське громадянське суспільство в контексті 

повномасштабної війни
Прим. авторська концепція 

1. Перший блок – проблеми спричинені вій-
ною та введенням воєнного стану в Україні 
(переміщення громадських організацій з оку-
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пованих територій; на початку війни проблеми 
реєстрації громадських об’єднань на територі-
ях ведуться активні бойові дії; громадський кон-
троль у сфері публічних закупівель є обмеже-
ним; безпека членів громадських організацій).

2. Другий блок – проблеми забезпечення 
демократичних цінностей (визволення з полону 
активістів; багато організацій займаються лише 
військовою тематикою, нівелюючи інші напрям-
ки своєї статутної діяльності; корупція; лобізм 
інтересів влади).

3. Третій блок – проблеми з якими стикнеться 
громадянське суспільство, після закінчення вій-
ни (навчання представників громадських органі-
зацій в рамках прийняття нових законопроектів; 
інститути громадянського суспільства потре-
бують сильної державної влади, яка створює 
правові, політичні та організаційні умови для їх 
існування і виступає гарантом їх функціонуван-
ня; соціальна та медико-психологічна реабіліта-
ція військових і цивільних, які постраждали від 
бойових дій; відчуженість громадян від влади).

Висновки і пропозиції. Підсумовуючи слід 
зазначити, що українське громадянське сус-
пільство продемонструвала значні результати, 
воно є згуртованим, патріотичним та покликано 
забезпечувати демократичні принципи. Однак, 
залишаються виклики з якими воно стикається 
зараз та які виникнуть у майбутньому. Прове-
дене дослідження встановило особливості гро-
мадянського суспільства в Україні у період пов-
номасштабної війни. Розроблена класифікація 
надає базу для подальших наукових пошуків 
та мінімізації проблем, які будуть створюватись.
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Annenkov A. I. Problems of civil society development in the context of full-scale war  
in Ukraine

The article is devoted to the theoretical analysis of the problems of the development of civil soci-
ety in the context of the full-scale war in Ukraine. It has been established that civil society faces 
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numerous challenges that significantly affect its activity and development. It was determined that the 
war intensifies the problems of formation, development and establishment of civil society in Ukraine. 
Separate scientific publications of domestic scientists were analyzed, the topic of which was the fun-
damental problems of the development and formation of civil society in Ukraine in different historical 
periods, institutional problems of civil society. It was determined that the theory of public administra-
tion lacks thorough scientific developments devoted to the development of civil society in the context 
of a full-scale war in Ukraine.

The author analyzed the peculiarities of civil society in the context of a full-scale war in Ukraine. 
It has been established that the patriotic elevation of society is a positive component of the develop-
ment of civil society in Ukraine. The main vectors of changes in government-public communication 
and the specifics of manifestations of direct democracy at the local level during the legal regime of 
martial law are characterized.

It was determined that public associations should master the tools of democracy of local author-
ities, acquire special skills and knowledge. It has been established that the positive dynamics of 
solving some problems of the functioning of civil society is the adoption of significant draft laws.

It was determined that after February 24, 2024 there was a withdrawal of civil society organiza-
tions from activities in many areas, as well as its narrowing in certain areas. It has been established 
that Ukrainian society, after the end of the war, is waiting for many new democratic changes, includ-
ing those related to the institutions of civil society.

It was determined that the guarantee of Ukraine's victory in the war lies in the consistent and nor-
matively established interaction of civil society and public institutions. It has been established that 
institutions of civil society need a strong state power, which creates legal, political and organizational 
conditions for their existence and acts as a guarantor of their functioning. The author's classification of 
civil society development problems in the context of a full-scale war in Ukraine has been developed.

Key words: civil society, state, human rights, public association, European values, rule of law, 
civil society organizations.
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ОСОБЛИВОСТІ ДЕРЖАВНОГО УПРАВЛІННЯ  
У СФЕРІ ФІЗИЧНОЇ КУЛЬТУРИ ТА СПОРТУ
В статті теоретично обгрунтованопріоритетністьроботи щодо зміцнення здоров’я 

населення засобами фізичної культури,підготовкою майбутніх спортсменів-олімпійців,роз-
виток спортивної інфраструктури в міській та сільській місцевості. Приділено особливу 
увагу вивченню та аналізу діяльності органів державної влади та органів місцевого само-
врядуванні. Проаналізовано нормативно-правові акти, які регулюють сферу фізичної куль-
тури та спорту. Спорт відіграє важливу роль у суспільному житті та може мати значний 
вплив на політичні процеси. Часто він використовується як інструмент дипломатії, органі-
зація міжнародних спортивних змагань. Саме спортивна спільнота на міжнародних змаган-
нях є носієм національної єдності, сили, міцності української культури та фізичної культури.
Особливо важливо приділяти значну увагу стратегічному розвитку фізичної культури та 
спорту в територіальних громадах, а саме в сільських місцевостях.Важливо також, щоб 
прикладом для наслідування у фізичній культурі та спорті були вчителі закладів загальної 
середньої освіти та викладачі закладів вищої освіти, а також їхня участь в спортивно-ма-
совій роботі, в щорічних проведеннях змагань з різних видів спорту серед вчителів, викла-
дачів тощо. Такі спортивні заходи будуть привертати увагу та мотивувати різні вікові 
верстви населення до занять фізичної культури та спорту. Державне управління у сфері 
фізичної культури та спорту відіграє важливу роль у розбудові та відновленні країни. Акту-
альним напрямком дослідження та впровадження залишається адаптація олімпійських та 
неолімпійських видів спорту для людей з інвалідністю, ветеранів війни. Розкрито особли-
вості державного управління фізичною культурою та спортом.Проаналізовано показники 
стану здоров’я населення в Україні. Запропоновано пріоритетні напрямки розвитку фізичної 
культури та спорту в Україні.

Ключові слова: державне управління, фізична культура, спорт, органи, здоров’я насе-
лення.

Вступ. Україна, виборовши свою незалеж-
ність у 1991 році в контексті широких політичних 
і соціальних змін, розпочинає низку важливих 
кроків для зміцнення своєї державності, еко-
номічної стабільності та міжнародного визнан-
ня. Важливим кроком у розбудові незалежної 
держави перших років з дня її проголошенняє 
робота органів державного управління. Важли-
во відзначити, що одним із перших, хто пред-
ставляли Україну в перші роки її незалежності, 
це були спортсмени з олімпійських видів спорту.
Досягнення наших спортсменів на Олімпійських 
іграх – це прояв сили та міцності українців, які 
підвищують міжнародний авторитет країни 
та покращують її відносини з іншими державами.

Спорт відіграє важливу роль у суспільному 
житті та може мати значний вплив на політичні 
процеси. Часто він використовується як інстру-
мент дипломатії, організація міжнародних спор-

тивних змагань. Саме спортивна спільнота на 
міжнародних змаганнях є носієм національної 
єдності, сили, міцності української культури 
та фізичної культури.

Фізична культура є інструментом гармонійно-
го розвитку та зміцнення здоров’я людинапро-
тягомвсьогоїїжиття. Напрямок робіт, який ми 
досліджуємо, висвітлені у працях вітчизняних 
науковців і практиків, зокрема: Беленюк Ж. В., 
Вавренюк С. А., Грибан Г. П., Гуль І. Г., Зави-
дівська О. І., Моргунов О. А., Петришин Д. Ю., 
Прощук Е. П., Стеценко С. Г., тощо.

Сутність державного управління у сфері 
фізичної культури та спорту полягає в органі-
зації, координації та контролі діяльності, спря-
мованої на розвиток фізичної культури та спор-
ту в країні, покращення здоров'я населення 
і підвищення спортивних досягнень на націо-
нальному та міжнародному рівнях.Визначення 
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пріоритетів, цілей, завдань, приділення макси-
мальної уваги та зусиль у сфері фізичної куль-
тури та спорту є ключовим обов’язком держави. 

Особливо важливо приділяти значну ува-
гу стратегічному розвитку фізичної культури 
та спорту в територіальних громадах, а саме 
в сільських місцевостях. Як правило, дужене-
значнізусилляприділяються органамидержав-
ноївлади та органамимісцевогосамовряду-
вання на розвитокфізичноїкультури та спорту 
в сільськіймісцевості. Варто зазначити, що зна-
чна кількість титулованих спортсменів та видат-
них спортивних діячівпоходять з сільської міс-
цевості.Узв’язку з дефіцитом, відсутністютих 
чи інших видів спорту в сільській місцевості 
батьки дітей змушені долати довгий шлях 
подорожі в міста задлязанять тими чи іншими 
видами спорту, якими хочуть та можуть займа-
тисяпідростаюче молоде покоління.Відсутність 
спортивних секцій, спортивної інфраструктури, 
спортивного інвентаря, кваліфіковано-мотиво-
ваних тренерів з різних видів спорту в сільській 
місцевості – це втрата потенційно титулова-
них Олімпійців в майбутньому, які представля-
тимуть Україну на міжнародній арені спорту 
вищих досягнень.

Нажаль,внаслідок повномасштабного втор-
гнення агресора в Україну, кількість людей, які 
потребують соціальної підтримки та відновлен-
ня, зросла в рази. Міністерству молоді та спорту 
України потрібно більше звертати увагу та пра-
цювати над тим, щоб спорт, фізична культура 
та рухова активність ставали доступними для 
всіх, хто цього потребує та активно впроваджує 
нові підходи для розвитку адаптивного спорту. 
Міністерству необхідно налагодити співпрацю зі 
спортивними федераціями, асоціаціями та орга-
нізаціями олімпійських та неолімпійських видів 
спорту щодо затвердження правил спортивних 
змагань, які передбачають адаптацію виду спор-
ту до потреб ветеранів війни, осіб з інвалідністю, 
осіб з обмеженнями повсякденного функціону-
вання з метою сприяння інклюзії та інтеграції до 
повноцінного життя членів суспільства, фізичній, 
психологічній реабілітації, розвитку можливо-
стей до самостійного способу життя, залученості 
до місцевої спільноти тощо.

Постановка завдання: аналіз літературних 
джерел сутності державного управління фізич-
ною культурою та спортом,визначити пріоритети 
розвитку фізичної культури та спорту,створення 
розгалуження мережі адаптивних спортивних 
клубів для ветеранів війни.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. На сучасному етапі розвитку українського 
суспільства зберігається актуальність усебіч-
ної підтримки сфери фізичної культури і спорту 
з боку держави. Такий стан речей унормований 
чинним законодавством. У ст. 3 Закону Украї-
ни «Про фізичну культуру і спорт» відзнача-
ється, що держава регулює відносини у сфері 
фізичної культури і спорту шляхом формування 
державної політики в цій сфері, створення від-
повідних державних органів, фінансового, мате-
ріально-технічного, кадрового, інформаційного, 
нормативно-правового та іншого забезпечення 
розвитку фізичної культури і спорту, а також 
визнання широкого самодіяльного статусу фіз-
культурно-спортивного руху в Україні і комп-
лексної взаємодії державних органів з громад-
ськими організаціями фізкультурно-спортивної 
спрямованості. Реалізація вказаної норми зако-
нодавства потребує цілеспрямованої злагодже-
ної роботи державних інституцій, територіаль-
них громад, виробничих структур, приватних 
організацій, громадських об’єднань і фахівців 
сфери. Насамперед це стосується категорії 
фахівців, які мають статус державних служ-
бовців або працюють в організаціях, які фінан-
суються з державного або місцевих бюджетів 
[2, c. 1].

Особливістю управління у галузі фізичної 
культури і спорту органами загальної компетен-
ції є те, що вони здійснюють зазначену діяль-
ність і разом з тим розв'язують інші завдання, 
віднесені до їхньої компетенції, – розвиток еко-
номіки, соціальної сфери, національної безпеки 
та оборони тощо.До системи державних органів 
загальної компетенції, які здійснюють управлін-
ня у галузі фізичної культури і спорту, належать: 
Верховна Рада України, Кабінет Міністрів Украї-
ни, місцеві органи виконавчої влади. Верхо-
вна Рада України визначає державну політику 
й здійснює законодавче регулювання відносин 
в сфері фізичної культури та спорту, а також 
здійснює в межах своїх повноважень контроль 
за реалізацією державної програми розвитку 
цієї сфери й за виконанням законодавства про 
фізичну культуру та спорт.

Міністерство молоді та спорту України є цен-
тральним органом виконавчої влади, діяльність 
якого спрямовується і координується Кабінетом 
Міністрів України. Міністерство молоді та спорту 
України входить до системи органів виконавчої 
влади і є головним органом у системі централь-
них органів виконавчої влади з формування 
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та забезпечення реалізації державної політики 
у сфері освіти і науки, інновацій та інформати-
зації, інтелектуальної власності, молоді, фізич-
ної культури та спорту. Органи місцевого само-
врядування сприяють розвиткові самодіяльного 
масового спорту (основу його становлять різно-
манітні фізкультурно-спортивні секції), заохочу-
ють і стимулюють діяльність підприємств, уста-
нов, організацій і громадян у цій сфері. Місцеві 
ради запроваджують систему пільг і заохочень 
для підприємств, які спрямовують частину свого 
прибутку на розвиток фізичної культури і спор-
ту, будівництво об'єктів фізкультури та спорту, 
організацію відпочинку [6, c. 268–269].

Державні органи управління, до компетенції 
яких входить фізична культура, умовно мож-
на поділити на три групи: органи загальної, 
відомчої та спеціальної компетенції. До першої 
з названих груп відносяться такі, що у своїй 
діяльності розглядають та вирішують питан-
ня з різних сфер життя країни, в тому числі 
фізичної культури. Найголовнішим представ-
ником органів управління загальної компетен-
ції є Верховна Рада України. Це вищий орган 
законодавчої влади, який приймає законодавчі 
акти, що регулюють розвиток фізичної культу-
ри та спорту в країні. Так, Верховною Радою 
України прийнято Закон України «Про фізичну 
культуру і спорт», який є законодавчою базою 
функціонування всіх підсистем фізичної куль-
тури. Крім названого закону, Верховною Радою 
приймаються закони, у яких йдеться про фізич-
ну культуру (про охорону здоров’я, працю, осві-
ту тощо). У складі Верховної Ради України діє 
депутатська комісія у справах молоді, спорту 
і туризму. Вона вивчає проблеми, бере участь 
у розробці рішень Ради, організовує роботу з їх 
виконання, здійснює контроль. Аналогічні функ-
ції виконують депутатські ради обласного, місь-
кого та громадських рівнів. Крім того, облас-
ні та місцеві адміністрації формують склад 
та керують діяльністю відповідних комітетів 
фізичної культури та спорту державних органів 
спеціальної компетенції. Рішення рад носять 
законодавчий характер і є обов’язковими для 
всіх фізкультурних організацій, що розташовані 
на їх території. Зміст роботи депутатських комі-
сій визначається планом роботи, у якому врахо-
вуються пропозиції депутатів і накази виборців 
[3, c. 40].

Другу групу державних органів, в компетен-
ції яких знаходяться питання фізичної культури, 
складають органи відомчої компетенції. До її 

складу входить ряд міністерств і відомств та їх 
органи на місцях. До другої групи відносяться 
Міністерство освіти та науки України, Міністер-
ство охорони здоров’я, Міністерство культури, 
Міністерство оборони, Комітет Національної 
безпеки, Міністерство внутрішніх справ та інші. 
Для керівництва розвитком фізичної культури 
в рамках міністерств утворені відповідні управ-
лінські структури. Так у системі Міносвіти України 
діє Управління з фізичної культури і спорту, яке 
є державною (бюджетною) організацією. Управ-
ління керує розвитком фізичної культури серед 
дітей, учнівської та студентської молоді. Відпо-
відні осередки існують в областях. [3, c. 40–41].

Третю групу органів державного управління 
складають органи спеціальної компетенції. До 
цієї групи входять Міністерство України у спра-
вах сім’ї, молоді і спорту, на обласних, міських, 
районних рівнях – комітети, відділи, управлін-
ня, сектори. Міністерство України у справах 
сім’ї, молоді і спорту – є центральним органом 
державної виконавчої влади, підвідомчим Кабі-
нету Міністрів України. Міністерство забезпечує 
реалізацію державної політики з питань молоді, 
фізичної культури і спорту, несе відповідаль-
ність за їх розвиток. У межах своєї компетенції 
Міністерство організує виконання актів законо-
давства України і здійснює систематичний кон-
троль за їх виконанням [3, c. 41].

Державне регулювання процесу масового 
спорту виступає пріоритетним завданням офі-
ційних інституцій у всіх розвинених країнах сві-
ту. Зміна статусу спорту в бік зменшення у сис-
темі цінностей молоді негативно позначається 
на процесі її соціалізації. Сучасне українське 
суспільство не в змозі самостійно вирішити 
проблеми масовості фізкультурно-спортивного 
руху молоді без підтримки держави. Тому про-
блеми розвитку масового спорту та фізичної 
культури мають знаходити своє вирішення на 
державному рівні [9, c. 176].

Розвиток фізичної культури та спорту на рів-
ні держави, формування державної політики, 
спрямованої на виховання здорового молодого 
покоління, є базовим пріоритетом державної 
політики в умовах глобальних викликів та тран-
сформацій. Отже, актуальність питання пошу-
ку ефективних механізмів впровадження раці-
ональної державної політики у галузі фізичної 
культури та спорту викликає увагу науковців до 
розробки цієї проблематики [8, c. 5].

Останні 40–50 років у високорозвинутих 
країнах завдяки державній політиці смертність 
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людей зменшилася на 15%, збільшилася три-
валість життя на 15–20 років. Натомість в Укра-
їні ми маємо шокуючі показники щодо стану 
здоров’я населення. Україна посідає перше 
місце за рівнем смертності в Європі. В нашій 
країні займаються фізичною культурою і спор-
том приблизно 13,5% населення, що набагато 
менше, ніж у розвинених країнах, де цей показ-
ник становить від 40% до 50%. За даними Мініс-
терства охорони здоров’я України, серед учнів 
загальноосвітніх навчальних закладів спосте-
рігаються функціональні відхилення в діяль-
ності різних систем організму – у 50%, серце-
во-судинної системи – у 26%, нервово-психічні 
розлади – у 33%, захворювання органів трав-
лення – у 17%, захворювання ендокринної сис-
теми – у 10% школярів. Так, у 2014 р. захво-
рюваністьдітей віком від 0 до 17 років в Україні 
становила 1286,1 випадку на 1 000 осіб відпо-
відного віку (у 2013 р. – у 1394,4 випадку). За 
даними Міністерства освіти і науки України, 
36% учнів загальноосвітніх шкіл мають низь-
кий рівень фізичного здоров’я, 34% – нижче за 
середній, 22% – середній, 7% – вище за серед-
ній і лише 1% – високий. Схожі тенденції спо-
стерігаються і в інших вікових категоріях насе-
лення України що потребує вирішення на всіх 
рівнях управління [5, c. 108].

Рівень розвитку фізичної культури і спорту 
перебуває у певній залежності від організацій-
ної злагодженості управлінського механізму, 
який скеровує поступальний розвиток спортив-
ної діяльності завдяки взаємодії і чіткому роз-
межуванню повноважень державних органів 
влади, проведенню чіткої програми дій щодо 
провадження державної політики з її розвит-
ку, визначення місця та ролі підприємницьких 
структур та громадських організацій у цих про-
цесах. Тенденції розвитку галузі свідчать про 
наявність інтеграційних процесів, які спрямо-
вані на приведення у відповідність вітчизня-
них управлінських стандартів сфери фізичної 
культури і спорту до рівня провідних країн світу 
[4, c. 217].

У зв’язку з розвитком сучасних видів спорту, 
які визнанні в Україні, сформовані організації 
та федерації потребуютьпрофесійно-підготов-
лених кадрових працівників, тренерів-виклада-
чів в тих чи інших сучасних видах спорту, а це 
значить, що створяться або можуть створитися 
більша кількість робочих місць в Україні. Також 
зростатиме потреба професійно-підготовлених 
тренерів адаптивної фізичної культури та тре-

нерів підготовки спортсменів Паралімпійських 
видів спорту.

Сфера фізичної культури і спорту регулю-
ється великою кількістю нормативно-правових 
актів, які умовно можна об’єднати у три групи: 

1)	 нормативно-правові акти міжнародного 
характеру; 

2)	 чинне законодавство України фізкультур-
но-спортивної спрямованості; 

3)	 «lexsportiva» («м’яке спортивне право») – 
сукупність матеріальних і процесуальних норм 
(правил) різної юридичної природи як правової, 
так неправової регламентації.

Крім того, варто відзначити такі акти міжна-
родного спортивного законодавства, як Осно-
ви Олімпійської хартії та Олімпійська хартія 
Міжнародного олімпійського комітету, а також 
міжнародні спортивні регламентні акти, як, 
наприклад, регламентні документи проведен-
ня Олімпійських змагань, статут Міжнародної 
федерації футбольних асоціацій (ФІФА), пра-
вила арбітражного трибуналу ФІФА, Антидопін-
говий кодекс ВАДА (Всесвітньої антидопінгової 
агенції) та ін. Важливою для визначення спе-
цифіки правового регулювання у сфері спорту 
є судова практика, наприклад, рішення Спор-
тивного арбітражного суду (TAS), статути спор-
тивних клубів та ін. [10, c. 5].

Під поняттям «управління спортом» розумі-
ємо сукупність управлінських дій державними 
органами влади, які не виконують господар-
ських функцій і спрямовані на визначення цілей, 
формування принципів та інструментів держав-
ної політики в сфері фізичної культури і спор-
ту, а також впровадження цієї політики всіма 
суб’єктами управління. Під «управлінням спор-
тивними організаціями» розуміємо сукупність 
управлінських дій суб’єктами сфери фізичної 
культури і спорту, які ведуть виробничо-госпо-
дарську, комерційну чи фінансову діяльність 
з метою отримання прибутку [4, c. 215].

Обов’язком держави є збереження та зміц-
нення здоров’я своїх громадян, свого народу. 
Одним із найважливіших чинників покращення 
стану здоров’я є інформатизація населення про 
важливість занять систематичної рухової актив-
ності – фізичноюкультурою.

На думку П. К. Петрова у широкому розу-
мінні, головною метою інформатизації є якісна 
перебудова системи освіти в напрямі підготов-
ки особистості до існування в світовому інфор-
маційному співтоваристві.Поруч з тим, цього 
слід досягати шляхом формування знань, умінь 
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та навиків, що дозволять забезпечити потен-
ційну можливість кожному члену суспільства 
до вільного доступу та взаємодії з «відкритою 
інформацією» за допомогою засобів інформа-
тизації, адекватних сучасному рівню науко-
во-технічного та економічного розвитку демо-
кратичної країни [7, c. 35].

Державне управління сферою фізичної 
культури та спортом в Україні ще перебуває 
у стадії вдосконалення. Реформування даного 
напряму потребує вирішення комплексу органі-
заційних, економічних і правових питань з ура-
хуванням досвіду європейських країн. Це дуже 
важливо для розвитку здорової і соціально 
активної нації. Характерною особливістю соці-
ально-культурної сфери є те, що вона пов’я-
зана не тільки з матеріальними цінностями, а 
й значною мірою з духовними потребами грома-
дян [2, c. 2].Саме державне управління фізич-
ної культури та спорту повинне працювати над 
вдосконаленням оповіщення в інформаційному 
суспільному просторі громадян про важливість 
занять фізичною культурою та спортом, а саме: 
над збільшенням уваги фізкультурної освіти 
серед освітян, закладів загальної середньої 
освіти та закладів вищої освіти. Важливо також, 
щоб прикладом для наслідування у фізичній 
культурі та спорті були вчителі закладів загаль-
ної середньої освіти та викладачі закладів вищої 
освіти, а також їхня участь в спортивно-масові 
роботі, в щорічних проведеннях змагань з різ-
них видів спорту серед вчителів, викладачів. 
Такі спортивні заходи будуть привертати увагу 
та мотивувати громадськість до занять фізичної 
культури та спорту.

Розвиток фізичної культури та спорту має 
високу соціально-економічну актуальність, що 
визначає можливості для забезпечення іміджу 
країни на міжнародній арені, підвищення рівня 
туристично-рекреаційного потенціалу, націо-
нальної свідомості та патріотизму. Проте будь-
які зміни в системі суспільних відносин, зокре-
ма і такі загрозливі, як військова агресія іншої 
країни, стає актуальним викликом для стану 
сфери фізичного виховання та спорту, пов’яза-
ними з появою соціальних, економічних та еко-
логічних суперечностей, ускладненням між-
народних, національних і локальних проблем, 
змінами характеру відносин між владою та сус-
пільством, та потребує визначення характерних 
ознак сучасного стану сфери фізичного вихо-
вання та спорту України в умовах військової 
агресії росії [1, c. 101]. Розуміння того, що май-

бутнє будь-якої країни визначається здоров’ям 
членів суспільства, призвело до посилення ролі 
фізичної культури й спорту в діяльності держави 
й суспільства й активного використання фізич-
ної культури й спорту в підтриманні й зміцненні 
здоров’я населення [11, c. 132].

Аналіз діяльності органів державної влади 
України показав, що необхідно надавати ваго-
мого значення питанням фізичного виховання, 
фізичної культури і спорту, розглядаючи їх як 
найбільш економічно вигідний і ефективний 
шлях профілактики захворювань, зміцнення 
генофонду, підвищення потенціалу трудових 
ресурсів, психофізичного здоров’я, зростан-
ня добробуту населення і вирішення інших 
соціальних проблем [2, c. 3].Саме національ-
на свідомість являється ключовим моментом 
в ідейному підході позитивних змін в суспільст-
віщодо економічного розвитку фізичної культу-
ри та спорту в Україні.

Фізична культура, фізична підготовка тіс-
но пов’язані з професійною діяльністю грома-
дян, які виконують життєво-необхідну роботу, 
повязану з обороною національної безпеки 
та територіальної цілісності держави, а саме 
це: військовослужбовці, поліцейські, пожежни-
ки, рятувальники тощо. Сьогоднішні реалії жит-
тя звертають нашу увагу на зміцнення держави 
та її оборони, на підготовку військовослужбов-
ців для виконання їхньої професійної діяльно-
сті, в якій важливим чинником впливу на резуль-
тативність в професійній діяльності являється 
фізична підготовка, а основним засобом фізич-
ної культури є фізична вправа. Сутність дер-
жавного управління у сфері фізичної культури 
та спорту відіграє важливу роль у розбудові 
та відновленні країни. 

Висновок. Отже, проаналізувавши стан 
розвитку фізичної культури та спорту, ми кон-
статуємо важливість розвитку цієї галузі в соці-
альному житті кожного громадянина. Пріоритет-
ними напрямками розвитку фізичної культури 
та спорту є: зменшення кількості захворювано-
сті серед дітей та дорослих на серцево-суди-
ну систему, нервово-психічні розлади, захво-
рювання органів травлення, захворювання 
ендокринної системи,зменшення смертності, 
засобами фізичної культури; залучення біль-
шої кількості людей різної вікової категорії до 
занять спортом та фізичною культурою; заво-
ювання більшої кількості медалей збірними 
командами України з різних видів спорту на 
чемпіонатах Європи, Світу та Олімпійських 
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Іграх; створення новітніх сучасних спортив-
них майданчиків, що є важливим елементом 
фізичного розвитку та активного відпочинку 
для людей будь-якого віку в обласних центрах, 
містах, населених пунктах, об’єднаних терито-
ріальних громадах, сільських місцевостях. Вони 
включають в себе різноманітні об'єкти, такі як 
футбольні поля, баскетбольні та тенісні корти, 
тренажери на відкритому повітрі, бігові доріж-
ки, а також дитячі майданчики тощо; створення 
фізкультурно-оздоровчих центрів реабілітацій-
ного спрямування для відновлення, покращен-
ня стану здоров’я та розвитку фізичних якостей 
військовослужбовців Збройних Сил України для 
виконання професійної діяльності; створення 
розгалуженої мережі адаптивних спортивних 
клубів та забезпечення умов для занять тим чи 
іншим видом спорту ветеранами війни, особа-
ми з інвалідністю, особами з обмеженими мож-
ливостями в залежності від інтересів та вподо-
бань з метою сприяння інклюзії та інтеграції до 
повноцінного життя суспільства, фізичній, пси-
хологічній реабілітації, розвитку можливостей 
до самостійного способу життя, залученості до 
життя місцевої спільноти. На нашу думку, робо-
та над підвищенням свідомості громадян щодо 
здорового способу життя, залученням більшої 
кількості людей до фізичної культури та спорту 
є обов’язком органів державного управління. 
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Bilas P. P. The essence of state administration in the field of physical culture and sports
The article theoretically substantiates the priority of work on strengthening the health of the popu-

lation by means of physical culture, training future Olympic athletes, developing sports infrastructure 
in cities and in the countryside. Special attention is paid to the study and analysis of the activities 
of local self-government bodies and state authorities. The normative legal acts regulating the field 
of physical culture and sports are analyzed.Sport plays an important role in social life and can have 
a significant impact on political processes. It is often used as a tool of diplomacy, organization of 
international sports competitions. It is the sports community at international competitions that is the 
bearer of national unity, strength, strength of Ukrainian culture and physical culture.

It is especially important to pay significant attention to the strategic development of physical cul-
ture and sports in territorial communities, namely in rural areas. It is also important that teachers of 
general secondary education institutions and teachers of higher education institutions, as well as 



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

42

their participation in sports and mass work, in annual competitions in various types of sports among 
teachers, lecturers, etc., are a model in physical education and sports.Such sports events will attract 
attention and motivate different age categories of the population to engage in physical education and 
sports. An important role in the development and recovery of the country is played by the essence of 
state management in the field of physical culture and sports. Adaptation of Olympic and non-Olympic 
sports for people with disabilities and war veterans remains a topical area of ​​research and implemen-
tation.The essence of the process of state management of physical culture and sports is revealed. 
The concepts of "sports management" and "sports organization management" are revealed. The 
indicators of the state of health of the population in Ukraine were analyzed. The priority directions of 
the functioning of physical culture and sports activities in Ukraine are proposed.

Key words: public administration, physical culture, sport, bodies, public health.
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ТРАНСФОРМАЦІЯ СИСТЕМИ ОСВІТИ УКРАЇНИ  
В УМОВАХ СТАНОВЛЕННЯ ЦИФРОВОГО СУСПІЛЬСТВА
Однією з провідних тенденцій розвитку сучасного суспільства, є його цифровізація, яка 

зумовлює інтенсивне та продуктивне використання цифрових технологійяк для особистих 
потреб людини, а також для досягнення й реалізації спільних економічних, суспільних та 
громадських цілей. Освіта відіграє особливу роль в процесі цифровізації суспільства, оскіль-
ки готує людину до життя, в якому інформаційно-цифрове середовище стає необхідною 
умовою ефективності, безпеки, комфорту життєдіяльності в усіх сферах суспільного бут-
тя, а отже і високої його якості. Новий тип суспільства пов'язаний з четвертою та пʼятою 
промисловими революціями (відомими під назвами Індустрія 4.0 та Індустрія 5.0), істотно 
впливає на організацію освіти як основи реалізації цих концепцій. Це надважливе завдання 
потребує трансформації самої системи освіти, вироблення нового курсу освітньої політики 
та визначення основних завдань, пов’язаних з її цифровізацією. Адже з появою нових техно-
логій виникає попит на спеціалістів з розвиненими ІКТ-компетентностями. Представлена 
стаття присвячена визначенню ролі освіти та шляхів її трансформації в умовах станов-
лення цифрового суспільства.Авторами здійснено аналіз теоретичних досліджень щодо 
ролі освіти в процесі цифровізації суспільства; розкрито особливості переходу до нового 
технологічного укладу, що зумовлюють потребу в цифровізації різних аспектів суспіль-
ного життя; окреслено шляхи трансформації освітньої політики у напрямку цифровізації 
освіти; виокремлено пріоритети, стратегічні та операційні цілі цифрової трансформації 
освіти і науки в Україні. Здійснено акцент на неперервності освіти та актуальності набут-
тя ІКТ-компетентностей громадянами та їх розвитку протягом всього життя. Зробле-
но висновок, що вирішення завдань, пов’язаних з реалізацією стратегічних та операційних 
цілей цифрової трансформації освіти має лежати не лише в площині діяльності Міністер-
ства освіти і науки України, а й інших органів публічного управління (Міністерства цифрової 
трансформації України, Міністерства економіки України), що потребує їх ефективної взає-
модії, консолідації зусиль та вироблення спільних рішень за активної участі в цьому процесі 
бізнесу і суспільства.

Ключові слова: цифрове суспільство, цифровізація освіти, освітня політика,  
Індустрія 4.0 (5.0), ІКТ-компетентності, неперервна освіта, технології, інновації.
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Вступ. Розвиток інформаційних техноло-
гій в останні десятиліття вимагає як від окремих 
індивідуумів, підприємств і організацій, так і дер-
жав, активних реформ у цифровізації всіх проце-
сів та адаптації до них населення. Цифровізація 
(з англ. digitalization) – це впровадження цифрових 
технологій в усі сфери життя: від взаємодії між 
людьми до промислових виробництв, від предме-
тів побуту до дитячих іграшок, одягу тощо [16].

Цифрове суспільство – це суспільство, яке 
інтенсивно та продуктивно використовує циф-
рові технології для власних потреб (самореалі-
зація, робота, відпочинок, навчання, дозвілля 
кожного), а також для досягнення та реалізації 
спільних економічних, суспільних та громад-
ських цілей [15].

Особливу роль в процесі цифровізації 
суспільства відіграє освіта.Визначальним є те, 
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що освіта готує людину до життя, в якому інфор-
маційно-цифрове середовище стає необхідною 
умовою ефективності, безпеки, комфорту жит-
тєдіяльності в усіх сферах суспільного буття, 
а отже і високої його якості. Як зазначаєдирек-
тор Інституту цифровізації освіти НАПН Украї-
ни – ВалерійБиков, «цифрова трансформація 
суспільства – імператив формування майбутніх 
поколінь соціальної самоорганізації людської 
цивілізації» [1].

Метою дослідження є визначення ролі осві-
ти та шляхів її трансформації в умовах станов-
лення цифрового суспільства.

Завдання:1) здійснення аналізу теоретичних 
досліджень щодо ролі освіти в процесі циф-
ровізації суспільства; 2) розкриття особливос-
тей переходу до нового технологічного укладу, 
що зумовлюють потребу в цифровізації різних 
аспектів суспільного життя; 3) окреслення шля-
хів трансформації освітньої політики у напрямку 
цифровізації освіти; 4) виокремлення пріорите-
тів, стратегічних та операційних цілей цифрової 
трансформації освіти і науки в Україні.

Анраліз останніх досліджень і публікацій.
Найбільш вагомою концепцією розвитку економі-
ки та суспільства в умовах цифровізації сьогодні 
виступає Індустрія 4.0. Цяконцепціявпершебу-
ласформульованаще у 2011 р. (Ганноверська-
промисловавиставка-ярмарок) і стала основною 
тематикою на 46-му Всесвітньомуекономічному-
форумі в Давосі у 2016 р. [3, с. 375].

Індустрія 4.0 відома як четверта промисло-
ва революція, що суттєво вплинула на світову 
економіку та спосіб ведення бізнесу. [4]. Інду-
стрія 4.0 отримала свою назву від ініціативи 
фінансово-промислового комплексу і наукових 
кіл Німеччини як ключовий засіб забезпечення 
конкурентоспроможності промисловості країни 
через використання «кіберфізичних систем» 
(CyberPhysicalSystems– CPS) [6].

Країни Європейського союзу та інші роз-
винені країни світу розробили та реалізують 
останніми роками стратегії так званого подвій-
ного переходу – одночасної зеленої та цифро-
вої трансформації суспільства, які призначені 
забезпечити впровадження нових бізнес-моде-
лей і реалізацію нових можливостей для ресур-
сно-обмеженого світу та досягнення Цілей 
сталого розвитку. Європейський Союз зараз 
переглядає й змінює політики та програми 
у відповідь на тектонічні геополітичні зрушен-
ня, спричинені російською військовою агресі-
єю проти України, але при цьому виклики оці-

нюються не як перепона, а як каталізатор для 
прискорення досягнення довгострокових цілей 
щодо переходу до нового технологічного укла-
ду, нової економіки [10].

Наступний етап розвитку розумних вироб-
ництв, де фокус зміщується з аспектів цифро-
вих технологій на чинники сталого розвитку, 
циркулярного виробництва та стратегічного 
урядування пов'язаний з Індустрією 5.0.

Індустрія 5.0 (пʼята промислова револю-
ція) – це концепція, яка прагне поєднати люд-
ські здібності, передові технології та турботу 
про екологію. Якщо в Індустрії 4.0 людська 
праця замінюється автоматизованими техноло-
гіями, штучним інтелектом і її головною метою 
є отримання найбільшої вигоди та підвищення 
ефективності, то Індустрія 5.0 прагне повер-
нути людські, соціальні та екологічні аспекти 
у виробництво [17].

Індустрія 5.0 не заміняє Індустрію 4.0, а 
покращує і доповнює, додаючи цілі стало-
го розвитку, стійкості та «зеленого переходу» 
[17]. Очікується, що люди будуть виконувати 
інтелектуальну роботу, яка вимагає критичного 
мислення та нестандартного підходу, а машини 
будуть безпечно допомагати людям у виконанні 
точних, складних та небезпечних процесів. Оче-
видно, що для цього потрібен кваліфікований 
персонал та відповідне навчання, а це, в свою 
чергу, вимагає змін в системі освіти.

Вагомий внесок у дослідженні шляхів тран-
сформації освіти в умовах цифровізації суспіль-
ства здійснили науковці Краус К. М., Краус Н. М.,  
Іщенко І. С. У своїй монографії «Освіта та  
суспільство: цифрова ідентифікація людини» 
дослідники обґрунтували теоретико-методо-
логічні засади цифрової ідентифікації людини, 
використовуючи інструменти інституту освіти; 
представили цифрові орієнтири та інноваційні 
вектори змін інституту освіти і науки в Україні; 
розкрили особливості економічної професійної 
освіти покоління цифрових людей та окреслили 
професії майбутнього у віртуальній реальності 
інноваційно-цифрового простору [9]. Під інсти-
тутом Освіти 5.0 автори пропонують розуміти 
з одного боку, систему ідей, правил, норм, стан-
дартів поведінки учасників освітянської діяль-
ності в частинні навчання цифровому підприєм-
ництву, а з іншого – сукупність певних установ, 
осіб, що забезпечені певними матеріальними 
засобами й атрибутами і виконують відповід-
ні соціальні функції в ході реалізації навчання 
цифровому підприємництву [9, с. 179].
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Науковці Краус К. М. і Марченко О. В. обґрун-
товують цифрові компетенції, що продукує Осві-
та 5.0 з метою становлення Індустрії Х.0 в усіх 
галузях економіки. Серед цифрових компе-
тенцій дослідники виділяють вміння працюва-
ти з цифровим контентом, комунікації, якісну 
взаємодію, цифрову інформаційну грамотність 
та вміння працювати з даними, цифрову безпе-
ку, вміння самостійно вирішувати технічні про-
блеми. Вказано особливості інституціоналізації 
інституту Освіти 5.0, що відбувається у процесі 
навчання цифрового підприємництва. Розгля-
нуто низку перешкод, що уповільнюють реалі-
зацію якісного навчання цифрового підприєм-
ництва у межах існуючого інституту освіти [7].

В іншій науковій праці К. М. Краус у співав-
торстві з Н. М. Краус і О. В. Штепою представ-
лено розуміння Концепції Індустрії Х.0 як синер-
гії інноваційно-цифрового і підприємницького 
середовища з використанням дослідницьких, 
організаційно-управлінських, інституціональ-
них, фінансово-економічних і навчально-мето-
дичних ресурсів, яка забезпечується якісною 
роботою механізмів й інструментів передачі 
знань, з метою продукування новітніх продуктів/
послуг всіма суб’єктами екосистеми Індустрії 
Х.0, через мережеві взаємозв’язки різноманіт-
них формальних та неформальних інститутів, 
які формують суспільну взаємодію у процесі 
створення ідеї і її комерціалізації [8].

Петренко А. І. у своїй науковій праці розгля-
дає неминучі зміни, що охоплюють усі суттєві 
елементи організації персоналізованої освіти 
як основи Індустрії 5.0 і потребують об’єднання 
зусиль ключових груп, включаючи уряди, поста-
чальників освіти та навчання, промисловість, 
допоміжні структури, широку спільноту, здобу-
вачів освіти [12]. 

Дем’яненко В. М. акцентує увагу на япон-
ській концепції «Суспільство 5.0», яка передба-
чає розв’язання нагальних соціальних проблем 
за допомогою адаптивних інформаційно-кому-
нікаційних технологій. На думку науковця, про-
відна роль в імплементації зазначених процесів 
у життєдіяльність суспільства належить саме 
освіті [2].

Таким чином, суспільство вступає в новий 
етап свого розвитку під назвою Індустрія 5.0, 
орієнтований на людину, у якому реалізу-
ються як умови економічного розвитку, так 
і соціальні проблеми, і люди забезпечуються 
високою якістю життя. Ми підтримуємо дум-
ку А. І. Петренко, який переконаний, що така 

велика трансформація у новий тип суспільства 
істотно впливає на організацію освіти як основи  
Індустрії 5.0 [12, с. 26].

Виклад основного матеріалу.Освіта – це 
один із базових елементів системи цифро-
вих інновацій та цифрової економіки загалом. 
Створення, залучення й утримання достат-
ньої кількості фахівців, які володіють новими 
технологіями, потрібне для досягнення конку-
рентної переваги в цифровому світі. З появою 
нових технологій виникає попит на спеціалістів 
з розвиненими ІКТ-компетентностями. Зростає 
дефіцит кваліфікованих працівників, а набуття 
цифрових навичок стає базовою потребою [15].

Зазначимо, що Індустрія 5.0усе ще перебу-
ває на стадії розробки, але, безумовно, саме 
вона є наступним кроком розвитку підприємни-
цтва та економіки. Очікується, що Індустрія 5.0  
зосередиться на співпраці між людьми та маши-
нами. Роботи не замінятимуть людської праці, а 
саме людина, здобувши певні знання та набув-
ши навички, зможе виконувати роботу ефек-
тивніше, безпечніше та у взаємодії з доскона-
лішими технологіями. Робототехніка, штучний 
інтелект і людина будуть доповнювати одне 
одного, а не виключати [4].

Згідно даних дослідження McKinsey& 
Company«Зміна навичок: автоматизація та май-
бутнє робочої сили» свідчать про те, що в Євро-
пі до 2030 року робочий час, проведений із вико-
ристанням інноваційних технологічних навичок, 
збільшиться на 20%, а з використанням базових 
технологічних компетентностей– на 65% [18]. 
Відповідно до цього ж дослідження, за подаль-
ші 10 років 90% робочих місць потребуватимуть 
цифрових навичок [15].

За данимиОрганізації економічного співро-
бітництва та розвитку (OECD), сьогодні існує 
потреба унабутті «твердих» навичок, які сто-
суються розробки програмного забезпечення, 
управління базами даних, машинного навчан-
ня, статистики, а також навичок зі STEM-пред-
метів [19]. 

Повоєнне відновлення Українипотребува-
тиме відбудови промислових об’єктів, енерге-
тичної інфраструктури, житлово-комунального 
господарства, а робити це старими методами 
нелогічно й непродуктивно. Саме тут можна 
залучити новітні технології та співпрацю люди-
ни з колаборативними роботами (кобота-
ми) – автоматичними пристроями, які можуть 
працювати разом з людиною для створення або 
виробництва різних продуктів. Беручи до уваги 
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війну, важливо не викидати людину з вироб-
ничого процесу, адже це допоможе збільшити 
кількість робочих місць і водночас заохочува-
ти людину проживати складні часи, приносячи 
користь. В той же час взаємодія з колаборатив-
ною робототехнікою вимагає набуття відповід-
них навичок.

14 липня 2023 року за організації Українсько-
го кластерного альянсувідбулася перша в Украї-
ні конференція на тему «Індустрія 5.0 в Україні». 
В рамках її проведення учасники підписали Мані-
фест щодо переходу України до Індустрії 5.0.  
Найбільшою проблемою в переході до 5.0 учас-
ники конференції визначилислабкість держав-
них інституцій, що унеможливлює скоординова-
ний рух всіх ключових стейкхолдерів в напрямку 
просунутих, розумних виробництв (безвіднос-
но 4.0 чи 5.0). Не дивлячись на численні про-
позиції з 2018–19 рр. від національного руху  
«Індустрія 4.0 в Україні» й платформи 
Industry4Ukraine щодо розвитку Індустрії 4.0, чис-
ленні включення в державні політики та страте-
гії, жодна з них не була імплементована. Голов-
ною причиною учасники вбачають відсутність 
в Україні сильних інституцій в цій сфері. Учасни-
ки конференції запропонували уряду створити 
Державну агенцію Індустрії 4.0 (5.0), на кшталт 
того, як це існує практично у всіх країнах ЄС [13].

На нашу думку, важливим напрямом роботи 
цієї агенції має бути взаємодія з Міністерством 
освіти і науки України з метою вироблення скоор-
динованих дій та розробки механізму трансфор-
мації освіти в умовах цифровізації суспільства.

Пропозиції розвитку, політики та стратегії 
подвійного переходу, по якому Україна також 
взяла зобов’язання перед ЄС мають включати-
реальну імплементацію відповідних інструмен-
тів освітньої політики на рівні з промисловою, 
інноваційною, цифровою та іншими політиками. 
Трансформація освіти має забезпечуватися [15]:

1.	 На рівнізагальноїсередньоїосвіти шля-
хом:

–	 формування у здобувачів освіти готов-
ності до відповідального використання цифро-
вих технологій через обговорення їх цінностей, 
переваг і ризиків;

–	 створення умов дляінтеграції інформацій-
них технологій в усі предмети;

–	 фокусуванняЗЗСО на викладанні творчих 
та експериментальних аспектів науки;розвитку 
у здобувачів та вчителів ІКТ-компетентностей;

–	 упровадження й використання дедалі 
більшої кількості цифрових освітніх програм;

–	 запровадження навчання підприємниць-
ких навичок на базі методологій, які використо-
вують інкубатори й акселератори;

–	 систематичного проведення презента-
цій професій у сфері ІТ з метою формування 
у молоді візійного уявлення й бачення свого 
майбутнього дорослого життя.

2.	 На рівні професійної (професійно-технічної), 
фахової передвищої та вищої освіти шляхом:

–	 налагодження співпраці між Міністерством 
освіти і науки України та індустрією інформацій-
них технологій для залучення до освітнього про-
цесу фахівців-практиків у галузі ІТ;

–запуску платформи стратегічної комуніка-
ції й обміну інформацією між закладами освіти 
та ІТ-галуззю для формування актуальної бази 
знань і запитів на відповідних фахівців;

–	 проведенняхакатонів та змагань старта-
пів у межах освітніх програм;

–	 вивчення кращих практик, розробка 
й запровадження курсів зановими технологія-
ми (DataScience, AI, Robotics, IoT, Blockchain, 
Cybersecurity, AR, VR тощо);

–	 популяризації серед майбутніх абітурієн-
тів спеціальності зі STEM-предметів;

–	 акцентування уваги на розвитку підпри-
ємницьких навичок та підвищення обізнаності 
про нові бізнес-можливості, які відкриває циф-
ровий світ; 

–	 запуск загальнонаціональної програми 
базової цифрової освіти в межах підвищення 
кваліфікації або перекваліфікації;

–	 формування центрів трансферу техноло-
гій на базі університетів;

–	 створення на базі закладів освіти цифро-
вих інформаційних хабів.

3.	 Стимулювання й заохочення бізнесу доу-
часті у розробціосвітньо-професійних програм 
підвищення кваліфікації працівників.

На сьогоднішній день державні структури, 
заклади освіти, малий і середній бізнес мають 
відчутний розрив порівняно з передовими біз-
нес-структурами. Державні політики відігра-
ють велику роль у розвитку бізнесу та загалом 
держави, але вони мають бути більш гнучкими 
та індивідуальними щодо змін і розвиватися 
паралельно з новими хвилями промислових 
революцій. Конкретними інструментами в цій 
сфері можуть бути підтримка програм просвіти 
малих і середніх підприємств від наявних інсти-
туцій як DIHs (DigitalInnovationHubs, – цифрові 
інноваційні хаби), інших мережевих структур, 
в тому числі кластерних, а також введення 
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нових програм навчання в рамках теперішньої 
системи вищої та середньої спеціальної осві-
ти. Важливо також повністю синхронізуватись 
з європейськими програмами та пріоритетами 
в цій сфері [5].

Слід зазначити, що цифрова трансформація 
освіти і науки є одним з пріоритетів, визначених 
у стратегічному плані діяльності Міністерства 
освіти і науки України до 2027 року. Згідно цього 
документа, реалізація окресленого пріоритету 
потребує трансформації екосистеми за такими 
компонентами [11]: 

1. Інфраструктура (забезпечення закладів 
освіти й учасників освітнього процесу комп’ю-
терним обладнанням, програмним забезпечен-
ням, доступом до широкосмугового інтернету, 
мультимедійним обладнанням, STEM-лабора-
торіями).

2. Цифрова педагогіка та освоєння циф-
рових інструментів (підвищення кваліфікації, 
розвитку цифрових компетентностей педагогіч-
них, науково-педагогічних працівників, учених, 
менеджерів закладів освіти і науки, освітніх 
та наукових управлінців).

3. Цифровий контент (упровадження елек-
тронних підручників, інтерактивних навчальних 
матеріалів і застосунків; створення та розвиток 
цифрових освітніх і наукових платформ для 
забезпечення доступу до якісних матеріалів);

4. Е-послуги для громадян і прозорі процеси 
управління (розвиток Автоматизованого інфор-
маційного комплексу освітнього менеджмен-
ту, Єдина державна електронна база з питань 
освіти для переходу до цифрових аналогів 
паперових документів у процесі діловодства 
та звітування для закладів освіти всіх рівнів 
Національна електронна науково-інформацій-
на система (URIS), створення зручних освітніх 
е-послуг для громадян на базі порталу «Дія», 
освітнього застосунку «Мрія»).

5. Якісні достовірні дані (забезпечення цен-
тралізованого збору даних про учнів і вчителів, 
а також учених та наукові установи).

Кінцева мета вбачається у тому, що учасни-
ки освітнього процесу, вчені та освітні управлін-
ці України використовують сучасні технології 
в доступному цифровому середовищі. Для реа-
лізації цієї мети окреслено стратегічні та опера-
ційні цілі (табл. 1).

Вирішення проблемних питань, пов’язаних 
з цифровізацією освіти потребують також об’єд-

нання зусиль вчених і практиків на засадах між-
дисциплінарності. З цією метою у Відділенні 
загальної педагогіки та філософії освіти Наці-
ональної академії педагогічних наук України 
створено Консультативно-дорадчу раду з циф-
рової освіти та педагогіки, яка є колегіальним 
об’єднанням членів Відділення, співробітників 
підвідомчих установ, усіх зацікавлених науков-
ців і практиків [14, с. 27].

Метою створення Ради є об’єднання зусиль 
для дослідження актуальних проблем розвит-
ку цифрової освіти і педагогіки в Україні відпо-
відно до завдань державної політики, зокрема 
Національної економічної стратегії на період до 
2030 року, а також поглибленого дослідження 
з широким громадським обговоренням пере-
ваг та загроз цифровізації освітньої та наукової 
діяльності, формування аналітичних висновків 
і рекомендацій для управлінської ланки сфери 
освіти. Рада взаємодіє із закладами освіти всіх 
рівнів і типів, науковими установами та струк-
турними підрозділами НАПН України, органами 
державної влади та місцевого самоврядування, 
громадськими організаціями [14, с. 27].

Таким чином, Індустрія 5.0 створює попит на 
сучасні підходи до навчання, які задовольняти-
муть потреби нових працівників та перекваліфі-
кацію вже існуючих. Освіта повинна бути непе-
рервна й відбуватися впродовж усього життя 
людини. Стрімке розповсюдження цифрових 
технологій робить ІКТ-компетентності громадян 
ключовими серед інших навичок. Ключову роль 
у їх набутті відіграють традиційна формальна 
освіта (відпочаткової школи до закладів вищої 
освіти), неформальна освіта й підвищення ква-
ліфікації, а також перепідготовка. Держава, крім 
забезпечення традиційної освіти, також може 
стимулювати приватний сектор щодо надання 
неформальної освіти своїм працівникам. Вирі-
шення завдань, пов’язаних з реалізацією стра-
тегічних та операційних цілей цифрової тран-
сформації освіти, на нашу думку, має лежати не 
лише в площині діяльності Міністерства освіти 
і науки України. Успіх у досягненні цього пріо-
ритету ми вбачаємо у взаємодії й консолідації 
зусиль та спільному виробленні рішень орга-
нами публічного управління (в першу чергу, 
Міністерства освіти і науки України, Міністер-
ства цифрової трансформації України та Мініс-
терства економіки України) за активної участі 
в цьому процесі бізнесу і суспільства.
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Таблиця 1
Стратегічні та операційні цілі цифрової трансформації освіти і науки

Стратегічна ціль 1: Доступне 
й сучасне освітнє середовище 
в закладах освіти

Стратегічна ціль 2: Цифровий 
контент розроблено для реалізації 
державних освітніх стандартів

Стратегічна ціль 3: Обмін даними 
та послугами в сфері освіти і науки 
є доступними та достовірними

Операційна ціль 1.1: Заклади освіти 
забезпечено технікою для створення 
цифрового освітнього середовища 
Операційна ціль 1.2: Заклади освіти 
забезпечено доступом до швидкіс-
ного інтернету

Операційна ціль 2.1: Навчальні про-
грами та електронні освітні ресурси 
в галузі інформаційно-комунікацій-
них технологій і STEM відповідають 
вимогам сьогодення 
Операційна ціль 2.2: Забезпечено 
доступність цифрового освітнього 
контенту для учасників освітнього 
процесу

Операційна ціль 3.1: Дані у сфері 
освіти і науки є доступними для 
стейкхолдерів відповідно до потреб 
і використовуються для управлін-
ських рішень на всіх рівнях 
Операційна ціль 3.2: Організова-
но електронну освітю взаємодію 
між державними електронними 
інформаційними ресурсами у сфері 
освіти, науки та інновацій та іншими 
державними інформаційно-комуніка-
ційними системами
Операційна ціль 3.3: Послуги у сфе-
рі освіти є якісними доступними 
та зручними

Джерело: складено автором на основі [11]
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Hrevtseva Ye. O., Shcherbyna O. V. Transformation of education in the context of the digital 
society

One of the leading trends in the development of modern society is its digitalization, which leads 
to the intensive and productive use of digital technologies for personal needs, as well as for the 
achievement and realization of common economic, social and public goals. Education plays a spe-
cial role in the process of digitalization of society, as it prepares a person for a life in which the infor-
mation and digital environment becomes a prerequisite for efficiency, security, and comfort of life in 
all spheres of social life, and thus for its high quality. The new type of society is associated with the 
fourth and fifth industrial revolutions (known as Industry 4.0 and Industry 5.0), and it has a significant 
impact on the organization of education as the basis for implementing these concepts. This crucial 
task requires the transformation of the education system itself, the development of a new course of 
educational policy, and the definition of the main tasks related to its digitalization. After all, with the 
advent of new technologies, there is a demand for specialists with advanced ICT competencies. The 
article is devoted to defining the role of education and ways of its transformation in the context of 
the emergence of a digital society. The article analyzes theoretical studies on the role of education 
in the process of digitalization of society; reveals the peculiarities of the transition to a new techno-
logical order, which determine the need for digitalization of various aspects of public life; outlines the 
ways of transforming educational policy towards digitalization of education; identifies the priorities, 
strategic and operational goals of the digital transformation of education and science in Ukraine. The 
emphasis is placed on the continuity of education and the relevance of acquiring ICT competencies 
by citizens and their development throughout life. It is concluded that solving the tasks related to 
the implementation of the strategic and operational goals of the digital transformation of education 
should lie not only in the plane of the Ministry of Education and Science of Ukraine, but also in the 
plane of other public administration bodies (Ministry of Digital Transformation of Ukraine, Ministry of 
Economy of Ukraine), which requires their effective interaction, consolidation of efforts and develop-
ment of joint solutions with the active participation of business and society in this process.

Key words: digital society, digitalization of education, educational policy, Industry 4.0 (5.0), 
ICT-competencies, lifelong learning, technology, innovation. 
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СУБ’ЄКТИ РЕАЛІЗАЦІЇ ДЕРЖАВНОЇ ПОЛІТИКИ ПОДОЛАННЯ 
КОРУПЦІЇ В СИСТЕМІ ВИЩОЇ ОСВІТИ
Статтю присвячено теоретичному аналізу суб’єктів реалізації державної політики 

подолання корупції в системі вищої освіти в контексті антикорупційної стратегії України. 
Проаналізовано окремі наукові публікації вітчизняних науковців, темою яких було проблеми 
подолання корупції в освітній сфері, причини та шляхи вирішення. Визначено, що багато 
питань визначення кола суб’єктів реалізації державної політики подолання корупції в систе-
мі вищої освіти, їх ролі та повноважень потребують додаткового дослідження та ґрунтов-
ного вивчення.

Автором визначено, що Антикорупційна стратегія України на 2021-2025 рр. не охопила 
ряд корупційних ризиків сфери освіти та науки. Встановлено, що причини виникнення коруп-
ції можна об’єднати у три групи: об’єктивні, суб’єктивні, об’єктивно-суб’єктивні. Визначено, 
що суб’єкти реалізації державної політики подолання корупції в системі вищої освіти можуть 
впливати на об’єктивні та об’єктивно-суб’єктивні причини виникнення правопорушень.

Здійснено класифікацію суб’єктів реалізації державної політики подолання корупції в сис-
темі вищої освіти, окреслено їх повноваження. Визначено, що до цих органів відносяться як 
вищі органи державної влади, а також заклади освіти, громадськість та міжнародні органі-
зації. Встановлено, що Національне агентство з питань запобігання корупції – є централь-
ним органом виконавчої влади зі спеціальним статусом, який забезпечує формування та 
реалізує державну антикорупційну політику.

Визначено, що кожний суб’єкт має свої особливі повноваження у сфері протидії корупції в 
системі вищої освіти. Встановлено, що боротьба із корупцією у сфері освіти відбувається 
одночасно у кількох вимірах (центральний, деценталізований та громадський).

Вказано на різницю суб’єктів, які забезпечують реалізацію антикорупційної політики та 
суб’єктів, які уповноваженні здійснювати заходи по запобіганню корупції чи притягувати до 
відповідальності за корупційні правопорушення та правопорушення, пов’язані з корупцією. 
Розроблено авторську класифікацію суб’єктів за критеріями повноважень.

Ключові слова: корупція, хабарництво, державне управління, вища освіта, академічна 
доброчесність, державна політика.
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Постановка проблеми. Підтримуючи думку 
О. Бондаренко зазначимо, що фінансові наслідки 
корупції в освітній сфері не такі помітні як, напри-
клад, корупція в економічній, політичній сфері чи 
сфері державних закупівель, однак важливим 
завданням є протидія корупції саме в освітній 
сфері. В умовах, коли системи освіти корумпо-
вана, академічні досягнення стають менш важ-
ливими, ніж «зв’язки». Це призводить до неспра-
ведливого доступу до освітніх можливостей для 
здобувачів [1]. Саме суб’єкти реалізації держав-
ної політики подолання корупції повинні створи-
ти та забезпечити належні умови для здобувачів, 
освітян та закладу вищої освіти в цілому.

Одним із таких кроків є розроблена Націо-
нальним агентством з питань запобігання коруп-

ції – Антикорупційна стратегія на 2021–2025 роки, 
в якій сфера освіти і науки є однією із пріоритет-
них сфер у запобіганні корупції. Головними про-
блемами були виділені наступні:

– присудження наукових ступенів та присво-
єння вчених звань;

– наявні конфлікти у сфері освіти і науки під 
час формування та реалізації державної полі-
тики (розподіл публічних коштів між закладами 
освіти і науки, управління об’єктами державної 
власності, інспекційно-наглядової діяльності 
та надання адміністративних послуг, розподіле-
ні між інституціями) [2].

Однак, на практиці кількість проблем є знач-
но більшою, серед яких можна виділити вза-
ємозв’язок між здобувачами освіти та викла-
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дачами, керівництвом вищим навчальним 
закладом, нерівноправність форм власності 
вищих навчальних закладів, низька оплата пра-
ці, завищені вимоги до наукової діяльності.

Актуальність теми також обумовлена тим, 
що, Україна обрала та підтримує шлях до Євро-
пейського союзу, основними цінностями якого 
є чесність, прозорість та законність, створення 
ефективної антикорупційної політики у сфері 
освіти сприятиме цьому.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Значний науковий внесок присвячений про-
блематиці боротьби з корупцією зробили нау-
ковці кримінально-правової теорії та адміні-
стративного права, а саме Л. Багрій-Шахматов, 
В. Гаращук, Д. Заброда, З. Кисіль, М. Маринюк, 
С. Шалгунова та інші. Окремі питання державної 
політики у сфері корупції в системі вищої освіти 
були висвітлені у наукових працях В. Галунько, 
О. Дриголь, Л. Соколенко, О. Пищуліна та інші. 
Вітчизняні науковці, К. Бабенко, Н.Діденко, 
М. Кондрашова та інші [3], у своїй науковій 
роботі розкривають сутність антикорупційного 
законодавства та шляхи реалізації антикоруп-
ційної політики держави.О. Бондаренко [1] про-
аналізувала проблеми, прояви та види коруп-
ційних ризиків у системі вищої освіти, розкрила 
поняття «корупційні ризики», надані органами 
державної влади.В. Мельченкоу своїй науковій 
статті наголосив, що саме рішучі дії влади в тан-
демі з учасниками освітнього процесу і самими 
громадянами можуть сприяти ефективним змі-
нам у питанні подолання корупції [4].

Водночас, у теорії державного управлін-
ня відсутні наукові розробки щодо повнова-
жень суб’єктів реалізації державної політики 
подолання корупції в системі вищої освіти, що 
потребує додаткового дослідження та ґрунтов-
ного вивчення.

Мета статті – визначити основних суб’єктів 
реалізації державної політики подолання коруп-
ції в системі вищої освіти, окреслити особли-
вості повноважень цих органів.

Виклад основного матеріалу. Підтримую-
чи думку С. Лазаренко та К. Бабенко зазначимо, 
що причини виникнення корупції у сфері осві-
ти умовно можуть бути об’єднані у три групи: 
1)  об’єктивні причини, до яких належать низь-
кий рівень заробітної плати освітян, обмежена 
кількість місць на бюджетну форму навчання 
насамперед за престижними спеціальностями 
або в рейтингових вищих навчальних закладах, 
недосконалість законодавства, спрямованого 

на запобігання та протидію корупції; 2)  суб’єк-
тивні причини, а саме: розчарування й апатія 
з боку викладачів до навчального процесу, який 
є ускладненим відповідно до вимог Болонської 
системи і не приносить достатніх матеріальних 
винагород; відсутність пошани до викладацької 
роботи з боку студентів; замовчування студен-
тами випадків давання і вимагання грошової 
чи іншої матеріальної винагороди; 3) об’єктив-
но-суб’єктивні причини, зокрема: відпрацьову-
вання особою витрат у зв’язку із влаштуван-
ням на викладацьку роботу, недостатні правові 
та соціальні гарантії захисту освітян [5].

Саме суб’єкти реалізації державної політики 
подолання корупції в системі вищої освіти можуть 
впливати на об’єктивні та об’єктивно-суб’єктив-
ні причини виникнення правопорушень. Оскіль-
ки, вони можуть підвищити заробітну плату 
освітян, збільшити кількість місць на бюджетну 
форму навчання, удосконалити законодавство, 
розробити достатні правові та соціальні гарантії 
для викладачів.

Не менш вагомим є те що, ці суб’єкти реалі-
зації державної політики, з одного боку беруть 
участь у її формуванні, а, з іншого, повинні її 
додержуватись. На разі, в законодавстві чіт-
ко не визначені, які саме суб’єкти формують 
та реалізовують державну політику подолання 
корупції в системі вищої освіти.

В контексті поглибленого теоретичного ана-
лізу пропонуємо виділити наступні суб’єкти 
реалізації державної політики подолання коруп-
ції в системі вищої освіти, а саме:

1. Верховна Рада України визначає внутріш-
ню політику, приймаєзакони про запобігання 
корупції, а також встановлює діяння, які є зло-
чинами, адміністративними та дисциплінарни-
ми правопорушеннями ізасади цивільно-право-
вої відповідальності.

2. Комітет Верховної Ради України з питань 
антикорупційної політики формує антикоруп-
ційну політику, проводить експертизу антико-
рупційного законопроектів, здійснює фінансо-
вий контроль стосовно осіб, уповноважені на 
виконання функцій держави та місцевого само-
врядування. При комітеті створені підкомітети, 
однак, спеціального органу з питань протидії 
та запобігання корупції в системі вищої освіти 
не створено.

2. Уповноважені підрозділи з питань запобі-
гання та виявлення корупції при органах дер-
жавної влади (наприклад, при Офісі Президен-
та України, Апараті Верховної Ради України, 
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Секретаріаті Кабінету Міністрів України тощо), 
як правило, на ці органи покладено повнова-
ження щодо оцінки корупційних ризиків свого 
відомства, підготовка заходів щодо їх усунення.

4. Національне агентство з питань запобіган-
ня корупції–є центральним органом виконавчої 
влади зі спеціальним статусом, який забезпе-
чує формування та реалізує державну антико-
рупційну політику [6].

5. Координаційний комітет по боротьбі 
з корупцією і організованою злочинністю при 
Президенті України – здійснює координацію 
діяльності всіх державних органів, на які Зако-
ном України «Про організаційно-правові основи 
боротьби з організованою злочинністю» покла-
дено обов’язки здійснювати цю боротьбу[7].

6. Національне антикорупційне бюро Украї-
ни – є центральним органом виконавчої влади 
із спеціальним статусом, на який покладається 
попередження, виявлення, припинення, роз-
слідування та розкриття корупційних та інших 
кримінальних правопорушень, віднесених до 
його підслідності, а також запобігання вчинен-
ню нових [8].

7. Міністерство освіти і науки України – при-
ймає нормативні та організаційно-розпорядчі акти 
з питань запобігання корупції, здійснює моніторинг 
виконання Антикорупційна програми Міністерства 
освіти і науки України на 2024–2026 роки. В складі 
Міністерства створено сектор з питань запобігання 
та виявлення корупції.

8. Вищі навчальні заклади здійснюють анти-
корупційну політику на рівні своєї установи.

9. Громадськість є особливим суб’єктом реа-
лізації, який як безпосередньо може виконува-
ти, порушувати та формувати антикорупційну 
політику країни.

10. Transparency International – міжнародна 
міжурядова організація, яка впливає на форму-
вання антикорупційної політики держави ство-
рюючи загальні поняття, принципи та рейтинги 
корумпованості навчальних закладів.

З огляду на зазначене зауважимо, що кож-
ний суб’єкт має свої особливі повноваження 
у сфері протидії корупції в системі вищої осві-
ти. Хоча деякі не наділені спеціальними повно-
важеннями по реалізації державної політики, 
однак вони впливають на її формування. Ефек-
тивність подолання корупції має бути взаємоз-
лагодженим процесом при взаємодії всі ланок 
вищезазначених суб’єктів. Оскільки, центральні 
органи влади формують та створюють норми, 
а безпосередні виконавці (здобувачі освіти, 

викладачі, керівництво вищого навчального 
закладу, працівники Міністерства освіти і нау-
ки України, депутати Верховної Ради України) 
повинні дотримуватись та не порушувати нор-
ми антикорупційного законодавства.

Пропонуємо звернути увагу на тези О. Дри-
голь, а саме, боротьба із корупцією у сфері осві-
ти відбувається одночасно у кількох вимірах: 

1) Центральний рівень являє собою систему 
нормативно-правових актів, законів, приписів 
державної влади, підзаконних актів тощо, які 
своїм спрямуванням мають сприяти встановлен-
ню загального режиму боротьби із корупцією.

2) Децентралізований.
3) Громадськии ̆[9].
Поєднуючи цю класифікацію із суб’єкта-

ми реалізації державної політики подолання 
корупції в системі вищої освіти, зазначимо, що 
до центрального рівня відноситься вищі органи 
державної влади, на які покладається форму-
вання єдиних антикорупційних принципів, про-
грам, здійснення моніторингу антикорупційних 
ризиків та внесення змін у чинні норми.

Про децентралізований рівень також вка-
зує О. Бондаренко, що означає впроваджен-
ня у закладах вищої освіти антикорупційних 
програм, яка має стати основою для вихо-
вання нетерпимості до корупції. Громадський 
рівень – це співпраця із громадськими організа-
ціями в контексті протидії корупції [10].

Аналізуючи внесок вітчизняних науковців 
у розробку проблеми боротьби з корупцією 
у закладах вищої освіти, звернемо увагу на 
науковий доробок А. Славицької, якавказала на 
різницю суб’єктів, які забезпечують реалізацію 
антикорупційної політики та суб’єктів, які упов-
новаженні здійснювати заходи по запобіганню 
корупції чи притягувати до відповідальності за 
корупційні правопорушення та правопорушен-
ня, пов’язані з корупцією. Основна їх відмін-
ність полягає в повноваженнях та функціях, які 
направлені на різні аспекти антикорупційної 
діяльності. Зокрема, суб’єкти, які забезпечують 
реалізацію антикорупційної політики уповнова-
жені на відмінну від інших на формування єди-
них антикорупційних принципів, аналіз та оцін-
ку корупційних ризиків, моніторинг запобігання 
корупції та впровадження подальших змін, що 
сприятимуть викоріненню корупції [11].

Використовуючи вищезазначені критерії 
пропонуємо класифікувати суб’єктівдержавної 
політики у подоланні корупції в системі вищої 
освіти (рис. 1).
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Рис. 1 Суб’єкти державної політики у подоланні 
корупції в системі вищої освіти

Примітка: розроблено автором.

Висновки і пропозиції. Підсумовуючи слід 
зазначити, що суб’єкти реалізації державної 
політики подолання корупції мають свої спе-
цифічні повноваження, однак, на жаль, сфера 
вищої освіти у багатьох випадках не виділено 
в окремий підрозділ. На Національне агентство 
з питань запобігання корупції покладено обов’я-
зок розробки і координації впровадження Анти-
корупційної стратегії на 2021-2025 роки, в якій 
закріплено, що освіта та наука є пріоритетною 
сферою. Розроблена класифікація суб’єктів 
державної політики у подоланні корупції в сис-
темі вищої освіти вказує на багатоаспектність 
інституційного виміру, що закладає основи для 
подальших наукових досліджень.
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Diiamentovych D. Н. Subjects of implementation of state policy of overcoming corruption 
in the higher edscation

The article is devoted to the theoretical analysis of subjects implementing the state policy of 
overcoming corruption in the higher education system in the context of Ukraine's anti-corruption 
strategy. Separate scientific publications of domestic scientists were analyzed, the topic of which 
was the problem of overcoming corruption in the educational sphere, its causes and solutions. It 
was determined that many issues related to the analysis of subjects implementing the state policy 
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of overcoming corruption in the higher education system, their roles and powers require additional 
research and thorough study.

The author determined that the Anti-Corruption Strategy of Ukraine for 2021-2025 did not cover 
a number of corruption risks in the sphere of education and science. It was established that the 
causes of corruption can be divided into three groups: objective, subjective, objective-subjective. It 
was determined that the subjects of the implementation of the state policy of overcoming corruption 
in the higher education system can influence the objective and objective-subjective reasons for the 
occurrence of offenses.

The classification of subjects implementing the state policy of overcoming corruption in the system 
of higher education has been carried out, and their powers have been outlined. It was determined 
that these bodies include higher state authorities, as well as educational institutions, the public, and 
international organizations. It was established that the National Agency for the Prevention of Corrup-
tion is a central body of the executive power with a special status, which ensures the formation and 
implementation of the state anti-corruption policy.

It was determined that each entity has its own special powers in the field of combating corruption 
in the higher education system. It was established that the fight against corruption in the field of edu-
cation takes place simultaneously in several dimensions (central, decentralized and public).

The difference between entities that ensure the implementation of anti-corruption policy and enti-
ties that are authorized to take measures to prevent corruption or prosecute for corruption offenses 
and offenses related to corruption is indicated. The author's classification of subjects according to 
the criteria of authority has been developed.

Key words: corruption, bribery, public administration, higher education, academic integrity, public 
policy.
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ОРГАНІЗАЦІЙНИЙ МЕХАНІЗМ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ 
РОЗВИТКУ ПРОФЕСІЙНОЇ КУЛЬТУРИ У СФЕРІ  
ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ
У статті розкрито сутність поняття «механізм державного управління» та понятій-

ного конструкту «організаційний механізм державного регулювання розвитку професій-
ної культури», висвітлено особливості реалізації організаційного механізму в державному 
регулюванні розвитку професійної культури у сфері публічного управління в сучасних умо-
вах. Зазначено, що високий рівень професійної культури сприяє прийняттю обґрунтованих 
рішень, впровадженню інновацій та підвищенню якості послуг, що надаються громадянам. 
Вказується на те, що професійні державні службовці дотримуються етичних норм, діють 
прозоро та є підзвітними перед суспільством, а формування сильної професійної культури 
є одним з ключових факторів у боротьбі з корупцією. Професійні державні службовці викли-
кають довіру громадян та сприяють зміцненню соціального капіталу. Підкреслюється, 
що професійна культура державних службовців – це фундамент ефективного державного 
управління, оскільки вона визначає рівень відповідальності, етики, компетентності та орі-
єнтації на громадянина серед державних службовців. Акцентовано на необхідності вдоско-
налення організаційного механізму державного регулювання розвитку професійної культури 
у сфері публічного управління в сучасних умовах. 

Виокремлено принципи, на яких ґрунтується організаційний механізм державного регулю-
вання розвитком професійної культури у сфері публічного управління: комплексності, який 
передбачає необхідність врахування всіх чинників, які впливають на ефективність держав-
ного управління; єдності управління оптимальності й оперативності у прийнятті управ-
лінських рішень; прогресивності та перспективності; відповідності організації управління у 
вітчизняній системі кращим зразкам зарубіжного досвіду тощо. Зазначено, що організацій-
ний механізм державного регулювання розвитком професійної культури у сфері публічного 
управління забезпечує: створення сприятливого організаційного клімату; систематичне 
навчання та розвиток державних службовців; впровадження нових технологій; взаємодію, 
співпрацю з громадськістю; впровадження системи мотивації та винагороди; об’єктивну 
оцінку ефективності процесу державного регулювання розвитку професійної культури у 
сфері публічного управління.

Ключові слова: держава, державне регулювання, організаційний механізм державного 
регулювання, принципи, професійна культура, публічне управління, розвиток. 
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Постановка проблеми. Професійна куль-
тура державного службовця – це сукупність 
цінностей, норм, знань, умінь та навичок, які 
формують професійну свідомість і поведін-
ку державного службовця, спрямовану на 
ефективне виконання службових обов’язків 
та забезпечення інтересів суспільства. Високий 
рівень професійної культури сприяє прийняттю 
обґрунтованих рішень, впровадженню іннова-
цій та підвищенню якості послуг, що надаються 
громадянам. Професійні державні службовці, 
які у своїй роботі дотримуються етичних норм, 

діють прозоро та є підзвітними перед суспіль-
ством, окрім того, формування сильної профе-
сійної культури є одним з ключових факторів 
у боротьбі з корупцією, а державні службовці 
з високим рівнем професійної культури викли-
кають більше довіри у громадян та сприяють 
зміцненню соціальної взаємодії. 

Розвиток професійної культури державних 
службовців – це тривалий і комплексний про-
цес, який вимагає спільних зусиль держави, 
суспільства та самих державних службовців. 
Інвестування в розвиток професійної культу-
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ри є вигідною інвестицією в майбутнє країни, 
оскільки це сприяє підвищенню ефективності 
державного управління, зміцненню довіри гро-
мадян і створенню справедливого та прозорого 
суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Різні аспекти проблеми розвитку профе-
сійної культури у сфері публічного управління 
та механізмів державного регулювання цього 
процесу висвітлили у своїх наукових працях такі 
дослідники, як К. Кандагура (механізм держав-
ного управління у сфері взаємовідносин вла-
ди з інститутами громадського суспільства [3]), 
Л. Пашко (організаційна культура як передумова 
ефективності управління людськими ресурсами 
[9]), О. Радченко (ознаки категорії «механізм» 
в соціальних науках, зокрема розвитку профе-
сійної культури) [11]), В. Шостак (участь держа-
ви в культурних процесах: досвід США і Украї-
ни [15]) та ін. Але слід зауважити, що питання 
державного регулювання розвитку професійної 
культури у сфері публічного управління в науко-
вій літератури потребує детальнішого вивчення, 
що й зумовило вибір теми статті.

Мета статті – розкрити сутність поняття 
«механізм державного управління» та поня-
тійного конструкту «організаційний механізм 
державного регулювання розвитку професійної 
культури», висвітлити особливості реалізації 
організаційного механізму в державному регу-
люванні розвитку професійної культури у сфері 
публічного управління в сучасних умовах. 

Виклад основного матеріалу. Професійна 
культура у сфері публічного управління є фун-
даментом ефективного державного управління, 
оскільки вона визначає рівень відповідальності, 
етики, компетентності державних службовців 
та їхньої орієнтації в процесі своєї професійної 
діяльності на громадянина. Держава має роз-
робити необхідні механізми регулювання роз-
витком професійної культури, створити ефек-
тивну систему підготовки майбутніх державних 
службовців вища, післядипломна освіта, ста-
жування тощо); створити мотиваційну модель 
стимулювання державних службовців до про-
фесійного зростання та результативної роботи; 
залучати громадськість до процесу формуван-
ня та контролю за дотриманням стандартів про-
фесійної культури.

У науковому обігу є різні дефініції механізмів 
державного управління, зокрема, їх визнача-
ють як: сукупність практичних заходів, засобів, 
важелів, стимулів, за допомогою яких органи 

державної влади впливають на будь-які суспіль-
ні відносини з метою досягнення поставлених 
цілей (В. Бакуменко, Д. Безносенко [1]); штуч-
но створену складну систему, призначену для 
досягнення поставлених цілей, яка має визна-
чену структуру, сукупність правових норм, мето-
ди, засоби, інструменти державного впливу на 
об’єкт управління (Р. Рудніцька, О.  Сидорчук, 
О. Стельмах [12]); «певне знаряддя для здійс-
нення цілеспрямованих перетворень» (О. Коро-
тич [5, с. 246]); засіб розв’язання суперечно-
стей явища чи процесу, послідовну реалізацію 
дій, які базуються на основоположних принци-
пах, цільовій орієнтації, функціональній діяль-
ності з використанням відповідних їй методів 
управління та спрямовані на досягнення мети 
(Г. Одінцова, Н.  Мельтюхова [8, с. 13]); штуч-
но створену складну систему, призначену для 
досягнення поставлених цілей, яка має визна-
чену структуру, сукупність правових норм, мето-
ди, засоби, інструменти державного впливу на 
об’єкт управління (Р.  Рудніцька, О.  Сидорчук, 
О. Стельмах [12, с. 15]) тощо. 

Механізми державного управління тракту-
ють ще як:

– складник системи управління, що забезпе-
чує вплив на фактори, від стану яких залежить 
результат діяльності управлінського об’єкта; 
управлінські процеси при цьому відбуваються 
в рамках конкретних організаційних структур, 
що часто мають вирішальний вплив на еконо-
мічний розвиток держави [7, с. 37];

– системну сукупність інституцій, структур, 
послідовних дій, форм, станів і процесів в дер-
жаві як продукт організованої людської діяльно-
сті, що має за мету реалізацію інтересів і потреб 
людей та вирішення нагальних суспільно-полі-
тичних проблем за рахунок державного впливу 
й регулювання суспільної життєдіяльності на 
основі усталених суспільних цінностей, норм 
і правил; є формою реалізацію функцій держа-
ви та має в якості суб’єкта органи державного 
управління [11, с. 24];

– симбіоз різних засобів та ресурсів, які 
застосовує суб’єкт управління при отриман-
ні інформації про потреби об’єкта управління 
та прийнятті управлінських рішень, а також 
методів, що використовує об’єкт управління для 
максимального представлення своїх інтересів 
у владі [3];

– форми, методи, важелі та інструменти, 
а також нормативно-правове, інформаційне 
та політичне забезпечення [4, с. 22]; 
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– «сукупність засобів організації управлін-
ських процесів та способів впливу на розвиток 
керованих об’єктів, що базуються на принципах 
наукової обґрунтованості, об’єктивності, ціліс-
ності, узгодженості з використанням відповід-
них методів управління, спрямованих на реалі-
зацію цілей державного управління» [6, с. 108]; 

– певне знаряддя для здійснення цілеспря-
мованих перетворень [5]; 

– приведення об’єкту управління до бажаного 
стану шляхом організації каналів прямих та зво-
ротних зв’язків, що перетворюють життя суспіль-
ства в єдиний, цілеспрямований, ефективний, 
виробничий організм, який постійно розвиваєть-
ся. Саме за допомогою механізму управління 
упорядковується зовнішня і внутрішня взаємодія 
органів системи управління: каналом прямого 
зв’язку до об’єкта управління надходить розпо-
рядна інформація, а каналом зворотного зв’яз-
ку – звітна. Тому складником механізму держав-
ного управління має бути механізм контролю. 
Крім механізму контролю, до складу механізму 
державного управління освітньої сфери можна 
віднести ще і такі механізми, як: планування, 
організація, мотивація, координування, розпоря-
дження, облік, аналіз [10].

Як стверджують дослідники, зокрема О. Рад-
ченко [11], механізм державного управління 
характеризується такими ознаками: 

– всі механізми держави є продуктом органі-
зованої людської діяльності; 

– наявність чітко визначеної мети у вирішен-
ні проблем суспільного розвитку;

– функціональність і структурність;
– системність, регуляторність, ціннісність; 
– цілеспрямованість державного впливу 

(з чітко визначеним вектором) на суспільно-по-
літичні, економічні процеси; 

– взаємодія, взаємозв’язки, усталеність 
керованого процесу; 

– орієнтування на закріплені вміння й навички 
державних службовців щодо виконання у певних 
ситуаціях відповідних їм дій [там само, с. 21–23]).

Механізму мають бути обов’язково прита-
манні й такі характеристики: він є продуктом 
організованої діяльності, містить послідовність 
дій, певний вид руху; він передбачає переваж-
но однобічний вплив із чітко визначеним векто-
ром впливу, має суб’єкт і об’єкт; його функціо-
нування в ідеалі націлене на автоматизм; його 
побудова носить структурно-функціональний 
характер; він має ознаки відкритої або закритої 
системи [там само, с. 20]. 

У контексті розвитку професійної культури 
у сфері публічного управління механізмом вва-
жають демократію як тип політичного режиму 
або демократичне врядування. Так, наприклад, 
на думку В. Цвєткова, «демократія як механізм 
управління відповідно до її цінностей є сукуп-
ністю інститутів, форм, процедур діяльності як 
державних, так і недержавних структур, об’єд-
нань громадян» [14, с. 42].

З огляду на професійну культуру у сфері 
публічного управління, механізми держави – 
це «система всіх державних органів, які здій-
снюють завдання держави і реалізують функції 
у сфері управління суспільством» (В.  Мали-
новський [6, с. 108]); система, призначена для 
практичного здійснення державного управлін-
ня та досягнення поставлених цілей, яка має 
визначену структуру, методи, важелі, інстру-
менти впливу на об’єкт управління з відповід-
ним правовим, нормативним та інформаційним 
забезпеченням (О. Федорчак [13]); це – «засіб 
розв’язання суперечностей явища чи процесу, 
послідовну реалізацію дій, які базуються на 
основоположних принципах, цільовій орієнта-
ції, функціональній діяльності з використанням 
відповідних їй методів управління та спрямова-
ні на досягнення мети» (Г. Одінцова, Н. Мель-
тюхова [8, с. 13]) тощо.

Як зауважує Л. Пашко, формування ключо-
вих цінностей і принципів діяльності державної 
служби має своєю головною метою створення 
в навколишньому середовищі та в очах держав-
них службовців позитивного іміджу державної 
служби [9, с. 170].

Відповідно до основних параметрів організа-
ційного процесу, вирізняють такі види механізмів 
державного управління: організаційно-струк-
турний, організаційно-адміністративний, органі-
заційно-економічний, організаційно-технічний, 
комплексний.

Дослідники акцентують на ролі організаційно-
го механізму державного управління, називаючи 
його «сукупністю різних за своєю природою кон-
кретних організаційних елементів у механізмі, 
що повинні організовувати регулювання, управ-
ління в інтересах державної влади, ефективну 
діяльність державно-управлінської системи» [7].

Організаційний механізм – це «послідовність 
етапів проектування структур, детального ана-
лізу і визначення системи цілей, продуманого 
виділення організаційних підрозділів і форм їх 
координації для забезпечення функціонування 
деякого комплексу» [3].
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Організаційний механізм у державному управ-
лінні є підсистемою управління, призначеною 
для перетворення певного організуючого впли-
ву органу державної влади (суб’єкта) у бажану 
(цільову) поведінку, результативність та ефек-
тивність діяльності об’єкта управління [2].

Організаційний механізм державного регу-
лювання розвитком професійної культури 
у сфері публічного управління ґрунтується на 
таких принципах: комплексності, який передба-
чає необхідність врахування всіх чинників, які 
впливають на ефективність державного управ-
ління; єдності управління оптимальності й опе-
ративності у прийнятті управлінських рішень; 
прогресивності та перспективності; відповідно-
сті організації управління у вітчизняній системі 
кращим зразкам зарубіжного досвіду тощо.

У процесі реалізації організаційного механіз-
му державного регулювання розвитком профе-
сійної культури у сфері публічного управління 
вищезазначені принципи відображаються в уяв-
леннях, зразках поведінки у процесі виконання 
службових обов’язків та мові державних служ-
бовців, оскільки це є підставою для формування 
іміджу управлінця та його професійної культури. 

Організаційний механізм державного регу-
лювання розвитком професійної культури 
у сфері публічного управління забезпечує: 

– створення сприятливого організаційного 
клімату (орієнтація на громадянина, прозорість, 
ефективність та відповідальність; створення 
ефективних каналів комунікації між керівництвом 
та підлеглими; прозорість у прийнятті рішень 
та відкритість до зворотного зв’язку тощо);

– систематичне навчання та розвиток дер-
жавних службовців (використання різних фор-
матів навчання, зокрема тренінгів, семінарів, 
майстер-класів, онлайн-курсів тощо; розробка 
індивідуальних планів навчання з урахуванням 
потреб та потенціалу кожного державного служ-
бовця, регулярна оцінка ефективності навчаль-
них програм та внесення відповідних змін; орга-
нізація наставництва та менторства; залучення 
досвідчених державних службовців для настав-
ництва молодих фахівців, організація регуляр-
них зустрічей наставників та підопічних для 
обговорення професійних питань та надання 
зворотного зв’язку);

– впровадження нових технологій (застосу-
вання цифрових інструментів для підвищення 
ефективності роботи та спрощення доступу до 
інформації; розвиток електронного урядування 
для надання якісних послуг громадянам);

– взаємодія, співпраця з громадськістю 
(організація громадських слухань та обгово-
рення важливих питань; активне використання 
соціальних мереж для комунікації з громадяна-
ми; залучення волонтерів до співпраці з органа-
ми державної влади);

– впровадження системи мотивації та вина-
городи (матеріальна мотивація, зокрема конку-
рентна заробітна плата, премії, бонуси за досяг-
нення результатів; нематеріальна мотивація, 
зокрема визнання заслуг, можливості кар’єрно-
го зростання, участь у прийнятті рішень; баланс 
роботи та особистого життя, створення умов 
для балансу роботи та особистого життя); 

– в об’єктивна оцінка ефективності проце-
су державного регулювання розвитку профе-
сійної культури у сфері публічного управління 
(розробка чітких та об’єктивних критеріїв оцін-
ки ефективності роботи державних службов-
ців; проведення регулярної оцінки ефектив-
ності та надання зворотного зв’язку; прив’язка 
результатів оцінки до системи мотивації).

Висновки. Отже, наразі необхідним є вдо-
сконалення системи управлінської діяльно-
сті держави, зокрема державного регулюван-
ня розвитку професійної культури державних 
службовців як основи майбутнього публічного 
управління; для цього, передусім, потрібно вдо-
сконалити організаційний механізм цього про-
цесу. Механізми розвитку професійної культу-
ри у сфері публічного управління є необхідною 
умовою для ефективного державного управлін-
ня, підвищення довіри громадян та створення 
більш справедливого та прозорого суспільства. 
Інвестування в розвиток професійної культу-
ри є вигідною інвестицією в майбутнє країни, 
оскільки сприяє підвищенню ефективності дер-
жавного управління, зміцненню довіри грома-
дян та створенню більш справедливого та про-
зорого суспільства.
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Dyachenko S. М. Organizational mechanism of state regulation of the development 
of professional culture in the sphere of public administration

The article reveals the essence of the concept "mechanism of state management" and the conceptual 
construct "organizational mechanism of state regulation of the development of professional culture", 
highlights the peculiarities of the implementation of the organizational mechanism in the state regulation 
of the development of professional culture in the field of public administration in modern conditions. It was 
noted that a high level of professional culture contributes to making informed decisions, implementing 
innovations and improving the quality of services provided to citizens. It is indicated that professional civil 
servants adhere to ethical standards, act transparently and are accountable to society, and the formation 
of a strong professional culture is one of the key factors in the fight against corruption. Professional civil 
servants inspire the trust of citizens and contribute to the strengthening of social capital. It is emphasized 
that the professional culture of civil servants is the foundation of effective public administration, as it 
determines the level of responsibility, ethics, competence and citizen orientation among civil servants. 
Emphasis is placed on the need to improve the organizational mechanism of state regulation 
of the development of professional culture in the field of public administration in modern conditions.

The principles on which the organizational mechanism of state regulation is based on the devel-
opment of professional culture in the field of public administration are highlighted: comprehensive-
ness, which implies the need to take into account all factors that affect the effectiveness of state 
administration; the unity of management of optimality and efficiency in making managerial decisions; 
progressiveness and perspective; compliance of the management organization in the domestic sys-
tem with the best examples of foreign experience, etc. It is noted that the organizational mechanism 
of state regulation by the development of professional culture in the field of public administration 
ensures: creation of a favorable organizational climate; systematic training and development of civil 
servants; introduction of new technologies; interaction, cooperation with the public; implementation 
of the motivation and reward system; objective assessment of the effectiveness of the process of 
state regulation of the development of professional culture in the field of public administration.

Key words: state, state regulation, organizational mechanism of state regulation, principles, pro-
fessional culture, public administration, development.
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факультету соціально-психологічної освіти та управління 
Дніпровського державного університету внутрішніх справ

ПІДГОТОВКА ДЕРЖАВНИХ СЛУЖБОВЦІВ В УКРАЇНІ:  
ВИКЛИКИ ТА ПЕРСПЕКТИВИ
У статті здійснено ґрунтовний аналіз системи підготовки державних службовців в Укра-

їні як ключового елементу ефективного публічного управління. Показано, що у сучасних 
умовах європейської інтеграції, цифровізації та децентралізації перед державними служ-
бовцями постають нові виклики, які потребують якісних змін у підходах до їхньої професій-
ної підготовки. Розглянуто основні компоненти підготовки, зокрема базову освіту, курси 
підвищення кваліфікації та спеціалізовані тренінги, що дозволяють забезпечити високий 
рівень компетенцій. Зокрема, підкреслено значення розвитку м’яких навичок, таких як кому-
нікація, лідерство та антикризове управління, які сьогодні є не менш важливими, ніж техніч-
на підготовка. Важливу роль відведено інституційним аспектам підготовки: налагоджен-
ню міжнародної співпраці та впровадженню стандартів ЄС у сфері державного управління. 
Окремо акцентується на використанні цифрових інструментів, які дозволяють розширити 
можливості дистанційного навчання та створити інтерактивні освітні модулі, що відпо-
відають потребам сучасного державного управління. Зроблено висновок про необхідність 
удосконалення освітніх програм через створення системи безперервного професійного 
розвитку та впровадження мотиваційних механізмів, які стимулюватимуть службовців до 
постійного навчання і професійного зростання. Автор висуває рекомендації щодо удоско-
налення підготовки державних службовців, включаючи впровадження комплексного підходу, 
який поєднує розвиток аналітичного мислення, стратегічного планування та соціальних 
навичок. Результати дослідження можуть бути корисними для формування ефективної 
державної політики у сфері управління, адже підготовка державних службовців є важливою 
передумовою для успішної реалізації реформ, підвищення якості послуг та рівня довіри гро-
мадян до органів державної влади.

Ключові слова: підготовка державних службовців, публічне управління, професійний роз-
виток, реформи державної служби, м’які навички, міжнародна співпраця, цифровізація.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими наукови-
ми та практичними дослідженнями. Сучас-
ний розвиток державного управління в Україні 
потребує підвищення ефективності діяльності 
державних службовців, що, своєю чергою, зале-
жить від якості їхньої підготовки. В умовах євро-
пейської інтеграції та децентралізації публічне 
управління в Україні зіштовхується з новими 
викликами, зокрема, у вимогах до знань, нави-
чок і компетенцій державних службовців. Успіш-
не виконання службових обов’язків вимагає не 
лише технічної підготовки, а й розвитку таких 
навичок, як стратегічне мислення, здатність 
до комунікації з громадянами та адаптація до 
змінних умов. Саме тому актуальність підготов-
ки державних службовців набуває критичного 
значення, адже від цього залежить реаліза-

ція державної політики, ефективність реформ 
та загальна якість управління. Таким чином, 
проблема професійної підготовки державних 
службовців є актуальною як з наукового, так 
і з практичного погляду, оскільки має прямий 
вплив на якість публічної адміністрації в Україні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій, 
в яких започатковано розвязання данної 
проблеми і на які спирається автор. Протя-
гом останніх десятиліть питання підготовки дер-
жавних службовців стали об’єктом досліджень 
як українських, так і зарубіжних науковців. 
У працях відомих фахівців у галузі публічного 
управління, зокрема В. Авер’янов, С. Хаджи-
радєва, О. Тищенко, О. Продаєвич, В. Луговий, 
Ж. Таланова, В. Чмига та Д. Боссарт, висвітлю-
ються основні принципи професійного навчання 
державних службовців, необхідні компетенції 
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та роль державної служби у підтримці стабіль-
ності суспільства, розглядаються проблеми 
підготовки і використання керівних кадрів дер-
жавної служби, тенденції підготовки держав-
них службовців у країнах центральної та схід-
ної Європи, оцінюється система підготовки 
державних службовців у Франції, формування 
національних стандартів вищої освіти в галузі 
державного управління в контексті адаптації 
досвіду управління професійним розвитком 
кадрів державної служби до практики функціо-
нування державної служби в Україні. 

Водночас, залишається низка невирішених 
питань, серед яких: обґрунтування методів 
мотивації державних службовців до підвищен-
ня кваліфікації, питання оптимального балансу 
між теоретичною та практичною складовими 
в навчанні, а також проблеми залучення квалі-
фікованих спеціалістів до системи підготовки. 
В умовах активної цифровізації та необхідності 
швидкої адаптації до нових стандартів, виникає 
потреба у вдосконаленні освітніх програм для 
державних службовців з урахуванням сучасних 
викликів. Отже, подальше дослідження ефек-
тивних моделей підготовки державних служ-
бовців в Україні є актуальним і необхідним.

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Метою цієї статті є аналіз сучасних 
підходів до підготовки державних службовців 
в Україні та визначення шляхів вдосконален-
ня навчальних програм з огляду на міжнародні 
стандарти і сучасні виклики. Основне завдан-
ня – розробка рекомендацій для удосконалення 
освітніх програм і системи підготовки держав-
них службовців з урахуванням потреб ефектив-
ного публічного управління.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня з повним обгрунтуванням отриманих нау-
кових результатів. Україні сьогодні, як ніколи, 
потрібна чітка, продумана система організації 
роботи з кадрами, спрямована на вдоскона-
лення їхнього фахового потенціалу, підвищен-
ня моральних професійних якостей апарату 
як держаних органів влади, так і органів місце-
вого самоврядування. У зв’язку з цим набуває 
актуальності проблема створення ефективної 
системи кадрового забезпечення органів дер-
жавної влади, спрямована на розвиток профе-
сійної, політично-нейтральної та авторитетної 
державної служби.

Особливістю регулювання професійної під-
готовки державних службовців є те, що її інсти-
тути (норми, принципи, статуси, структури) 

на законодавчому рівні створюють відповідні 
нормативні передумови для управлінської осві-
ти як цілісного інституту.

Функціонування інституту професійної підго-
товки державних службовців пов’язано не тіль-
ки з об’єктивними умовами, а й зі суб’єктивни-
ми чинниками – волею, бажанням, інтересами 
тощо. Низка питань реформування професій-
ної підготовки державних службовців в Україні, 
її об’єктивні й суб’єктивні умови, як елементи 
соціального базису державної служби та дер-
жави, досі належно науково не осмислені.

Більшість науковців розглядає проблеми 
професійної підготовки державних службовців, 
зосереджуючись на адміністративному, політо-
логічному та соціологічному змісті цього інсти-
туту. Водночас професійна підготовка держав-
них службовців в Україні потребує особливого 
дослідження у межах науки публічного управ-
ління, оскільки має складну державно-правову 
природу.

Реформування державної служби як висо-
кокваліфікованої та професійної діяльності 
уповноважених на виконання функцій держави 
осіб, зумовлює настання суттєвих змін в інсти-
туті державної служби, зокрема зміни стосу-
ються порядку прийняття на державну службу, 
її проходження та припинення.

З метою добору осіб, здатних професійно 
виконувати посадові обов’язки, проводиться 
конкурс на зайняття вакантної посади держав-
ної служби, відповідно до Порядку проведення 
конкурсу на зайняття посад державної служби, 
який затверджується Кабінетом Міністрів Украї-
ни [10].

Відповідно до Закону України «Про держав-
ну службу» від 10.12.2015 р. № 889 підвищен-
ня рівня професійної компетентності державних 
службовців регулюється статтею 48. Державним 
службовцям створюються умови для підвищен-
ня рівня професійної компетентності шляхом 
професійного навчання, яке проводиться постій-
но. Професійне навчання державних службов-
ців проводиться за рахунок коштів державного 
бюджету та інших джерел, не заборонених зако-
нодавством, через систему підготовки, пере
підготовки, спеціалізації та підвищення кваліфіка-
ції, зокрема в галузі знань «Публічне управління 
та адміністрування», у встановленому законо-
давством порядку в навчальних закладах, уста
новах, організаціях незалежно від форми влас-
ності, які мають право надавати освітні послуги, 
зокрема за кордоном [9].
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Проте варто розрізняти такі поняття, як 
«підвищення рівня професійної компетентно-
сті» та «підвищення кваліфікації». Підвищення 
рівня професійної компетентності державних 
службовців проводиться протягом проходження 
служби, а підвищення кваліфікації – не рідше 
одного разу на три роки (відповідно до чинного 
закону «Про державну службу»). Від професі-
оналізму, фахової компетентності, професійної 
культури державних службовців як реальних 
провідників основних завдань і функцій Україн-
ської держави залежить ефективність процесу 
державотворення, здійснення реформ, між-
народний авторитет держави. Важливу роль 
у формуванні сучасного типу управлінців, здат-
них працювати в період трансформації суспіль-
ства, оперативно включатися в роботу відповід-
ного апарату, самостійно ухвалювати рішення, 
відведено системі підвищення кваліфікації дер-
жавних службовців [6].

Безумовно, ефективність управління зале-
жить від кваліфікації персоналу, його вміння 
і бажання працювати. При цьому, управління 
кадровим потенціалом є складним і довготри-
валим процесом, під час якого здійснюють-
ся набуття, використання і розвиток навичок, 
знань і вмінь працівників. Однак саме цей ефек-
тивно організований процес може забезпечити 
досягнення цілей довгострокового і перспектив-
ного розвитку окремої організаційної структури 
[3, с. 27].

Основними напрямами формування та роз-
витку системи стратегічного управління персо-
налом мають виступати: оформлення і веден-
ня обліку персоналу; формування відповідних 
умов праці; становлення нових державно-служ-
бових відносин – етики ділової взаємодії; роз-
виток соціальної інфраструктури; аналіз і роз-
виток засобів стимулювання праці; юридичні 
й психологічні консультації, у тому числі прове-
дення оцінки профорієнтації [2, с. 38].

Головною функцією кадрового забезпечення 
державного управління є залучення кадрів, що 
дає можливість добирати на роботу найбільш 
висококваліфіковані кадри. Залучення кадрів 
є провідною складовою кадрового забезпе-
чення і безпосередньо впливає на майбутній 
потенціал державної служби, адже від залучен-
ня якісних фахівців у галузі державного управ-
ління залежить його якість [5, с. 46].

О. Продаєвич вважає, що проходження 
служби є тривалим процесом, який почина-
ється з моменту заміщення особою державної 

посади, з подальшим переміщенням працівни-
ка по службі, проведенням оцінки та атестації 
державних службовців, та завершується припи-
ненням державно-службових відносин [8, с. 14]. 
Варто наголосити на тому, що такий погляд 
має право на існування, оскільки проходження 
служби починається з моменту зарахування 
особи на цю службу.

О. Тищенко, Т. Королюк зазначають, що «...
конкурсна процедура передбачає визначення 
вимог конкурсу, складу та повноважень кон-
курсної комісії, порядку прийняття та розгляду 
документів для участі у конкурсі, проведення 
тестування, співбесіди та оцінювання кандида-
тів. Однак, не зважаючи на визначену в зако-
нодавстві процедуру, як показує практика, на 
сьогодні в окремих випадках спостерігається 
формалізація та нехтування принципами кон-
курсного відбору персоналу в державні органи. 
Проте настає проблема забезпечення дотри-
мання посадовими особами державної служ-
би норм чинного законодавства, зважаючи на 
те, що безкарність породжує протиправність 
і безвідповідальність» [14, с. 345].

Підбір, підготовка, перепідготовка і підви-
щення кваліфікації кадрів, формування їх наці-
онального світогляду, політичної, управлінської, 
правової, морально-етичної культури, економіч-
них знань, планування кар’єри, соціально-пра-
вового захисту, інформаційно-технічного забез-
печення, здійснення контролю за їх діяльністю 
повинні відповідати принципам кадрової полі-
тики країни [12, с. 8].

Загалом, кожен із науковців сприяв форму-
ванню цілісної системи підготовки державних 
службовців в Україні, де поєднуються фунда-
ментальні теоретичні знання, практичні нави-
чки та сучасні цифрові компетенції. Їхні праці 
сформували концептуальні та прикладні осно-
ви для адаптації системи публічного управління 
до сучасних викликів і потреб громадян. Разом 
вони заклали теоретичну та практичну базу для 
реформування підготовки державних службов-
ців відповідно до європейських стандартів, під-
вищення професійності, ефективності та під-
звітності державної служби в Україні.

Таким чином, у контексті процесів реформу-
вання державного управління в Україні, стра-
тегічна роль належить кадровому потенціалу, 
покликаному забезпечити ефективність, раці-
ональність та оптимальність функціонування 
управлінських систем в цілому. Адже сьогод-
ні персонал є не тільки активним ресурсом 
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і рушійною силою реалізації стратегії забезпе-
чення ефективності державного управління, а 
й бере безпосередню участь у її розробленні. 
Варто зазначити, що від рівня підготовки пер-
соналу залежить якість розробленої стратегії, 
а з іншої сторони, професіоналізм персоналу 
та вміле його використання зумовлює ефектив-
ність її реалізації.

В Україні на сьогоднішній день залишаєть-
ся проблематичним питання низького рівня 
зацікавленості кадрів у підвищенні якості своєї 
роботи, задоволенні працею. Його вирішення 
можливе за умов створення, на підставі зару-
біжного досвіду, нового мотиваційного механіз-
му, як стимулюючого, так і такого, що ставить 
працівника перед необхідністю постійного онов-
лення своїх професійних знань, вмінь та нави-
чок. Рівень кваліфікації, компетенції, ділові 
якості повинні бути безпосередньо пов’язані 
з просуванням по службі, розміром заробітної 
плати тощо. Професійна підготовка з викорис-
танням новітніх технологій, підвищення квалі-
фікації кадрів в сфері публічного адмініструван-
ня мають бути безпосередньо інтегровані у їх 
професійну діяльність та службову кар’єру, для 
цього вкрай необхідною є розробка законодав-
чо обґрунтованої стратегії держави. 

Система підготовки державних службовців 
в Україні базується на національних освітніх 
стандартах, проте зазнає трансформацій під 
впливом євроінтеграційних процесів і реформ 
у сфері державного управління. Основними 
компонентами підготовки є базове освітнє нав-
чання, курси підвищення кваліфікації, а також 
спеціалізовані тренінги та семінари, спрямовані 
на вдосконалення професійних знань і навичок.

Один із ключових напрямів реформування 
системи підготовки полягає у вдосконаленні 
освітніх програм. Аналіз наявних програм під-
готовки виявляє певні обмеження, зокрема, 
у сфері розвитку м’яких навичок (soft skills), 
таких як комунікація, лідерство та антикризове 
управління. Сучасний державний службовець 
повинен не тільки досконало знати законодав-
ство, але й уміти комунікувати з громадянами 
та бути лідером у своїй сфері. Це зумовлює 
необхідність упровадження нових навчальних 
модулів, які б дозволили державним службов-
цям розвивати ці навички.

Іншим важливим аспектом підготовки є вико-
ристання цифрових інструментів у процесі нав-
чання. У цьому контексті успішним прикладом 
є застосування електронних платформ для 

проведення онлайн-курсів і дистанційного нав-
чання, що дозволяє підвищувати кваліфікацію 
службовців незалежно від місця їхнього пере-
бування. Запровадження онлайн-освіти стало 
важливим кроком у період пандемії, коли тра-
диційні форми навчання були недоступні. Про-
те, для повного ефекту від цифрових інновацій 
необхідно розробити інтерактивні навчальні 
матеріали, що спонукатимуть службовців до 
активної участі у процесі навчання.

Крім того, значний акцент варто зробити на 
інституційному аспекті підготовки – розширенні 
співпраці між українськими установами та між-
народними організаціями. Участь українських 
службовців у міжнародних програмах і обмінах 
досвідом надає можливість дізнаватися про 
інноваційні підходи до управління та впрова-
джувати їх в Україні. Така співпраця також спри-
яє встановленню мережі професійних контак-
тів, що може полегшити реалізацію спільних 
проектів у майбутньому.

Ще один важливий аспект – це створення 
системи безперервного професійного розвитку, 
що передбачає можливість державних служ-
бовців періодично оновлювати свої знання 
і навички. Важливим кроком у цьому напрямку 
є розробка мотиваційної програми для служ-
бовців, яка заохочувала б їх до постійного нав-
чання і самовдосконалення.

Висновки з даного дослідження і перспек-
тиви подальших розвідок у даному напрям-
ку. У результаті дослідження визначено, що 
ефективна підготовка державних службовців 
є важливим чинником для забезпечення висо-
кої якості публічного управління в Україні. Запо-
зичення досвіду з країн із розвиненою систе-
мою державної служби може стати ефективним 
кроком для вдосконалення системи підготовки. 
Зокрема, підвищення інвестицій у професій-
ну підготовку, орієнтація на практичні навички, 
впровадження інноваційних методів навчан-
ня, а також залучення фахівців-практиків до 
навчального процесу можуть значно підвищити 
якість управління. Це, своєю чергою, сприятиме 
зміцненню демократичних інститутів, розвитку 
ефективного та прозорого державного управ-
ління та підвищенню довіри громадян до дер-
жавних органів.

Підготовка державних службовців є основою 
ефективного публічного управління, оскільки 
забезпечує компетентність, професіоналізм 
і відповідальність державних службовців перед 
суспільством. Основні напрямки вдосконален-



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

64

ня навчальних програм мають включати роз-
виток м’яких навичок, впровадження цифрових 
технологій у навчальний процес, а також підви-
щення рівня міжнародної співпраці. Запропоно-
вані рекомендації можуть сприяти модернізації 
освітніх підходів у системі підготовки держав-
них службовців і підвищити ефективність дер-
жавного управління.

Перспективним напрямом для подальших 
досліджень є аналіз моделей безперервного 
професійного розвитку, а також розробка комп-
лексної системи мотивації для підвищення 
рівня компетентності державних службовців. 
Також варто вивчити можливості запроваджен-
ня нових методів навчання, зокрема інтерактив-
них та гейміфікованих елементів, що підвищили 
б залученість і мотивацію до навчання.
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Kalinichenko O. М. Training of civil officers in ukraine as a key to efficient public 
administration

The article provides a comprehensive analysis of the civil servants’ training system in Ukraine 
as a core component of effective public administration. It highlights that in the context of Euro-
pean integration, digitalization, and decentralization, Ukrainian civil servants face new challenges 
requiring substantial shifts in training approaches. The main training components are reviewed, 
including foundational education, skill advancement courses, and specialized workshops aimed at 
ensuring high competence levels. Emphasis is placed on the development of soft skills, such as 
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communication, leadership, and crisis management, which are equally essential to technical skills in 
today’s environment. Institutional aspects of training are crucial; particularly, fostering international 
cooperation and implementing EU public administration standards. The role of digital tools is also 
underscored as they expand the capacity for remote learning and allow the creation of interactive 
educational modules that meet contemporary public administration needs. The article concludes 
that enhancing educational programs through a continuous professional development system and 
motivational mechanisms is critical for encouraging lifelong learning and career growth among civil 
servants. Recommendations for improving civil servant training are proposed, including a holistic 
approach that combines analytical thinking, strategic planning, and social skills development. The 
research findings may serve as a basis for forming effective public policy in management, as civil 
servant training is a crucial factor for successful reforms, improved service quality, and increased 
public trust in government institutions.

Key words: civil servants training, public administration, professional development, civil service 
reforms, soft skills, international cooperation, digitalization.
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АНАЛІЗ ПСИХОЛОГІЧНИХ АСПЕКТІВ ВПЛИВУ МАСОВОЇ 
КУЛЬТУРИ НА СУСПІЛЬСТВО В УМОВАХ ГІБРИДНОЇ ВІЙНИ  
ЯК ІНСТРУМЕНТ ДЛЯ ПРОВЕДЕННЯ ДЕРЖАВНИХ РЕФОРМ
Стаття присвячена вивченню психологічних аспектів впливу масової культури на сус-

пільство в умовах гібридної війни, яка є однією з найбільш актуальних загроз сучасності. 
Масова культура відіграє ключову роль у формуванні громадської думки, ціннісних орієн-
тацій та соціальних настанов, особливо у кризові періоди, коли суспільство стикається 
з інформаційними атаками та пропагандою. У дослідженні аналізується механізм психо-
логічного впливу культурних продуктів, таких як кіно, музика, телебачення, література, 
соціальні мережі та інші форми масової культури, які можуть слугувати як інструмента-
ми маніпуляції, так і засобами формування суспільної стійкості та опору до інформаційної 
агресії. У рамках дослідження розглядається вплив гібридної війни на психологічний стан 
суспільства, зокрема на рівень тривожності, стресу та соціальної дезорієнтації, що поси-
люється через постійні інформаційні вкиди, пропаганду та фейкові новини. Стаття також 
аналізує роль масової культури у відтворенні стереотипів, що маніпулюють колективною 
свідомістю та підсилюють суспільні конфлікти. Особливу увагу приділено проблемам пост-
травматичного стресового розладу (ПТСР), депресивних станів та інших психологічних 
наслідків гібридної війни, які знаходять своє відображення у масовій культурі через популярні 
медіапродукти. Дослідження виявляє, що масова культура в умовах гібридної війни не тіль-
ки відображає суспільні настрої, але й активно впливає на їх формування, часто підсвідомо, 
через символіку, метафори та емоційно забарвлені образи, що використовуються у засобах 
масової інформації. У статті досліджується, як культурні продукти впливають на поляри-
зацію чи об'єднання суспільства, створюючи платформу для діалогу в умовах конфлікту. 
Акцент робиться на розумінні психологічних механізмів впливу масової культури в контек-
сті гібридної війни для розробки стратегій інформаційної безпеки. Також розглядаються 
медіаграмотність і критичне мислення як засоби протидії інформаційним загрозам.

Ключові слова: масова культура, гібридна війна, психологічний вплив, маніпуляція, 
суспільна свідомість, посттравматичний синдром; медіаграмотність, інформаційна безпе-
ка, публічне управління.
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Постановка проблеми. У сучасному світі 
масова культура виступає важливим чинником 
формування соціальної свідомості, особливо 
в умовах глобалізації, інформаційного перена-
сичення та зростання впливу цифрових медіа. 
Зважаючи на це, особливої уваги набуває її 
роль у контексті гібридної війни, яка поєднує 
традиційні воєнні дії з активними інформацій-
но-психологічними атаками. Гібридна війна 
створює унікальні умови, в яких масова куль-

тура використовується не тільки для розваг чи 
освіти, але й як інструмент пропаганди, маніпу-
ляції та формування певних соціальних нара-
тивів. Це, у свою чергу, суттєво впливає на пси-
хологічний стан суспільства, викликаючи стрес, 
тривожність, соціальну дезорієнтацію та навіть 
посилюючи посттравматичний стресовий роз-
лад серед певних верств населення [1].

Актуальність статті полягає в необхідно-
сті дослідження психологічних аспектів впли-
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ву масової культури на суспільство в умовах 
гібридної війни, що набуває все більшого зна-
чення у світлі сучасних конфліктів, які супрово-
джуються потужними інформаційними атака-
ми. Маніпулятивні культурні продукти стають 
невід'ємною складовою сучасної війни, вплива-
ючи на емоційний стан людей, їхні переконання 
та поведінкові моделі [2]. Вивчення цих меха-
нізмів дозволяє краще зрозуміти, як формува-
ти в подальшому публічне управління та здійс-
нювати державні реформи аби протистояти 
інформаційним загрозам і зміцнювати соціаль-
ну стійкість.

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
показує, що вивчення різноманітних, переважно 
маніпулятивних впливів на масову свідомість 
в умовах гібридної війни має значну наукову 
базу. Особливо актуальним це питання є для 
українських науковців та експертів. У цьому 
контексті варто зазначити роботи таких авторів, 
як І. Арістова, А. Близнюк, Т. Биркович, В. Горбу-
лін, О. Дарморіз, Ж. Денисюк, Д. Дубов, В. Іва-
щенко, Є. Магда, Б. Парахонський, І. Рущенко, 
Г. Яворська та інших. Однак, незважаючи на 
наявність значної кількості праць, багато аспек-
тів впливу масової культури на психологічний 
стан суспільства під час гібридної війни зали-
шаються недостатньо вивченими, що підкрес-
лює необхідність подальших досліджень у цьо-
му напрямку.

Мета статті полягає в дослідженні психо-
логічних аспектів впливу масової культури на 
суспільство в умовах гібридної війни, а також 
аналіз механізмів маніпулювання суспільною 
свідомістю через культурні продукти. Важли-
вим завданням є виявлення ключових психо-
логічних наслідків такого впливу та визначення 
способів протидії негативним інформаційним 
впливам для проведення подальших держав-
них реформ з метою зміцнення соціальної стій-
кості. Стаття спрямована на дослідження ролі 
масової культури у формуванні тривожності, 
соціальної дезорієнтації, депресивних станів 
та інших психічних розладів, що посилюються 
в умовах гібридної війни.

У процесі дослідження було використано 
такі методи:

1.	 Аналіз наукової літератури – для визна-
чення основних концепцій та теоретичних під-
ходів до вивчення впливу масової культури на 
психіку суспільства.

2.	 Контент-аналіз медіапродуктів – для 
вивчення змісту культурних продуктів, таких як 

кінофільми, музика, телебачення та соціальні 
медіа, з метою виявлення маніпулятивних еле-
ментів, які сприяють дестабілізації суспільної 
свідомості.

3.	 Метод порівняльного аналізу – для зістав-
лення впливу масової культури на різні групи 
населення в умовах гібридної війни та визна-
чення відмінностей у їхній психологічній реакції.

4.	 Соціально-психологічне опитування – 
для збору даних щодо суб'єктивного сприйнят-
тя культурних продуктів та їхнього впливу на 
емоційний стан людей у періоди інформаційної 
агресії.

Комбінація цих методів дозволила отримати 
комплексне уявлення про психологічні аспекти 
впливу масової культури на суспільство в умо-
вах гібридної війни та сформувати рекоменда-
ції для проведення реформ у системі публіч-
ного управління з метою мінімізації негативних 
наслідків цього впливу, які сприятимуть підви-
щенню стійкості суспільства до інформаційної 
агресії.

Виклад основного матеріалу. Результати 
контент-аналізу медіапродуктів показали, що 
масова культура активно використовує еле-
менти тривоги, страху та невизначеності для 
формування специфічних емоційних реакцій 
у суспільстві. Кінофільми, телепередачі, музи-
ка і соціальні медіа часто зображують сцена-
рії конфлікту, насильства і загрози, що має за 
мету впливати на сприйняття реальності [3]. Це 
призводить до підвищення рівня тривожності 
та страху серед населення, що особливо поміт-
но в умовах гібридної війни.

Кінофільми часто є потужним інструментом 
впливу на масову свідомість. Вони можуть фор-
мувати уявлення про події, політику та соціальні 
норми через художні зображення. Контент-аналіз 
кінофільмів зосереджується на таких аспектах:

1. Важливо виявити, які теми домінують 
у фільмах – це можуть бути конфлікти, насиль-
ство, патріотизм або зображення певних соці-
альних груп. Наприклад, фільми, що постійно 
акцентують на конфліктах або агресії, можуть 
підвищувати рівень тривожності серед глядачів 
і формувати сприйняття постійної загрози.

2. Фільми можуть використовувати емоційні 
апелі, такі як страх або гнів, для того, щоб впли-
нути на глядачів. Наприклад, зображення ката-
строф або терористичних актів може викликати 
у глядачів почуття страху і тривоги, що може 
підвищувати їхню сприйнятливість до маніпуля-
тивних наративів.
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3. Аналізу підлягає також те, як зображають-
ся різні персонажі та групи. Наприклад, нега-
тивні стереотипи про певні національності або 
соціальні групи можуть посилювати соціальні 
розбіжності та негативні упередження.

Музика є важливим елементом культурного 
впливу, який може мати глибокий психологіч-
ний ефект. Контент-аналіз музичних продуктів 
включає:

1. Аналіз текстів пісень, їх ліричний зміст 
дозволяє виявити, які соціальні чи політичні 
теми обговорюються, і як вони представлені. 
Музика, яка активно використовує патріотичні 
або антиурядові наративи, може сприяти фор-
муванню певних соціальних поглядів або емо-
ційних реакцій у слухачів [4].

2. Жанри, що асоціюються з агресивними або 
протестними настроями, можуть підсилювати 
негативні емоції. Наприклад, рок або реп-музика 
часто використовуються для вираження протес-
ту, що може посилювати соціальні конфлікти.

3. Музичні відео, які супроводжують пісні, також 
мають значення. Вони можуть містити образи, які 
підсилюють емоційний вплив музики і формують 
певні соціальні чи політичні уявлення [5].

Телебачення є основним джерелом інфор-
мації для багатьох людей і може сильно впли-
вати на громадську думку. Аналіз телевізійного 
контенту охоплює:

1. Аналіз новинних програм і ток-шоу доз-
воляє виявити, як інформаційні кампанії вико-
ристовуються для створення певних наративів. 
Важливо визначити, чи подаються новини з еле-
ментами драматизації або дезінформації, що 
може впливати на сприйняття реальності і фор-
мування страху або агресії серед глядачів [6].

2. Реклама може використовуватися для 
просування політичних або соціальних ідей. 
Аналіз рекламного контенту допомагає вияви-
ти, як використовуються маніпулятивні техніки 
для формування певних споживчих або соці-
альних поведінкових моделей [7].

3. Тривалі телевізійні шоу і серіали можуть 
формувати довготривалі уявлення про соціаль-
ні норми і політичні події. Важливо аналізувати, 
як ці програми представляють певні соціальні 
питання і як це може вплинути на соціальну сві-
домість.

Соціальні медіа є новим, але дуже впливо-
вим медіаплатформою, яка активно використо-
вується для поширення інформації і форму-
вання громадської думки [8]. Аналіз соціальних 
медіа включає:

1. Вивчення контенту, що публікується на 
платформах соціальних медіа, дозволяє вияви-
ти, які наративи і теми активно просуваються. 
Особливу увагу варто звернути на дезінформа-
цію і маніпуляції, які можуть сприяти формуван-
ню негативних соціальних настроїв.

2. Аналіз вірусних постів і мемів допомагає 
зрозуміти, які повідомлення отримують най-
більший резонанс серед користувачів і як ці 
повідомлення можуть впливати на суспільні 
настрої і поведінку.

3. Соціальні медіа дозволяють користувачам 
взаємодіяти з контентом через коментарі і обго-
ворення. Аналіз цих взаємодій може допомог-
ти зрозуміти, як соціальні медіа впливають на 
формування громадської думки і реакцій на різ-
ні соціальні і політичні питання [9].

Додатково було застосовано метод порів-
няльного аналізу для зіставлення впливу масо-
вої культури на різні соціальні групи в умовах 
гібридної війни. Цей метод дозволив оцінити, 
як різні верстви населення сприймають інфор-
маційні впливи та як вони реагують на маніпу-
лятивні елементи культурних продуктів. Аналіз 
проводився з урахуванням вікових, соціаль-
но-економічних та освітніх факторів, що дозво-
лило виявити значні відмінності у психологічних 
реакціях різних груп. Зокрема, було встанов-
лено, що молодь та люди середнього віку, які 
частіше взаємодіють з цифровими медіа, знач-
но більше піддаються впливу масової культури 
порівняно з старшими поколіннями. Молодші 
респонденти виявили більшу схильність до емо-
ційних реакцій на медіапродукти, часто демон-
струючи підвищену тривожність та схильність 
до поляризованого сприйняття інформації. Це 
пояснюється тим, що молодь, яка активно вико-
ристовує соціальні медіа як основне джерело 
інформації, є більш вразливою до маніпулятив-
них наративів, які там розповсюджуються, і має 
нижчий рівень критичного мислення у порівнян-
ні зі старшими поколіннями (табл. 1).

Натомість старші респонденти, які отримують 
інформацію з традиційних медіа або менш залу-
чені в цифровий інформаційний простір, проде-
монстрували вищий рівень критичного осмис-
лення медіапродуктів. Вони частіше оцінюють 
інформацію з огляду на власний досвід та менш 
схильні до емоційного впливу, хоча і не повністю 
захищені від пропаганди та негативних медіана-
ративів. Це свідчить про те, що гібридна війна 
та масова культура по-різному впливають на 
психологічний стан і соціальні настанови різних 



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

69

груп населення, що зумовлює потребу у розроб-
ці адаптованих інформаційних та просвітниць-
ких стратегій для різних аудиторій.

В рамках експериментального дослідження 
було проведено соціально-психологічне опиту-
вання, яке мало на меті зібрати дані щодо суб'єк-
тивного сприйняття культурних продуктів та їхньо-
го впливу на емоційний стан людей у періоди 
інформаційної агресії. Це опитування дозволило 
виявити, як культурні продукти, такі як медіапро-
дукти, впливають на психологічний стан респон-
дентів та їхню реакцію на інформаційну агресію, 
характерну для умов гібридної війни.

Опитування було проведено з використан-
ням стандартизованих анкет, що включали 
питання про:

1. Респонденти оцінювали, як різні види 
культурних продуктів (кінофільми, музика, теле-
візійні програми, соціальні медіа) впливають на 
їхній емоційний стан. Особлива увага була при-
ділена тому, як часто респонденти взаємодіють 

з цими продуктами та як вони оцінюють їхній 
вплив на власний психологічний комфорт.

2. Учасники опитування вказували на рівень 
тривожності, стресу, депресії або інших нега-
тивних емоцій, які вони відчували під час 
інформаційної агресії. Аналіз цих даних допо-
міг визначити, які культурні продукти найбільше 
сприяють підвищенню негативних емоцій.

3. Респонденти описували, як маніпулятивні 
елементи культурних продуктів (таких як про-
пагандистські наративи, негативні стереотипи, 
драматизація подій) впливають на їхнє сприй-
няття реальності та їхню емоційну реакцію.

Опитування показало, що респонденти, які 
активно споживають медіапродукти, що міс-
тять маніпулятивні елементи або драматизацію 
подій, частіше повідомляли про підвищений 
рівень тривожності та стресу. Наприклад, кіно-
фільми та новини, що акцентують на загрозах 
і катастрофах, сприяли відчуттю тривоги у знач-
ної частини респондентів (табл. 2).

Таблиця 1
Рівень сприйняття інформаційних впливів через різні типи медіа за віковими категоріями

Вікова група Тип медіа Кількість  
опитуваних

Рівень  
сприйняття Емоційні реакції Рекомендації

Молодь (18–35) Цифрові медіа 150 Високий
Висока тривож-
ність, поляризо-
ване сприйняття

Розробка страте-
гій медіа-грамот-
ності, критичне 

мислення

Люди середнього 
віку (36–55) Цифрові медіа 100 Помірний

Помірна тривож-
ність, поляризо-
ване сприйняття

Інформаційні 
кампанії з акцен-
том на критичний 

аналіз медіа

Старші покоління 
(56+)

Традиційні 
медіа 80 Низький

Критичне мис-
лення, менша 
тривожність

Посилення меді-
а-просвітництва, 
адаптація контен-

ту для старших
Джерело: складено авторами

Таблиця 2 
Високий рівень тривожності та стресу внаслідок впливу культурних продуктів

Вікова група Тип медіа Кількість  
опитуваних

Високий рівень 
тривожності, %

Високий  
рівень стресу, %

Молодь (18–35) Кінофільми 150 40% 35.5%
Музика 150 38% 32%

Телебачення 150 45% 38.5%
Соціальні медіа 150 55% 50%

Люди середн. віку 
(36–55) Кінофільми 100 35% 30.5%

Музика 100 32.5% 28%
Телебачення 100 40% 34.5%

Соціальні медіа 100 50% 45%
Старші покоління 

(56+) Кінофільми 80 25% 20.5%

Музика 80 22.5% 19%
Телебачення 80 30% 25.5%

Соціальні медіа 80 40% 35%
Джерело: складено авторами
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Споживачі цифрових медіа, зокрема соці-
альних медіа, часто повідомляли про негативні 
емоційні реакції, такі як гнів або страх, пов'яза-
ні з інформаційною агресією. Традиційні медіа, 
хоча і також впливали на емоційний стан, часто 
забезпечували більше інформаційного контек-
сту, що дозволяло респондентам краще критич-
но оцінювати подану інформацію (табл. 3).

Люди, які споживають культурні продукти, 
що містять позитивні або нейтральні теми, 
повідомляли про вищий рівень психологічно-
го комфорту та менше негативних емоцій. Це 
свідчить про те, що культурні продукти можуть 
використовуватися як інструмент для підтримки 
психологічного благополуччя у періоди інфор-
маційної агресії (табл. 4).

Також слід додати, що публічне управління 
сьогодні відіграє ключову роль у забезпечен-

ні стійкості суспільства перед загрозами, які 
постають перед державами в умовах глобалі-
зації та інтенсивного розвитку інформаційних 
технологій. Під час гібридної війни, коли тра-
диційні форми воєнного протистояння поєдну-
ються з інформаційними атаками, пропагандою 
та кіберзагрозами, публічні органи влади повин-
ні демонструвати здатність швидко адаптувати-
ся до нових викликів.

В Стратегії інформаційної безпеки, 
затвердженої Указом Президента України 
№ 685/2021 від 28.12.2021 р. визначено, що 
українське суспільство повинне бути захище-
не від деструктивного впливу дезінформації 
та маніпулятивної інформації, а медіасередови-
ще – бути соціально відповідальним і функціо-
нувати стабільно. За таких умов українське сус-
пільство зможе більш ефективно протистояти 

Таблиця 3 
Різниця у сприйнятті культурних продуктів за різними віковими групами

Вікова група Тип медіа Кількість  
опитуваних

Високий 
рівень, %

Помірний 
рівень, %

Низький 
рівень, %

Молодь (18–35) Кінофільми 150 44.3% 34.7% 21.0%
Музика 150 33.8% 41.2% 25.0%

Телебачення 150 49.5% 31.0% 19.5%
Соціальні медіа 150 59.8% 25.5% 14.7%

Люди середн. віку 
(36–55) Кінофільми 100 36.2% 39.5% 24.3%

Музика 100 31.0% 46.5% 22.5%
Телебачення 100 41.5% 33.8% 24.7%

Соціальні медіа 100 46.7% 29.2% 24.1%
Старші покоління 

(56+) Кінофільми 80 27.5% 39.0% 33.5%

Музика 80 22.8% 47.5% 29.7%
Телебачення 80 31.2% 39.6% 29.2%

Соціальні медіа 80 29.4% 34.6% 36.0%
Джерело: складено авторами

Таблиця 4 
Вплив культурних продуктів на психологічний комфорт

Вікова група Тип  
медіапродукту

Кількість 
опитуваних

Високий 
рівень, %

Помірний 
рівень, %

Низький рівень, 
%

Молодь (18–35) Кінофільми 150 52% 30% 18%
Музика 150 58% 25.5% 16.5%

Телебачення 150 50.5% 28% 21.5%
Соціальні медіа 150 45% 33% 22%

Люди середн. віку 
(36–55) Кінофільми 100 47.5% 35% 17.5%

Музика 100 54% 28% 18%
Телебачення 100 49% 30% 21%

Соціальні медіа 100 42% 34.5% 23.5%
Старші покоління 

(56+) Кінофільми 80 40% 37.5% 22.5%

Музика 80 47% 32.5% 20.5%
Телебачення 80 44.5% 36% 19.5%

Соціальні медіа 80 38% 33.5% 28.5%
Джерело: складено авторами
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державі-агресору та залишатися стійким перед 
широким спектром загроз, зокрема в інформа-
ційній сфері.

Досягнення зазначеної цілі здійснювати-
меться шляхом виконання таких завдань:

–	 підготовка та проведення просвітницької 
кампанії з медіаграмотності, що включатиме 
такі компоненти, як розвиток критичного мис-
лення, навички перевірки фактів і визначення 
маніпуляційних технік, ознайомлення з най-
поширенішими порушеннями прав людини із 
застосуванням інтернет-технологій тощо;

–	 створення сприятливих умов для здійс-
нення діяльності засобів масової інформації;

–	 створення сприятливих умов для підви-
щення рівня професійної підготовки медіафа-
хівців;

–	 удосконалення законодавства у сфері 
реклами, зокрема щодо лібералізації норм у цій 
сфері та посилення відповідальності за тран-
сляцію прихованої реклами;

–	 стимулювання розвитку соціально від-
повідального бізнесу серед засобів масової 
інформації [10].

Одним із головних завдань публічного управ-
ління є розробка ефективних механізмів захи-
сту національної інформаційної безпеки, вклю-
чаючи протидію дезінформації та маніпуляціям 
громадською думкою. Важливе місце в цьому 
процесі займає забезпечення прозорості у дер-
жавному управлінні, що дозволяє зміцнюва-
ти довіру громадян до державних інституцій, 
зменшуючи простір для поширення пропаганди 
та фейкових новин.

Крім того, публічне управління повинно віді-
гравати активну роль у підтримці медіаграмот-
ності та критичного мислення серед населення. 
Це необхідно для того, щоб люди могли само-
стійно розпізнавати маніпуляції та протистояти 
інформаційним атакам. Органи державної вла-
ди також мають розробляти стратегії, які спри-
ятимуть підвищенню стійкості суспільства до 
інформаційної агресії через освіту, громадян-
ські ініціативи та комунікацію з громадськістю. 

Захист культурної спадщини, національних 
традицій та цінностей стає критично важли-
вим у часи інформаційної війни, коли зовнішні 
сили намагаються розхитати основи суспільної 
свідомості через медіа. Завдання публічних 
інституцій – не лише реагувати на ці загрози, 
але й активно формувати позитивні наративи, 
що зміцнюють єдність нації та захищають її від 
маніпуляцій.

Висновки. Дослідження психологічних 
аспектів впливу масової культури на суспіль-
ство в умовах гібридної війни виявило наступні 
ключові висновки. По-перше, аналіз змісту куль-
турних продуктів, таких як кінофільми, музика, 
телебачення та соціальні медіа, підтвердив 
наявність маніпулятивних елементів, які вико-
ристовуються для дестабілізації суспільної сві-
домості. По-друге, культурні продукти різного 
типу по-різному впливають на психологічний 
комфорт респондентів. Соціальні медіа, в осо-
бливості, викликають високий рівень негатив-
них емоцій і емоційного виснаження. По-третє, 
виявлено, що молодь більше схильна до нега-
тивних психологічних впливів медіапродуктів, 
зокрема через соціальні медіа. Люди серед-
нього віку виявляють помірний рівень негатив-
них реакцій, а старші покоління менше підда-
ються впливу, хоча й не повністю захищені від 
тривожності та стресу. По-четверте, результати 
дослідження вказують на необхідність розробки 
специфічних інформаційних та просвітницьких 
стратегій для різних вікових груп. Це включає 
впровадження програм медіа-грамотності, що 
допоможуть підвищити критичне мислення 
та зменшити вразливість до маніпулятивних 
наративів.

Подальші дослідження можуть зосередити-
ся на кількох ключових напрямках. По-перше, 
варто провести глибинний аналіз маніпулятив-
них технік, розширивши контент-аналіз на інші 
види медіапродуктів і детальніше досліджуючи 
специфічні маніпулятивні техніки, що використо-
вуються в умовах гібридної війни. По-друге, 
важливо вивчити ефективність різних інформа-
ційних і освітніх програм, спрямованих на змен-
шення негативного впливу масової культури 
та підвищення стійкості суспільства до психоло-
гічних маніпуляцій. По-третє, слід провести між-
культурні порівняння, щоб зрозуміти глобальні 
та локальні особливості сприйняття медіапро-
дуктів, вивчаючи їх вплив на суспільство в різних 
країнах. По-четверте, необхідно аналізувати дов-
готривалі наслідки впливу культурних продуктів 
на психологічний стан суспільства, зокрема на 
формування тривожності, депресії та інших пси-
хічних розладів. Особливу увагу слід приділити 
питанню формування національної ідентичнос-
ті та ціннісних орієнтацій у контексті публічно-
го управління. Публічне управління в умовах 
сучасних викликів повинно бути спрямоване на 
ефективну координацію інформаційної безпеки, 
розвиток громадянського суспільства та забез-
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печення стабільності й прозорості державних 
процесів. Це створює передумови для зміцнення 
соціальної стійкості та протидії зовнішнім загро-
зам в умовах гібридної війни.
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Kozar T. P., Ivashchenko S. M. Analysis of psychological aspects of influence mass culture 
on society in the conditions of hybrid war as instrument for implementing state reforms

The article is devoted to the study of the psychological aspects of the influence of mass culture on 
society in the context of hybrid warfare, which is one of the most pressing threats of our time. Mass 
culture plays a key role in shaping public opinion, value orientations, and social attitudes, especial-
ly in times of crisis, when society faces information attacks and propaganda. The study analyzes 
the mechanism of psychological influence of cultural products such as cinema, music, television, 
literature, social networks and other forms of mass culture, which can serve as both tools of manip-
ulation and means of building social resilience and resistance to information aggression. The study 
examines the impact of hybrid warfare on the psychological state of society, in particular on the level 
of anxiety, stress and social disorientation, which is exacerbated by constant information injections, 
propaganda and fake news. The article also analyzes the role of mass culture in reproducing stereo-
types that manipulate the collective consciousness and intensify social conflicts. Particular attention 
is paid to the problems of post-traumatic stress disorder (PTSD), depression and other psychological 
consequences of hybrid warfare, which are reflected in mass culture through popular media prod-
ucts. The study reveals that mass culture in the context of hybrid warfare not only reflects public 
sentiment, but also actively influences its formation, often subconsciously, through symbolism, met-
aphors and emotionally colored images used in the media. The article explores how cultural products 
influence the polarization or unification of society, creating a platform for dialogue in conflict. The 
emphasis is placed on understanding the psychological mechanisms of influence of mass culture in 
the context of hybrid warfare to develop information security strategies. Media literacy and critical 
thinking as a means of counteracting information threats are also considered.

Key words: mass culture, hybrid warfare, psychological influence, manipulation, public con-
sciousness, post-traumatic stress disorder, media literacy, information security, public administration.
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ЦИФРОВІЗАЦІЯ СИСТЕМИ ПУБЛІЧНОГО АДМІНІСТРУВАННЯ 
У СФЕРІ ПРИКОРДОННОЇ БЕЗПЕКИ:  
ПЕРСПЕКТИВИ ТА ВИКЛИКИ
Стаття присвячена аналізу особливостей, перспектив і ризиків впровадження цифрові-

зації в систему публічного адміністрування у сфері прикордонної безпеки України, яка набу-
ває особливого значення в умовах сучасних викликів, таких як транскордонна злочинність, 
міграційні кризи та гібридні загрози. У дослідженні детально розглянуто інноваційні техно-
логії, серед яких системи цифрового моніторингу, автоматизовані засоби аналізу ризиків, 
технології розпізнавання об’єктів і використання штучного інтелекту, спрямовані на підви-
щення ефективності управління прикордонними процесами. Окреслено переваги інтеграції 
цифрових платформ, включаючи підвищення оперативності управління, точності даних, 
забезпечення прозорості процедур і зниження корупційних ризиків завдяки автоматизації 
процесів. Зазначено, що цифровізація значною мірою сприяє посиленню безпеки на кордонах, 
створюючи передумови для швидкого та ефективного реагування на потенційні загрози. 
Разом з тим, виявлено ключові ризики та виклики, пов’язані із впровадженням цифрових 
інструментів, зокрема, питання інформаційної безпеки, недостатнього фінансування та 
технічного забезпечення, а також низького рівня цифрової грамотності персоналу, що галь-
мує інтеграцію нових технологій. Особливу увагу приділено впливу цифровізації на міжна-
родне співробітництво у сфері прикордонної безпеки. Підкреслено важливість обміну дани-
ми між країнами, стандартизації цифрових платформ і спільного впровадження інноваційних 
технологій як основи для боротьби з транскордонною злочинністю. Зазначено, що успішна 
цифровізація неможлива без удосконалення нормативно-правової бази, адаптації організа-
ційної культури прикордонних відомств до нових умов, а також системного навчання пер-
соналу з використання сучасних технологій і методів. Результати дослідження доводять, 
що цифровізація потребує значної консолідації ресурсів, включаючи фінансові, технічні та 
кадрові. Автори наголошують на необхідності належного фінансування проєктів, інвести-
цій у розвиток цифрової інфраструктури та кібербезпеки. Важливим аспектом є підтрим-
ка системного навчання кадрів для забезпечення ефективного впровадження технологій. 
Таким чином, розробка комплексної державної програми цифровізації у сфері прикордонної 
безпеки України, яка включатиме модернізацію технологічної інфраструктури, створення 
навчальних програм для персоналу та розширення міжнародного співробітництва, є важли-
вим етапом для забезпечення національної безпеки. Актуальність дослідження підкріплю-
ється сучасними викликами і підтверджує необхідність інтеграції найкращих практик євро-
пейських країн для досягнення високих стандартів у сфері прикордонного адміністрування.

Ключові слова: цифровізація, публічне адміністрування, прикордонна безпека, публічне 
адміністрування, інноваційні технології, інформаційна безпека, кібербезпека.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сучасні виклики, з якими стикається 
Україна у сфері прикордонної безпеки, вима-
гають впровадження інноваційних рішень для 
забезпечення ефективності публічного адміні-
стрування. Застосування цифрових технологій, 
таких як автоматизовані системи моніторингу, 
розпізнавання ризиків та обміну даними, здат-
не підвищити прозорість, оперативність та без-

пеку управлінських рішень у цій галузі. Однак 
цифровізація, також, створює ризики, які стосу-
ються фінансових, технічних та організаційних 
аспектів.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідження цифровізації прикордонної 
безпеки активізувалися у зв’язку з гібридними 
загрозами, зокрема інформаційними атаками. 
У звітах Frontex [1] зазначено, що автоматиза-
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ція прикордонних процесів сприяє зменшенню 
корупційних ризиків та пришвидшенню переві-
рок. Значний внесок у вивчення цієї тематики 
зробили українські дослідники. Так, С. В. Нікіфо-
ренко досліджував інформаційне забезпечення 
прикордонного контролю [2], наголошуючи на 
важливості захисту даних в умовах сучасних 
викликів. Т. С. Подорожна акцентувала увагу на 
питаннях забезпечення інформаційної безпеки 
України [3] в контексті цифрових загроз, зокре-
ма з боку РФ, підкреслюючи значення стійко-
сті функціонування інститутів публічної влади. 
М. М. Синишин аналізував напрями реформу-
вання прикордонних органів [4], спрямовані на 
захист національних інтересів та інтеграцію 
сучасних технологій для посилення безпеки.

Українські дослідницькі центри, зокрема 
Національний інститут стратегічних дослі-
джень, акцентують увагу на необхідності інте-
грації інноваційних технологій в існуючу систе-
му управління для посилення ефективності 
міжвідомчої взаємодії [5]. Висновки цих дослі-
джень вказують на те, що цифровізація є клю-
човим елементом забезпечення прикордонної 
безпеки в сучасних умовах.

Метою статті є – дослідження ролі цифро-
візації у сфері прикордонної безпеки; визначен-
ня ключових ризиків та переваг впровадження 
цифрових інструментів.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Цифровізація є одним із ключових трендів 
у модернізації системи публічного адмініструван-
ня, зокрема у сфері прикордонної безпеки. Інте-
грація цифрових технологій дозволяє суттєво 
підвищити ефективність управління, оператив-
ність реагування на загрози та забезпечити про-
зорість процедур. Завдяки сучасним рішенням, 
таким як автоматизація процесів, використання 
штучного інтелекту та розробка інноваційних 
платформ, прикордонні служби отримують мож-
ливість не лише покращити якість виконання 
своїх функцій, але й зменшити ризики, пов’яза-
ні з людським фактором. До переваг інтеграції 
цифрових технологій у прикордонне адміністру-
вання можна віднести наступне:

1. Оперативність обробки даних: автомати-
зовані системи скорочують час на перевірку 
документів та ідентифікацію загроз.

2. Прозорість процесів: цифрові системи 
мінімізують ризики корупції за рахунок автома-
тизації процедур.

3. Ефективність моніторингу: використання 
дронів, сенсорних мереж та систем розпізна-

вання обличчя забезпечує безперервний кон-
троль прикордонної зони.

На сьогодні процес цифровізації має цілий 
ряд викликів, які заважають його реалізації, 
зокрема:

1. Кібербезпека: автоматизація підвищує 
ризик кібератак та витоку конфіденційних даних. 
Наприклад, у 2022 році було зафіксовано кібе-
ратаки на системи eGate у декількох країнах ЄС, 
зокрема в Іспанії та Німеччині. За даними звітів 
Агентства Європейського Союзу з питань кібер-
безпеки (ENISA), під час атак використовувалися 
методи DDoS та спроби злому для доступу до 
персональних даних пасажирів. Такі атаки мали 
на меті дестабілізацію роботи автоматизова-
них пунктів пропуску, що призвело до затримок 
на кордонах та збільшення часу на перевірку 
документів. Ці інциденти підкреслюють важли-
вість підвищення рівня захисту інформаційних 
систем на кордонах та необхідність регулярного 
оновлення засобів безпеки для протидії новіт-
нім загрозам. Детальніше про ці випадки можна 
ознайомитися у звітах ENISA [6].

2. Фінансові обмеження: впровадження 
сучасних технологій вимагає значних інвести-
цій. Наприклад, у рамках програми "Цифрова 
Європа" (Digital Europe Programme) на цифро-
візацію прикордонної безпеки було виділено 
значні кошти. Загальний бюджет програми на 
2021-2027 роки становить 7,5 мільярда євро, 
з яких значна частина спрямована на розвиток 
цифрової інфраструктури, включаючи проекти, 
спрямовані на підвищення безпеки та ефектив-
ності управління кордонами. Крім того, в рам-
ках програми "Connecting Europe Facility" (CEF 
Digital) було виділено додаткові кошти на роз-
виток цифрових послуг та інфраструктури, що 
сприяють безпеці кордонів. У жовтні 2024 року 
було оголошено про відкриття нових конкурсів 
на загальну суму 323 мільйони євро для спів-
фінансування розгортання цифрових інфра-
структур, включаючи проекти з кібербезпеки 
та управління кордонами [7]. Ці інвестиції під-
креслюють прагнення ЄС до посилення прикор-
донної безпеки шляхом впровадження сучас-
них цифрових технологій та інфраструктури.

3. Людський фактор: низький рівень цифро-
вої грамотності серед персоналу прикордонних 
відомств може уповільнити інтеграцію технологій.

Досвід Європейського Союзу свідчить про 
ефективність цифровізації у прикордонній без-
пеці. Наприклад, у країнах Шенгенської зони 
застосовуються біометричні системи контролю, 
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які значно пришвидшують перевірку пасажирів. 
Однак такі системи потребують гармонізації 
правових норм і стандартів.

На основі аналізу впровадження автомати-
зованих систем прикордонного контролю та оці-
нок отриманих з сайту Європейської комісії [8] 
та Агентства ЄС з питань управління оператив-
ним співробітництвом на зовнішніх кордонах [9] 
можемо побудувати наступний оціночний гра-
фік, так як точні дані про кількість автоматизо-
ваних пунктів пропуску в країнах ЄС за період 
з 1995 по 2023 роки є обмеженими, рис. 1.

 

Рис. 1. Зростання частки автоматизованих 
пунктів пропуску в країнах ЄС за 2023 рік

Джерело: складено автором за даними [8–9]

Зростання кількості автоматизованих пунктів 
пропуску у Шенгенській зоні, відображене на 
графіку, частково обумовлене підготовкою до 
впровадження Системи в'їзду/виїзду (Entry/Exit 
System, EES).

Система EES – це автоматизована систе-
ма реєстрації даних про в'їзд, виїзд та відмову 
у в'їзді громадян третіх країн, які перетинають 
зовнішні кордони країн Шенгенської зони.

Доцільно більш детально дослідити Систему 
в'їзду/виїзду (Entry/Exit System, EES), яка спря-
мована на заміну штампування паспортів на 
сучасну електронну систему збору та обробки 
інформації. Ця система покликана оптимізува-
ти прикордонний контроль, роблячи його швид-
шим та ефективнішим, зменшуючи адміністра-
тивне навантаження на прикордонні служби.

EES реалізується із використанням іннова-
ційних технологій, зокрема біометричних даних, 
таких як розпізнавання облич та відбитків паль-
ців, що забезпечують точну ідентифікацію ман-
дрівників. Використання таких рішень сприяє 
більш надійному контролю та мінімізує можли-
вості для шахрайства або зловживань.

Серед переваг впровадження цієї систе-
ми варто виділити кілька ключових аспектів. 

По-перше, система дозволяє автоматично 
виявляти осіб, які перебувають у зоні дії Шен-
генської угоди довше дозволеного терміну, що 
значно посилює безпеку. По-друге, вона істотно 
скорочує час перевірки документів на кордоні, 
підвищуючи комфорт для мандрівників і змен-
шуючи черги. По-третє, автоматизація процесів 
мінімізує ризик людських помилок під час пере-
вірки, що підвищує загальну ефективність при-
кордонного контролю. 

Система EES планується до повного впро-
вадження у 2024 році. Проте підготовчі роботи, 
зокрема встановлення необхідного обладнання 
та модернізація прикордонних пунктів, почали-
ся значно раніше. Це пояснює стрімке зростан-
ня кількості автоматизованих пунктів у 2000-х 
та 2010-х роках, відображене на графіку.

EES є одним із ключових елементів загаль-
ної стратегії цифровізації прикордонного контр-
олю в ЄС, що значно підвищує безпеку та зруч-
ність для мандрівників.

У сфері цифровізації прикордонної безпеки 
існує низка серйозних загроз, які потребують осо-
бливої уваги (рис. 2). Однією з ключових є кібе-
ратаки, які можуть паралізувати роботу прикор-
донних систем через вірусні або DDoS-атаки, 
використання шпигунського програмного забез-
печення для збору конфіденційної інформації 
або злом автоматизованих пунктів пропуску. Зна-
чний ризик становить витік даних, спричинений як 
зовнішніми хакерськими атаками, так і внутрішніми 
помилками персоналу, наприклад, через недба-
ле поводження з конфіденційною інформацією 
або фізичними носіями. Проблеми також пов’яза-
ні з низькою цифровою грамотністю персоналу: 
недостатнє розуміння принципів роботи новітніх 
систем або нехтування кібербезпекою можуть 
стати причиною критичних збоїв. Технічні несправ-
ності, які виникають через зношеність обладнан-
ня або його несумісність між різними країнами, 
доповнюють перелік ризиків, ускладнюючи пов-
ноцінну інтеграцію систем. Фінансові обмеження, 
зокрема недофінансування інфраструктурних про-
ектів, закупівлі сучасного обладнання та підготовки 
кадрів, є ще одним бар’єром для успішної цифро-
візації. Нарешті, затримки у впровадженні техно-
логій, викликані бюрократичними перепонами, 
відсутністю координації між країнами та тривалим 
ухваленням необхідного законодавства, суттєво 
сповільнюють прогрес у цій сфері. Усі ці фактори 
потребують комплексного підходу для забезпечен-
ня ефективності цифрових рішень у сфері прикор-
донної безпеки [10].
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Рис. 2. Розподіл загроз у сфері цифровізації 
прикордонної безпеки (кіберзагрози, фінансові 

ризики)
Джерело: складено автором за даними [10]

Плани європейських муніципалітетів щодо 
майбутніх інвестицій у цифрову інфраструктуру 
демонструють значні регіональні відмінності, але 
загалом інвестиції або збільшуються, або зали-
шаються на тому ж рівні (рис. 3). Згідно з дани-
ми, наведеними в звіті "Digitalisation in Europe  
2022–2023"[11], близько 30% муніципаліте-
тів у Центральній та Східній Європі планують 
збільшити інвестиції в цифрову інфраструкту-
ру в період 2022–2026 років, тоді як у Південній 
Європі цей показник становить 40%. Більшість 
муніципалітетів у всіх регіонах планують зберег-
ти інвестиції на тому ж рівні: у Північній та Захід-
ній Європі таких 50%, що свідчить про відносну 
стабільність їх підходу до цифрової трансфор-
мації. Лише невеликий відсоток муніципалітетів 
планують зменшити інвестиції – 25% у Північній 
та Західній Європі, що може свідчити про певні 
фінансові чи інші обмеження. Загалом ці тенден-
ції вказують на стабільний або зростаючий рівень 
інвестицій у цифрову інфраструктуру, що є пози-
тивним сигналом для майбутньої цифрової тран-
сформації європейських муніципалітетів.

 

Рис. 3. Плани на майбутні інвестиції  
в цифрову інфраструктуру

Джерело: складено автором за даними [11]

Отже, на сьогодні, для України особливо 
актуальним стає питання розробки комплексної 
державної програми цифровізації прикордонної 
безпеки, що допоможе посилити захист кордо-
нів в умовах сучасних викликів. Така програма 
має включати не лише технічну модернізацію, 
але й створення навчальних програм для під-
вищення цифрової грамотності персоналу, що 
працює на кордонах. Важливим аспектом є під-
вищення рівня компетенцій та навичок праців-
ників у використанні сучасних технологій, що 
забезпечить ефективну роботу в умовах циф-
рових загроз. Крім того, розширення міжнарод-
ного співробітництва у сфері обміну даними 
може стати ключовим елементом для забез-
печення безпеки та надійності кордонів. Співп-
раця з іншими країнами дозволить інтегрувати 
передові рішення та обмінюватися критично 
важливою інформацією, що підвищить рівень 
безпеки на кордонах України.

Висновки. У сучасних умовах цифровіза-
ція прикордонної безпеки стає невід'ємною 
частиною ефективного публічного адміністру-
вання. Впровадження цифрових технологій, 
таких як автоматизовані системи моніторингу, 
розпізнавання ризиків та обміну даними, доз-
воляє забезпечити оперативність, прозорість 
та підвищену безпеку прикордонних процесів. 
Однак для досягнення максимального ефекту 
необхідно вирішувати існуючі виклики, зокре-
ма забезпечення кібербезпеки, підвищення 
цифрової грамотності персоналу та подолання 
фінансових обмежень. Розробка комплексної 
державної програми цифровізації прикордонної 
безпеки в Україні, створення навчальних про-
грам та розширення міжнародного співробітни-
цтва можуть стати вирішальними кроками на 
шляху до підвищення ефективності прикордон-
ної безпеки та захисту національних інтересів. 
Загалом, інвестиції в цифрову інфраструктуру 
демонструють тенденцію до стабільного або 
зростаючого рівня, що є позитивним сигна-
лом для майбутньої цифрової трансформації. 
Україні варто скористатися досвідом європей-
ських країн для інтеграції передових технологій 
та досягнення високих стандартів прикордонно-
го адміністрування.

Список використаної літератури:
1.	 Risk Analysis for 2023–2024: Frontex Report. 

URL: https://www.frontex.europa.eu/publications/
risk-analysis-for-2023-2024-IqbX2a.

2.	 Нікіфоренко С.В. Інформаційне забезпечення 
прикордонного контролю у пунктах пропуску 



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

77

через державний кордон України для повітря-
ного сполучення. Національна академія Дер-
жавної прикордонної служби України імені Бог-
дана Хмельницького, 2021. URL: https://dspace.
nadpsu.edu.ua/bitstream/123456789/2826/1/
Кушн_р____нформац_йне_забезпечення_при-
кордонного_контролю.pdf.

3.	 Подорожна Т.С. Забезпечення інформаційної 
безпеки України в умовах сучасних викликів 
та загроз з боку РФ. Електронний репозитарій 
ДВНЗ "УжНУ", 2023. URL: https://dspace.uzhnu.
edu.ua/jspui/handle/lib/66483.

4.	 Синишин М.М. Напрямки забезпечення при-
кордонної безпеки. Вісник національного 
університету цивільного захисту України, 
2022. URL: https://vdu-nuczu.net/ua/11-ukr/
storinkaavtora/253-sinishin-m-m-napryami-
zabezpechennya-prikordonnoji-bezpeki-ukrajini 
(Дата звернення: 15.11.2024).

5.	 Інноваційні перетворення на транспорті як 
чинник модернізації транспортно-дорожнього 
комплексу України: аналітична записка. Наці-
ональний інститут стратегічних досліджень. 
URL: https://www.niss.gov.ua/doslidzhennya/
ekonomika/innovaciyni-peretvorennya-na-
transporti-yak-chinnik-modernizacii.

6.	 Звіт ENISA Threat Landscape 2022: European Union 
Agency for Cybersecurity. URL: https://www.enisa.
europa.eu/publications/enisa-threat-landscape-2022.

7.	 Відкриття тендерів на суму 323 мільйони євро для 
підтримки сучасної цифрової інфраструктури 
під програмою «З’єднуючи Європу»: Пресреліз 
Європейської Комісії. URL: https://digital-strategy.
ec.europa.eu/en/news/commission-opens-calls-
worth-eu323-million-support-advanced-digital-
connectivity-infrastructures.

8.	 Офіційний вебсайт Європейської Комісії. 
URL: https://ec.europa.eu/ (Дата звернення: 
15.11.2024).

9.	 Офіційний вебсайт Агентства Європейського 
Союзу з питань охорони зовнішніх кордонів 
(Frontex). URL: https://frontex.europa.eu/.

10.	Галіпчак В.Д. Сучасні виклики та стратегії забез-
печення інформаційної безпеки україни в умо-
вах російської агресії: перспективи та завдан-
ня. Журнал регіональні студії, 2023. URL: http://
regionalstudies.uzhnu.uz.ua/archive/35/10.pdf.

11.	Цифровізація в Європі 2022–2023: дані з опи-
тування про інвестиції ЄІБ. Звіт Європейського 
інвестиційного банку. URL: https://www.eib.org/
attachments/lucalli/20230112_digitalisation_in_
europe_2022_2023_en.pdf.

Kravchenko V. М. Digitalization of the public administration system in border security: 
prospects and challenges

The article focuses on analyzing the features, prospects, and risks of implementing digitalization in 
the public administration system within the sphere of Ukraine's border security, which gains particular 
importance in the context of modern challenges such as cross-border crime, migration crises, and 
hybrid threats. The study provides a detailed examination of innovative technologies, including dig-
ital monitoring systems, automated risk analysis tools, object recognition technologies, and artificial 
intelligence, aimed at enhancing the efficiency of border management processes. The advantages 
of integrating digital platforms are outlined, including improved operational efficiency, data accuracy, 
process transparency, and reduced corruption risks through process automation. It is noted that dig-
italization significantly contributes to strengthening border security, creating conditions for rapid and 
effective responses to potential threats. At the same time, key risks and challenges associated with the 
implementation of digital tools have been identified, such as information security issues, insufficient 
funding and technical resources, as well as low digital literacy levels among personnel, which hinder 
the integration of new technologies. Special attention is paid to the impact of digitalization on interna-
tional cooperation in the field of border security. The importance of data exchange between countries, 
standardization of digital platforms, and joint implementation of innovative technologies as a foundation 
for combating cross-border crime is emphasized. It is stated that successful digitalization is impossible 
without improving the regulatory framework, adapting the organizational culture of border agencies to 
new conditions, and systematically training personnel in the use of modern technologies and methods. 
The study's results demonstrate that digitalization requires significant resource consolidation, including 
financial, technical, and human resources. The authors highlight the necessity of adequate funding for 
projects, investments in the development of digital infrastructure and cybersecurity. A critical aspect is 
supporting systematic staff training to ensure effective technology adoption. Thus, the development 
of a comprehensive national program for digitalizing border security in Ukraine, which includes tech-
nological infrastructure modernization, creation of training programs for personnel, and expansion of 
international cooperation, is an important step toward ensuring national security. The relevance of the 
study is reinforced by contemporary challenges and underscores the need to integrate best practices 
from European countries to achieve high standards in border administration.

Key words: digitalization, public administration, border security, innovative technologies, infor-
mation security, cybersecurity.
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РЕЛОКАЦІЯ ПІДПРИЄМСТВ ТА ПІДТРИМКА БІЗНЕСУ 
ГРОМАДАМИ В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ
У статті проаналізовано практики релокації бізнесу, визначено особливості процесу в 

Україні, зумовлені безпековими ризиками, та ідентифіковано основні проблеми, з якими сти-
кається бізнес під час переміщення. Здійснено класифікацію релокації за різними ознаками: 
причинами (пошук нових ринків, воєнні дії), географічними межами (внутрішня, міжнародна), 
ступенем повноти (повна, часткова). Доведено, що на відміну від інших країн, в Україні рело-
кація бізнесу є здебільшого вимушеним кроком, а не результатом стратегічних ініціатив. 
Зокрема, з початку повномасштабного вторгнення до грудня 2023 року 7 820 українських 
підприємств змінили місце реєстрації, а 840 з них були релоковані за урядовою програмою. 
У статті проаналізовано роль громад у підтримці релокації бізнесу, яка включає надання 
інфраструктури, спрощення адміністративних процедур, фінансову підтримку та організа-
цію логістики. Визначено, що ключовими проблемами залишаються: бюрократичні бар’єри, 
недосконалість нормативно-правової бази, логістичні труднощі та обмежені фінансові 
ресурси. Позитивним фактором є збільшення вакансій у приймаючих регіонах, таких як 
Закарпатська та Івано-Франківська області, які продемонстрували приріст робочих місць 
на 155% та 146% відповідно. У публікації запропоновано заходи для вдосконалення процесу 
релокації, зокрема створення дотаційних фондів, спрощення адміністративних процедур, 
залучення міжнародної допомоги та інвестицій, а також активізація співпраці між бізнес- 
асоціаціями, місцевими громадами та урядовими структурами. Ці рекомендації спрямова-
ні на збереження економічної активності країни, забезпечення ефективності переміщення 
підприємств та інтеграцію бізнесу в нові економічні умови.

Ключові слова: релокація бізнесу, економічна адаптація, підтримка громад, воєнний 
стан, економічна стійкість, підприємства, нормативно-правова база, міжнародні інвестиції, 
дотаційні фонди, бюрократичні бар’єри.

© Кравченко Т. А., 2024

Постановка проблеми. Релокація підпри-
ємств і підтримка бізнесу громадами набувають 
особливого значення в умовах воєнного стану, 
коли традиційні механізми функціонування еко-
номіки зазнають серйозних потрясінь. Україна, 
зіштовхнувшись із масштабними викликами, 
пов’язаними з війною, демонструє приклади 
надзвичайної адаптивності бізнесу та громад. 
Зміна місця розташування підприємств стала 
вимушеним кроком для збереження економіч-
ної активності, робочих місць та забезпечен-
ня безперебійного функціонування критичних 
галузей.

Водночас громади відіграють ключову роль 
у створенні сприятливих умов для релокації 
та підтримки підприємств. Інноваційні рішення, 
спрямовані на інтеграцію бізнесу в нових регіо-
нах, адаптацію до змін ринку та забезпечення 
стабільності, стають основою для економічно-

го відновлення. Підтримка громадами включає 
не лише інфраструктурну допомогу, а й спро-
щення адміністративних процедур, фінансову 
підтримку, організацію логістики та створення 
можливостей для партнерств.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Останніми роками актуальність проблематики 
релокації підприємств та підтримки бізнесу гро-
мадами в умовах воєнного стану значно зрос-
ла, що спонукало до детального вивчення цьо-
го питання вітчизняними науковцями. У роботах 
таких дослідників, як В. Власова, І. Тарновська, 
Д. Недоля, О. Ковалик та А. Шардакова, висвіт-
лено розробку стратегій адаптації бізнесу до 
умов мінливого ринкового середовища та неви-
значеності. Дослідники аналізують переваги 
та виклики, пов’язані з релокацією підприємств 
як всередині країни, так і за її межі, зокрема 
у контексті війни, а також основні проблеми, 



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

79

з якими стикається бізнес під час внутрішньої 
релокації.

У публікації І. Запухляк та О. Красняка 
запропоновано типологію процесів релокації, 
розглянуто причини внутрішнього та зовніш-
нього переміщення підприємств, а також окрес-
лено ключові заходи, спрямовані на адаптацію 
працівників до умов релокованих підприємств. 
Особливої уваги заслуговують дослідження 
Л. Шаульської та І. Щерба, у яких розглядаєть-
ся інтеграція питань конкурентоспроможності 
у процес релокації, забезпечення економічної 
стійкості підприємств та протидія безпековим 
загрозам в умовах війни.

Попри наявність значної кількості дослі-
джень, багато аспектів релокації залишаються 
недостатньо вивченими. Зокрема, потребують 
подальшого висвітлення питання ефективнос-
ті релокації в умовах війни, включаючи аналіз 
чинників, які визначають її успішність. Важли-
вими є також дослідження ширшого контексту 
ефективності, що виходять за межі традиційно-
го економічного підходу до оцінки вигод і витрат. 
Вони мають враховувати безпекові, соціальні 
та конкурентні аспекти, що формують засади 
для відновлення економіки та інтеграції бізнесу 
в нові умови.

Мета статті є проаналізувати процеси рело-
кації українських підприємств в умовах воєн-
ного стану, ідентифікувати основні проблеми, 
з якими стикається бізнес під час переміщення, 
та визначити ефективні шляхи їх подолання.

Виклад основного матеріалу дослідження. 
Релокація бізнесу є поширеним явищем у світі, 
що виступає реакцією на різноманітні виклики: 
економічні, політичні, екологічні, а також теро-
ристичні чи воєнні загрози. У своєму широкому 
розумінні релокація охоплює не лише фізичне 
переміщення бізнесу, а й зміну організаційних 
форм його діяльності з метою підвищення ефек-
тивності, економії витрат та забезпечення безпе-
ки. Змістовно близьким є термін «релокейт», що 
означає переселення підприємств, структурних 
підрозділів чи працівників для поліпшення умов 
функціонування або якості життя. У сфері інфор-
маційних технологій цей термін часто вживаєть-
ся для позначення переміщення окремих праців-
ників чи команд [10].

Класифікація релокації як стратегії бізнесу 
здійснюється за низкою ознак: причинами (пошук 
нових ринків, масштабування, оптимізація витрат, 
політична нестабільність, воєнні дії тощо), сту-
пенем повноти (повна, часткова), географічни-

ми межами (внутрішня, міжнародна, змішана) 
та іншими характеристиками. Світові досліджен-
ня також розглядають такі критерії, як добровіль-
ність, планування, відстань, швидкість і трива-
лість релокації (Yarina, & Wescoat, 2023) [10].

В умовах війни, спричиненої російською 
агресією, українські підприємства опинилися 
перед необхідністю релокації всередині країни 
або за її межі. На відміну від світових практик, 
основною рушійною силою цих процесів стала 
необхідність збереження бізнесу, а не еконо-
мічні стимули чи пошук конкурентних переваг. 
З початку повномасштабного вторгнення до 
грудня 2023 року 7 820 українських компаній 
змінили місце своєї реєстрації, з яких 840 під-
приємств були релоковані в рамках урядової 
програми. Найбільше компаній виїхало з Києва 
(27%), Дніпропетровської області (11%), Доне-
цької та Одеської областей (по 8%), а також Хар-
ківської області (6%). Водночас 22% релокова-
них підприємств обрали для переміщення Київ, 
попри воєнні загрози, а по 10% підприємств 
переїхали до Харківської та Одеської областей. 
Значна частина компаній знайшла нове місце 
розташування у західних регіонах України, що 
сприяло створенню додаткових можливостей 
для працевлаштування як внутрішньо перемі-
щених осіб, так і місцевих мешканців [6].
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Рис. Розподіл релокації українських підприємств 
за регіонами (до грудня 2023 року) [6]

Проте, починаючи з другої половини 2023 року, 
спостерігається відтік релокованих підприємств із 
приймаючих регіонів. Наприклад, у Чернівецькій 
області кількість таких компаній зменшилася на 
третину. Деякі підприємства повернулися ближче 
до прифронтових регіонів, де кількість вакансій 
все ще значно нижча від довоєнних показників.

Війна також суттєво вплинула на ринок пра-
ці, спричинивши масову міграцію працездатно-
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го населення за кордон, мобілізацію до лав ЗСУ, 
а також поглиблення освітньо-професійних 
дисбалансів. Нестача кваліфікованих кадрів 
стала серйозним викликом для роботодавців 
у багатьох регіонах. Наприклад, у Закарпат-
ській та Івано-Франківській областях до війни 
спостерігалася нестача робочих місць, однак на 
початок 2024 року ці області продемонструва-
ли приріст вакансій на 155% та 146% відповід-
но завдяки релокації підприємств і створенню 
нових виробництв у безпечних регіонах [7].

Попри це, дефіцит кваліфікованих праців-
ників залишається гострою проблемою, навіть 
у регіонах із активним економічним зростан-
ням. У прифронтових областях ситуація ще 
складніша через знелюднення територій, що 
ускладнює найм робітників. Такі умови вимага-
ють комплексного підходу до підтримки релоко-
ваних підприємств, стимулювання повернення 
працездатного населення та розвитку місцевих 
громад як ключових учасників процесу віднов-
лення економіки.

Основними галузями, які переміщують свої 
потужності, є переробна промисловість (хар-
чова, легка, хімічна, металообробна, деревоо-
бробна) та IT-сектор (Собкевич, 2022). Західні 
регіони обирають через наявність розвиненої 
виробничої та соціальної інфраструктури, а 
також кваліфікованого кадрового потенціалу [8].

Таблиця 1 нижче ілюструє конкретні кейси 
релокованих підприємств, основні проблеми, 
з якими вони зіткнулися, та шляхи їх успішного 
подолання. Ці приклади дозволяють побачити 

як загальні тенденції, так і специфіку релокації 
залежно від галузі, регіону та характеру діяль-
ності.

На думку авторів В. Власової, І. Тарновської 
та Д. Недолі, за кордон переїжджають переваж-
но компанії, що представляють галузі інформа-
ційних технологій, професійних послуг (таких як 
маркетинг, консалтинг, дизайн), а також охоро-
ну здоров'я. Ці сектори економіки демонстру-
ють високу мобільність і меншу залежність від 
фізичної інфраструктури порівняно з підприєм-
ствами виробничої чи сільськогосподарської 
галузей, що дозволяє їм швидко адаптуватися 
до нових умов роботи за межами країни [1].

Для релокації компанії найчастіше обирають 
країни, які пропонують сприятливі умови для 
ведення бізнесу, зокрема стабільну економічну 
ситуацію, розвинену інфраструктуру, пільгове 
оподаткування та легкість інтеграції до місце-
вих ринків. Популярними напрямками для укра-
їнського бізнесу є Польща, Німеччина, Болгарія, 
Бельгія, Естонія, Туреччина та Молдова. Вибір 
цих країн обумовлений декількома факторами.

Польща є одним із основних партнерів Украї-
ни у підтримці бізнесу під час війни, пропонуючи 
спрощені процедури для реєстрації компаній, 
доступ до великих ринків збуту та логістичну 
близькість до України. Німеччина приваблює 
високим рівнем економічної стабільності, досту-
пом до інноваційних технологій і широкими мож-
ливостями для співпраці в IT-галузі. Болгарія 
і Естонія забезпечують вигідні умови оподатку-
вання, цифрові сервіси для реєстрації бізнесу 

Таблиця 1
Кейси релокації підприємств в Україні: проблеми та шляхи подолання

Кейс релокованого  
підприємства Проблеми Шлях подолання

Підприємство “Аякс” (системи 
охорони та сигналізації)

Необхідність адаптації до 
нових приміщень та інтеграція 
з місцевою інфраструктурою.

Використання готових приміщень попереднього 
виробника електроніки; швидке налагодження 
виробництва.

Підприємство “Варіант-М” 
(металообробка)

Реконструкція покинутих вироб-
ничих площ, нестача місцевих 
кваліфікованих працівників.

Реконструкція приміщень, релокація керівного 
складу та наймання місцевих працівників.

Підприємство “Централіс” 
(виробник труб)

Логістичні виклики, забезпе-
чення умов для релокованих 
працівників.

Використання державної програми безкоштов-
ного транспортування обладнання та адаптація 
локальних працівників.

Підприємство “ТЕМП-Україна” 
(переробка сміття)

Проблеми із забезпеченням 
сировини (специфічних відходів 
для переробки).

Співпраця з місцевими громадами (фермера-
ми) для збору потрібної сировини, укладання 
контрактів.

Херсонський фермер  
(вирощування кавунів)

Нестача вільних земель для 
вирощування кавунів у залісне-
ному регіоні.

Виділення вільних земель у тепличних селах; 
створення умов для вирощування специфічної 
продукції.

Релокований ІТ-кластер 
(EPAM та інші компанії)

Складнощі із бронюванням 
працівників, пошуком примі-
щень для роботи та координа-
цією з місцевою владою.

Створення ІТ-кластера для координації; 
переважна реєстрація компаній у громадах, які 
потребують податкових надходжень.

Таблицю сформовано автором за джерелом [7].
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та підтримку стартапів, що особливо актуально 
для IT-компаній. Бельгія пропонує високорозви-
нену інфраструктуру для професійних послуг 
і консалтингових компаній. Туреччина стає при-
вабливим варіантом для тих підприємств, які 
шукають виходу на ринки Близького Сходу, тоді 
як Молдова приваблює низькими операційни-
ми витратами та можливістю легкої комунікації 
через близькість до України. Ці країни надають 
українським компаніям доступ до нових ринків 
і клієнтської бази, а також сприяють залучен-
ню міжнародних інвестицій і створенню нових 
партнерських зв’язків. Однак, процес релокації 
не позбавлений труднощів. Українські підпри-
ємства часто стикаються з адаптацією до нових 
регуляторних вимог, культурними бар'єрами, 
мовними проблемами та необхідністю інтегра-
ції в нове бізнес-середовище [2].

Попри всі виклики, релокація бізнесу за кордон 
є важливим кроком для збереження його життєз-
датності, забезпечення робочих місць і підтримки 
економіки України навіть у складних умовах війни. 
Це також дозволяє закладати основу для майбут-
ньої економічної відбудови країни через інтегра-
цію з міжнародними ринками та впровадження 
сучасних практик ведення бізнесу [3].

Так, український досвід релокації має спіль-
ні риси зі світовою практикою в аспектах вибо-
ру інфраструктурно розвинених регіонів, але 
відрізняється вимушеним характером проце-
су та необхідністю термінового реагування на 
безпекові ризики. Водночас значний акцент 
робиться на підтримці з боку громад, які віді-
грають важливу роль у забезпеченні умов для 
відновлення роботи підприємств та інтеграції їх 
у нові економічні реалії.

Доцільно наголосити, що Програма релока-
ції підприємств в Україні реалізується Урядом 
через обласні військові адміністрації та орга-
ни місцевого самоврядування. Відповідно до 
Постанови Уряду № 305, підприємства отри-
мують можливість безоплатного перевезення 
свого майна. Перелік таких підприємств форму-
ється Міністерством економіки України і пере-
дається до Міністерства інфраструктури Украї-
ни для забезпечення транспортування [1; 4; 5].

Програма реалізується за участі чотирьох 
міністерств:

−	 Міністерства економіки України: відпо-
відає за формування переліку підприємств 
та загальну координацію програми;

−	 Міністерства розвитку громад та терито-
рій України: забезпечує взаємодію з регіонами;

−	 Міністерства інфраструктури України: 
забезпечує логістичну складову процесу;

−	 Міністерства цифрової трансформації 
України: сприяє цифровізації процесів релокації.

Попри ефективну роботу програми, органи 
місцевого самоврядування стикаються з двома 
ключовими обмеженнями:

−	 бюрократична процедура: через необ-
хідність узгодження дій з міністерствами 
та військовими адміністраціями органи місцево-
го самоврядування нерідко змушені використо-
вувати неформальні канали для перемовин із 
бізнесом щодо релокації;

−	 нормативно-правові обмеження: чинне 
законодавство сповільнює процес релокації, 
що створює загрозу втрати виробничих потуж-
ностей через бойові дії. Це вимагає внесен-
ня змін до нормативно-правової бази з метою 
спрощення процедур релокації.

Програма релокації підприємств відкрита 
для всіх суб’єктів господарювання, незалежно 
від розміру: від великих виробництв до мікро– 
і малого бізнесу. Учасниками програми можуть 
стати підприємства, що повністю або частко-
во переміщують свої потужності із регіонів, 
постраждалих від бойових дій.

На даний момент ключова підтримка рело-
кованих підприємств обмежується логістич-
ними можливостями Укрпошти та Укрзаліз-
ниці. Це дозволяє забезпечити перевезення 
обладнання та матеріалів у безпечні регіони, 
однак цього недостатньо для швидкого запуску 
виробництва. Додатково необхідні прямі дотації 
з держбюджету, які сприятимуть оперативному 
проведенню пусконалагоджувальних робіт і від-
новленню діяльності.

Для релокованих підприємств доступна кре-
дитна лінія через державний Ощадбанк. Ця 
програма спрямована на підтримку бізнесів, які 
переміщують свою діяльність із зон активних 
бойових дій до безпечніших регіонів України. 
Участь у програмі можуть взяти підприємства 
з досвідом роботи не менше двох років. Хоча 
позики почали видаватись лише нещодавно, 
ними вже скористались кілька підприємств, 
зокрема з Київщини, які перемістилися до Рів-
ненської області.

Уряд також удосконалив програму «Доступні 
кредити 5–7–9%», розширивши її дію на період 
воєнного стану:

−	 кредити доступні під 0% на час воєнно-
го стану та протягом місяця після його завер-
шення;
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−	 після цього процентна ставка складатиме 
5%;

−	 максимальна сума кредиту збільшена до 
60 млн грн, що створює додаткові фінансові 
можливості для релокованих підприємств [1].

Для успішної реалізації програми релока-
ції підприємств необхідно значно розширити 
спектр підтримки, зокрема шляхом створення 
окремих дотаційних фондів. Такі фонди спри-
ятимуть забезпеченню релокованих підпри-
ємств необхідними фінансовими ресурсами 
для проведення пусконалагоджувальних робіт, 
закупівлі обладнання та організації виробни-
цтва на нових територіях [11]. Цей механізм 
дозволить зменшити фінансовий тягар на біз-
нес і забезпечити швидкий старт діяльності 
в безпечних регіонах [12].

Важливим аспектом є спрощення проце-
дур узгодження. Чинна бюрократична система 
створює суттєві бар’єри для ефективного пере-
міщення підприємств, що призводить до затри-
мок і ризиків втрати виробничих потужностей. 
Зменшення адміністративних перепон і впро-
вадження більш прозорих механізмів взаємодії 
між підприємствами, державними установами 
та органами місцевого самоврядування є кри-
тично важливими.

Окремим напрямом роботи має стати залу-
чення міжнародної допомоги та інвестицій. 
Багато міжнародних організацій і країн-партне-
рів України готові підтримувати релоковані під-
приємства. Ця підтримка може включати фінан-
сування, технічну допомогу, консультування 
та гранти для розвитку бізнесу. Інтеграція таких 
ресурсів у загальну програму релокації значно 
підвищить її ефективність.

Необхідна також активізація співпраці між 
органами влади та бізнес-асоціаціями. Нала-
годження діалогу між усіма учасниками процесу 
дозволить врахувати реальні потреби бізнесу 
та забезпечити більш цілеспрямовану підтрим-
ку. Залучення бізнес-асоціацій до розробки 
та впровадження рішень дозволить підвищити 
довіру бізнесу до державної політики та сприя-
тиме створенню сприятливого середовища для 
релокованих підприємств.

Отже, програма релокації підприємств має 
потенціал стати важливим інструментом збере-
ження економічної активності України під час 
війни. Однак для її вдосконалення необхідне 
комплексне доопрацювання нормативно-пра-
вової бази, розширення фінансової підтримки 
та впровадження нових організаційних меха-

нізмів [11; 12]. Ці заходи дозволять підвищити 
ефективність програми та забезпечити стабіль-
ний розвиток економіки в умовах воєнного стану.

Висновки. Такими чином, релокація бізнесу 
в умовах війни є важливим інструментом збе-
реження економічної активності та відновлення 
виробничого потенціалу країни. На відміну від 
світової практики, де релокація зазвичай здійс-
нюється задля оптимізації витрат або пошу-
ку конкурентних переваг, в Україні цей процес 
носить переважно вимушений характер, зумов-
лений необхідністю забезпечення безпеки під-
приємств і працівників. Основними викликами, 
з якими стикаються українські підприємства, 
є бюрократичні бар’єри, недосконала норма-
тивно-правова база, обмеженість фінансової 
підтримки та логістичні труднощі.

Для вдосконалення процесів релокації 
в Україні необхідно зосередитися на кількох 
ключових напрямах. По-перше, створення спе-
ціальних дотаційних фондів дозволить рело-
кованим підприємствам отримати доступ до 
фінансових ресурсів, необхідних для запуску 
виробництва на нових територіях. По-друге, 
важливо спростити адміністративні процедури, 
пов’язані з переміщенням бізнесу, зокрема шля-
хом внесення змін до законодавства. Це допо-
може зменшити затримки в реалізації проектів 
і уникнути втрати виробничих потужностей.

Залучення міжнародної допомоги та інвес-
тицій також є важливим елементом ефективної 
програми релокації. Україна має можливість 
співпрацювати з міжнародними організаціями, 
які готові підтримати релокований бізнес, нада-
ючи гранти, кредити та технічну допомогу. Це 
не лише сприятиме фінансовій стабільності 
підприємств, але й дозволить впроваджувати 
найкращі світові практики ведення бізнесу.

Крім того, варто активізувати співпрацю між 
органами державної влади, місцевого самовря-
дування та бізнес-асоціаціями. Така взаємодія 
дозволить краще враховувати потреби підпри-
ємств, швидко реагувати на виклики та створю-
вати сприятливі умови для інтеграції релокова-
ного бізнесу в нові економічні реалії. Особлива 
увага має бути приділена регіонам, які прийма-
ють підприємства, адже їхня розвинена інфра-
структура та кадровий потенціал можуть стати 
каталізатором економічного зростання.
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Kravchenko T. A. Relocation of enterprises and business support by communities under 
martial law

The article analyzes business relocation practices, identifies the peculiarities of the process in 
Ukraine driven by security risks, and highlights the key challenges businesses face during reloca-
tion. A classification of relocation is provided based on various criteria: reasons (market expansion, 
military actions), geographical scope (domestic, international), and degree of completeness (full, 
partial). It is proven that, unlike other countries, business relocation in Ukraine is predominantly a 
forced measure rather than a result of strategic initiatives. Specifically, from the onset of the full-scale 
invasion until December 2023, 7,820 Ukrainian enterprises changed their place of registration, with 
840 of them relocated under a government program.

The article examines the role of communities in supporting business relocation, which includes 
providing infrastructure, simplifying administrative procedures, financial support, and organizing 
logistics. Key challenges remain: bureaucratic barriers, an inadequate regulatory framework, logis-
tical difficulties, and limited financial resources. A positive factor is the increase in job openings in 
receiving regions, such as Zakarpattia and Ivano-Frankivsk oblasts, which have shown a 155% and 
146% growth in job vacancies, respectively.

The publication proposes measures to improve the relocation process, including the creation of 
grant funds, simplification of administrative procedures, attraction of international assistance and 
investments, and strengthening cooperation between business associations, local communities, and 
government structures. These recommendations are aimed at preserving the country's economic activ-
ity, ensuring effective enterprise relocation, and integrating businesses into new economic conditions.

Key words: business relocation, economic adaptation, community support, martial law, econom-
ic resilience, enterprises, regulatory framework, international investments, grant funds, bureaucratic 
barriers.
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ВИВЧЕННЯ ДОСВІДУ ПОСТКРИЗОВОГО ВПРОВАДЖЕННЯ 
СИСТЕМ МЕДИЧНОГО СТРАХУВАННЯ В ІНШИХ КРАЇНАХ 
Стаття присвячена аналізу досвіду впровадження медичного страхування в країнах, які 

пережили значні кризи, та можливості застосування цього досвіду в Україні, яка таку кри-
зу переживає зараз. Об’єктами вивчення стали медичні системи трьох азійських країн з 
найкращою медициною в світі – Японії, Південної Кореї, Таїланду, а також Німеччини, акцен-
туючи увагу на їхніх особливостях та успіхах у забезпеченні доступу населення до якісної 
медичної допомоги.

У роботі висвітлюється актуальність реформування системи охорони здоров’я в Україні 
та медичного страхування зокрема, особливо в контексті воєнної економіки та післявоєн-
ного відновлення. Автор погоджується з висновками багатьох українських науковців щодо 
необхідності впровадження обов’язкового медичного страхування як ефективного механіз-
му фінансування галузі.

В статті проаналізовано японську модель, яка демонструє успішне поєднання державно-
го контролю та універсального доступу до медичних послуг. Вивчено південнокорейський 
досвід, що відзначається високим рівнем цифровізації та ефективним державним регулю-
ванням. Досліджено таїландську систему, яка забезпечила значне покращення доступу до 
медичних послуг через акцент на первинній допомозі. Також розглянуто німецьку модель, 
засновану на принципах солідарності та субсидіарності.

На основі аналізу зарубіжного досвіду автор пропонує ключові аспекти, які можуть бути 
адаптовані до українських реалій: солідарна модель фінансування, справедлива регуляція 
медичних тарифів, акцент на профілактиці, інтеграція цифрових технологій та залучення 
приватного сектору.

У висновках підкреслюється важливість запозичення міжнародного досвіду для побудови 
ефективної системи охорони здоров’я в Україні, яка б поєднувала стабільність фінансуван-
ня, соціальну справедливість та інноваційні підходи. Автор наголошує на необхідності адап-
тації цих механізмів до національних особливостей, враховуючи демографічні, економічні, 
соціальні фактори та поточні виклики, пов’язані з війною.

Ключові слова: медичне страхування, добровільне медичне страхування, обов’язкове 
медичне страхування, бюджетне фінансування, позабюджетне фінансування, соціальне 
страхування, модель фінансування, реформа охорони здоров’я, посткризове відновлення.

Постановка проблеми. З необхідністю змін 
у медичній галузі в Україні, та реформуван-
ня формату медичного страхування зокрема, 
погоджуються як українські вчені, економісти, 
медичні працівники, фахівці зі страхування, так 
і самі ж управлінці та чиновники. За роки неза-
лежності пропонувалися різні сценарії впрова-
дження обов’язкового медичного страхування, 
проте і досі багато теоретичних і практичних 
питань у цій сфері залишаються дискусійними. 
Адже життя стрімко змінюється та вимагає від 
державної політики внесення суттєвих корек-
тив та оперативного перегляду свого бачення 
реформи, зважаючи на необхідність реагуван-

ня на значні кризи останніх років, пов’язаних 
спочатку з пандемією COVID-19, а тепер і з пов-
номасштабним вторгненням росії в Україну. 
Світова практика свідчить, що в умовах неймо-
вірних викликів, в нашому досвіді спричине-
них війною, фінансово неможливо реалізувати 
завдання збереження здоров’я населення без 
запровадження різного роду страхових меха-
нізмів. Одним з них і є обов’язкове медичне 
страхування в різних можливих формах. Кри-
зову ситуацію в сфері медичного страхування 
в Україні не можна назвати унікальною в контек-
сті світової історії. Для можливого переймання 
релевантного зарубіжного досвіду розглянемо 
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деякі особливості організації системи медич-
ного страхування на прикладі чотирьох країн, 
які в своїй історії переживали значні потрясін-
ня, проте змогли оговтатися, відновити систе-
му охорони здоров’я та у підсумку запровадити 
дієві формати медичного захисту населення. 
У своїй роботі ми зробили акцент на вивченні 
досвіду впровадження медичного страхування 
азійськими країнами – Таїландом, Японією, Пів-
денною Кореєю, – оскільки їхній досвід, на нашу 
думку – є недооціненим та менш дослідженим 
вітчизняними науковцями, хоча є не менш ціка-
вим та потенційно корисним для України. Із 
європейських країн вважаємо доречним вивчи-
ти досвід впровадження соціального медичного 
страхування у Німеччині, де принцип солідар-
ної системи страхування може бути релевант-
ним для українських реалій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Необхідністю впровадження оптимального 
для України формату медичного страхування 
цікавилися багато вітчизняних вчених. Зокре-
ма, суттєвий внесок у розробку рекомендацій 
щодо реформування системи медичного стра-
хування зробили дослідники зі сфери дер-
жавного управління, економіки та медицини. 
Хочемо виділити роботи докторів економічних 
наук Л. Б. Баранник, Д. В. Крилова, С. В. Качу-
ли, доктора медичних наук М. В. Голубчикова 
та доктора медичних наук О. Г. Стрельченко. 
У сфері державного управління особливо варто 
відзначити роботи Д. Д. Третяк, яка досліджува-
ла сутність та соціально-економічне значення 
медичного страхування в контексті державного 
управління. Ці дослідження вітчизняних вчених 
охоплюють широкий спектр питань, пов’язаних 
з медичним страхуванням в Україні, включаючи 
аналіз поточного стану, проблеми впроваджен-
ня, перспективи розвитку, вивчення міжнарод-
ного досвіду, його адаптацію до українських 
реалій, а також аспекти державного управління 
у сфері медичного страхування. 

Метою даної статті є аналіз досвіду запро-
вадження медичного страхування країнами, які 
в своїй історії переживали значні кризи, в тому 
числі пов’язані з війною, та визначення парале-
лей і можливостей застосування цього досвіду 
в сучасних реаліях в Україні.

Виклад основного матеріалу. Сьогодні 
питання реформування системи охорони здо-
ров’я та формату медичного страхування насе-
лення встає ще більш гостро, оскільки в умовах 
воєнної економіки та її післявоєнного віднов-

лення, бюджетних коштів на це однозначно 
не вистачатиме, навіть в попередніх об’ємах 
і масштабах, враховуючи незадовільний стан 
здоров’я населення та рівень господарської 
розрухи. При цьому ринок діючого в Україні 
добровільного медичного страхування в краї-
ні занадто слабкий, а за час війни ще й значно 
погіршився [1].

Одним з головних завдань воєнного часу 
та майбутнього повоєнного відновлення у сфе-
рі медичного страхування має стати реформу-
вання шляхів залучення коштів у галузь. У цьо-
му сходяться більшість українських науковців 
та дослідників питання. Так, на думку докторів 
економічних наук Л. Б. Баранник та С. В. Качули, 
найдієвішим є запровадження саме обов’язко-
вого медичного страхування, яке повинно ста-
ти драйвером на страховому ринку України [2]. 
На думку доктора юридичних наук Н. Б. Пацу-
рії, в українських реаліях альтернативою міг би 
бути перехід від системи бюджетного фінансу-
вання охорони здоров’я до нової, більш доско-
налої бюджетно-страхової моделі охорони здо-
ров’я, яка б органічно поєднувала державний 
і приватний сектори медицини, ґрунтувалася 
на принципах обов’язковості, солідарності, 
доступності та фінансовій самостійності. Суть 
даної моделі полягає в тому, що вона передба-
чає фінансування охорони здоров’я за рахунок 
коштів бюджетної системи, обов’язкових стра-
хових внесків та добровільного медичного стра-
хування [3]. 

Станом на зараз Україна має деякі програми 
медичного страхування, але вони є недостатньо 
поширеними та не надають достатньої підтрим-
ки для отримання якісної медичної допомоги. 
Натомість існує реальна потреба у впроваджен-
ні ефективних програм медичного страхування, 
які б забезпечували належну медичну допомогу 
для всіх громадян країни.

Цю думку у своїх роботах підтверджує 
і доцент кафедри страхування, банківської 
справи та ризик-менеджменту Київського наці-
онального університету імені Тараса Шевченка 
Д. Д. Третяк. Науковиця додає, що нині не існує 
чіткого уявлення про систему медичного стра-
хування, яка має бути прозорою і зрозумілою 
для громадськості. При цьому доходить вис-
новку, що найбільш вдалою є система охорони 
здоров’я, яка заснована на застосуванні саме 
обов’язкового медичного страхування [4].

У своїй «Дорожній карті впровадження медич-
ного страхування», запропонованій у 2023 році, 
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Міністерство охорони здоров’я відверто зізна-
ється в недостатності наявних фінансових 
ресурсів для забезпечення потреб громадян 
у достатньому обсязі та якості медичних послуг. 
Так, у відповідному наказі про запровадження 
цієї дорожньої карти зазначається, що у зв’яз-
ку з негативними економічними наслідками 
широкомасштабної збройної агресії російської 
федерації проти України фінансування сфери 
охорони здоров’я наразі здійснюється за раху-
нок грантів, кредитів міжнародних організацій 
та урядів інших країн. А більшість податкових 
надходжень до Державного бюджету України 
спрямовуються на фінансування сектору без-
пеки та оборони, а відтак фактично відсутній 
фіскальний простір для впровадження нових 
страхових внесків чи податків, фінансування [5]. 
При цьому у самій дорожній карті досі не йдеть-
ся про впровадження обов’язкового медичного 
страхування, натомість мова йде лише про кон-
цепцію майбутнього залучення «додаткового 
медичного страхування». 

Отже, Україна досі знаходиться у пошуках 
найдієвішого формату національної системи 
медичного страхування. Впроваджувати рефор-
ми неможливо без вивчення практики тих країн, 
які проходили подібний шлях. Для даної роботи 
нас зацікавив досвід посткризового запрова-
дження систем медичного страхування окреми-
ми країнами, паралелі з якими в цілому підтвер-
джують можливість ефективного державного 
регулювання у сфері медичного страхування 
для забезпечення кращого доступу населен-
ня до якісної медичної допомоги. Усі розглянуті 
в цій статті азійські країни входять в десятку кра-
їн з найкращою медициною в світі за рейтингом 
Health Care Index for Country, який щорічно скла-
дають експерти сервісу Numbeo [6].

Японія. Для швидшого відновлення економі-
ки після Другої світової війни уряд цієї острівної 
держави вирішив створити доступну систему 
медичного страхування для швидкого покра-
щення здоров’я населення. Вже в 1961 році 
Японія ввела універсальне медичне страхуван-
ня. Його особливостями є те, що медичні закла-
ди та лікарі працюють за встановленими держа-
вою тарифами з комбінованим фінансуванням 
через податки та внески працівників, забезпе-
чуючи доступ до медичних послуг для всіх рези-
дентів. Як результат Японія має високий рівень 
задоволеності населення медичними послу-
гами та одну з найдовших тривалостей життя: 
очікувана тривалість життя (80 років) – найви-

ща для розвинутих країн світу; дитяча смерт-
ність (4,4 випадки на 1000 немовлят) – найниж-
ча у світі. Ці успіхи обумовлені високим рівнем 
організації медичного страхування в Японії, яка 
базується на національній системі обов’язково-
го медичного страхування. 

Старший радник у Міністерстві охорони 
здоров’я та соціального захисту Японії (2020 – 
донині), професор Теруюкі Каторі у своїй робо-
ті з вивчення феномену системи охорони здо-
ров’я Японії зазначає, що ключовим фактором 
ефективності японської моделі є державна 
підтримка та контроль за вартістю медичних 
послуг [7]. При цьому усі страхові організації, 
незалежно від їхньої природи, працюють на 
умовах єдиних тарифів, встановлених урядом. 

Згідно з дослідженням 2024 року групи місце-
вих вчених Іїда Кейсуке, Ватарі Такаші та Вата-
нукі Сатоші, опублікованим у журналі Diagnosis, 
японська система покладається на багаторів-
невий підхід до фінансування: страхові внески 
оплачуються спільно працівниками, роботодав-
цями та державою, що дозволяє утримувати 
низький рівень витрат пацієнтів. Система орга-
нізована через два основних компоненти: 
Employee Health Insurance для працюючих осіб 
та їхніх сімей і National Health Insurance для 
інших категорій населення. Держава регулює 
не лише фінансування, але й структуру послуг. 
Таким чином контроль за вартістю та якістю 
надання медичних послуг забезпечує прозо-
рість у відносинах між лікарями та пацієнтами 
[8]. Також слід відмітити, що в Японії різні групи 
населення, незалежно від рівня доходів, мають 
однакову можливість одержувати медичну 
допомогу. Лікарі не тільки виписують ліки, але 
й забезпечують пацієнтів ліками. У результаті 
країна займає перше місце у світі по споживан-
ню медикаментів на душу населення [9].

Попри успішність системи, вона стикається 
з низкою викликів. Серед них старіння населен-
ня, яке створює значний фінансовий тиск. На 
думку професора Дзюнко Сано та його колег, 
висловленою у 2023 році у статті з оглядом сис-
теми надання допомоги людям похилого віку, 
майбутнє японської системи медичного страху-
вання залежатиме від здатності адаптуватися 
до демографічних змін та підвищення ефектив-
ності адміністрування [10].

У підсумку, попри певні недоліки, система 
медичного страхування Японії демонструє при-
клад успішного поєднання державного контро-
лю та універсального доступу. 
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Південна Корея. Ця країна є прикладом 
успішної реформи охорони здоров’я, що впрова-
джена після Корейської війни 1950–1953 років. 
Національна система медичного страхування, 
започаткована ще у далекому 1977 році, набу-
ла універсального характеру вже у 1989 році. Її 
успішність пояснюється інтеграцією обов’язко-
вого страхування та державного регулювання, 
що дозволяє забезпечувати доступні й якісні 
медичні послуги всім громадянам. 

Особливою перевагою південнокорейської 
страхової медичної системи є її високий рівень 
цифровізації. У звіті за 2022 рік Організації еко-
номічного співробітництва та розвитку (ОЕСР), 
куди також входить і Південна Корея, наголошу-
ється, що впровадження електронних медичних 
записів та цифрових платформ для адміністру-
вання страхових виплат сприяло значному зни-
женню адміністративних витрат та підвищенню 
прозорості у використанні коштів [11]. 

Основою південнокорейської системи 
є єдиний державний страховик – Національна 
служба медичного страхування, яка об’єднує 
всі страхові внески та здійснює контроль над 
фінансуванням медичних закладів. Фінансуван-
ня відбувається за рахунок внесків громадян, 
роботодавців та частково державного бюджету.

Згідно з поясненнями Національної служби 
медичного страхування у своєму бюлетені за 
2024 рік, південнокорейська система, подібно 
до німецької, базується на принципі солідар-
ності: багатші громадяни сплачують більші вне-
ски, що дозволяє субсидувати медичну допо-
могу для малозабезпечених верств населення 
[12]. Такий підхід сприяє зменшенню нерівності 
в доступі до медичних послуг.

Попри високий рівень ефективності, систе-
ма медичного страхування Кореї стикається 
з низкою викликів. До них, як і у випадку з Япо-
нією, належать старіння населення, що веде до 
збільшення частоти хронічних захворювань. 

Підсумовуючи, національна система медич-
ного страхування Південної Кореї демонструє 
ефективну модель забезпечення універсально-
го доступу до медичних послуг, що може бути 
нашої країни завдяки інтеграції цифрових тех-
нологій і солідарному підходу до фінансування.

Таїланд. У 1997 році країна стикнулася 
з фінансовою кризою, яка загострила пробле-
ми у сфері охорони здоров’я. Особливостями 
таїландської моделі є державне фінансуван-
ня через загальний бюджет, де усі громадяни 
отримують базові послуги за низьку вартість, 

а система підтримується податками. У резуль-
таті післякризової реформи суттєво знизилася 
смертність немовлят та покращилася якість 
медичних послуг.

Система медичного страхування Таїланду 
є прикладом успішного впровадження універ-
сального покриття охорони здоров’я, яке забез-
печує доступ до медичних послуг для всього 
населення. Початок реформи припадає на 
2001 рік із запуском програми «30 батів», що 
значно знизила фінансове навантаження на 
громадян.

У статті в журналі The Economist «Чому охо-
рона здоров’я в Таїланді така хороша?» («Why 
is Thai health care so good?») [13] автор зазна-
чає, що основою системи є три основні програ-
ми: схема для працівників приватного сектору, 
система соціального забезпечення для дер-
жавних службовців та універсальна програма 
медичного покриття для всіх інших категорій 
громадян. Система дозволила досягти фінан-
сового захисту для 99% населення, тоді як 
у 1990-х роках понад третина населення не 
мала доступу до медичних послуг через їхню 
високу вартість.

Однією з ключових переваг системи є зни-
ження рівня бідності через медичні витрати. 
Окрім того, Таїланд зробив акцент на первинній 
медичній допомозі. Доктор медицини Наронг 
Чайтіанг у дослідженні 2024 року, яке стосу-
валося розвиту системи первинної медичної 
допомоги відповідно до політики охорони здо-
ров’я Таїланду, наголошує, що після реформи 
система первинної допомоги значно скоротила 
навантаження на лікарні, забезпечивши своє-
часну діагностику та лікування поширених хво-
роб [14]. 

Попри успіхи, таїландська система сти-
кається і з викликами. Старіння населення 
та збільшення хронічних захворювань створю-
ють додатковий тиск на фінансування. Як зазна-
чається в аналізі, замовленим Міністерством 
охорони здоров’я Таїланду, стосовно оцінки 
ефективності системи охорони здоров’я Таїлан-
ду в 2022-2023 роках [15], важливим аспектом 
майбутнього розвитку є впровадження іннова-
ційних підходів до управління витратами, таких 
як телемедицина та автоматизація адміністра-
тивних процесів.

Таїландська модель універсального медич-
ного страхування стала зразком для багатьох 
країн, які прагнуть забезпечити доступність 
медичних послуг для всього населення. Її успіх 
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базується не стільки на державному фінан-
суванні, а з акцентом на первинній допомозі 
та зусиллях щодо зниження фінансового наван-
таження на домогосподарства.

Німеччина. Ця європейська країна була 
першою, хто запровадила систему соціального 
медичного страхування (ще у 1883 р.), але піс-
ля Другої світової війни її система потребувала 
реформування. Країна пережила економічну кри-
зу та соціальні виклики, що вимагали оновлення 
підходів до фінансування охорони здоров’я.

У Німеччині система базується на прин-
ципі солідарності. Роботодавці та працівники 
спільно фінансують страхові внески. Особли-
вістю німецької моделі є те, що усі громадяни 
обов’язково застраховані через державний чи 
приватний фонд, а страхові компанії працюють 
як неприбуткові організації.

В результаті реформи Німеччина змогла 
забезпечити один із найвищих рівнів доступу до 
медичних послуг у світі.

Свіжий ґрунтовний аналіз (2020 року) німецької 
системи надає група німецьких науковців у складі 
Блюмеля, Шпрангера, Ахштеттер, Марессо, Бус-
се. Вони пояснюють, що німецька система медич-
ного страхування вирішує свої проблеми дуже 
автономно і незалежно від державного бюдже-
ту. Більшість витрат на охорону здоров’я фінан-
суються за рахунок внесків до лікарняних кас, 
частину – за рахунок приватного страхування, 
частину – за рахунок державних коштів з податків 
і частину – за рахунок приватних коштів. 

У солідарній системі медичного страхування 
внески залежать від платоспроможності застра-
хованої особи, а послуги надаються відповідно 
до стану здоров’я, незалежно від індивідуаль-
ного внеску кожної людини. Такий метод визна-
чення внесків гаранту є паритет солідарності, 
коли здорові платять за хворих, молоді – за 
людей похилого віку, а ті, хто заробляє більше – 
за тих, чиї доходи нижчі [16]. 

Принцип солідарності доповнюється принци-
пом субсидіарності, згідно з яким застрахована 
особа відчуває відповідальність за власне здо-
ров’я, а організація страхових інституцій побу-
дована таким чином, що проблеми не можуть 
бути вирішені без участі застрахованої осо-
би. Субсидіювання та солідарність працюють 
разом, щоб забезпечити ефективний соціаль-
ний захист, не виходячи за межі можливостей 
як застрахованої особи, так і держави. 

Доктор медичних наук, професор Націо-
нального університету управління охорони здо-

ров’я України імені П.Л. Шупика Михайло Голуб-
чиков у своєму науковому аналізі додає, що 
у німецькому медичному страхуванні існує вісім 
різних типів лікарняних кас, кожна з яких пред-
ставлена незалежною організацією медичного 
страхування. Ця глибока дихотомія ґрунтується 
на історично визначених критеріях розмежуван-
ня. Регіональні лікарняні каси диференціюють-
ся відповідно до регіональної компетенції, тоді 
як галузеві лікарняні каси диференціюються 
відповідно до галузевої компетенції. Лікарня-
на каса ремісничих спілок, Сільська лікарняна 
каса для фермерів та їхніх працівників, Лікарня-
на каса робітників для працівників певних про-
фесій, Лікарняна каса службовців, відкрита для 
всіх категорій працівників, Морська лікарняна 
каса для працівників, які працюють на суднах, 
Федеральна гірнича лікарняна каса для тих, хто 
працює в гірничодобувній промисловості [17].

Ще однією перевагою є сильний акцент на про-
філактиці захворювань. Страхові компанії інвесту-
ють значні кошти в програми вакцинації, скринінгу 
та профілактичних заходів, що сприяє зниженню 
навантаження на стаціонарну допомогу.

У підсумку, медичне страхування в Німеч-
чині вважається однією з найбільш стабільних 
та ефективних систем у світі. Воно побудова-
не на принципах соціальної ринкової економіки 
та забезпечує універсальний доступ до якісної 
медичної допомоги. 

Висновки та пропозиції. Досвід розгля-
нутих в цій роботі країн в удосконаленні влас-
них систем страхування населення може бути 
надзвичайно корисним для України, яка наразі 
перебуває у процесі пошуку формату реформу-
вання страхової галузі. 

Запозичення досвіду інших країн може допо-
могти Україні побудувати систему охорони здо-
ров’я, яка поєднує стабільність фінансування, 
соціальну справедливість та інноваційні підходи. 
Головне – адаптувати ці механізми до національ-
ної дійсності, враховуючи демографічні, еконо-
мічні, соціальні особливості та (пост)воєнні реалії.
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Milevskyi R. Yu. Learning from post-crisis implementation of health insurance systems in 
other countries

The article examines the experience of implementing health insurance systems in countries that 
have undergone significant crises, drawing parallels to the current situation in Ukraine. The study 
focuses on the healthcare systems of three Asian nations renowned for their advanced medical care –  
Japan, South Korea, and Thailand, as well as Germany, highlighting their unique features and suc-
cesses in ensuring access to quality healthcare services for their populations.

The paper underscores the urgency of reforming Ukraine's healthcare system, particularly in the 
area of health insurance, within the context of a wartime economy and the challenges of post-war 
recovery. The author advocates for the introduction of compulsory health insurance as a robust 
mechanism for financing the sector.

The Japanese model is highlighted as a successful blend of state regulation and universal access 
to healthcare services. The South Korean experience is characterized by its advanced digitalization 
and effective state oversight. The Thai system demonstrates the transformative potential of empha-
sizing primary care to enhance healthcare accessibility. Additionally, the German model, grounded in 
the principles of solidarity and subsidiarity, is analysed for its equitable and efficient approach.

Drawing on these international experiences, the author proposes several key elements for adaptation 
to Ukrainian realities: a solidarity-based financing model, transparent regulation of medical tariffs, a focus 
on preventive care, the integration of digital technologies, and active involvement of the private sector.

In conclusion, the paper emphasizes the importance of leveraging global best practices to develop 
an effective healthcare system in Ukraine, combining stable financing, social equity, and innovative solu-
tions. The author stresses the necessity of tailoring these mechanisms to Ukraine's unique demographic, 
economic, and social conditions, as well as addressing the ongoing challenges posed by the war.

Key words: health insurance, voluntary health insurance, compulsory health insurance, bud-
getary financing, extra-budgetary financing, social insurance, financing model, healthcare reform, 
post-crisis recovery.
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ПРАВОВІ АСПЕКТИ ДЕРЖАВНОГО РЕГУЛЮВАННЯ 
ПУБЛІЧНО-ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА В УКРАЇНІ
В статті визначено різницю понять «публічно-приватне партнерство» та «держав-

но-приватне партнерство» та обґрунтовано доцільність застосування на рівні законодав-
чих актів поняття публічно-приватного партнерства з відповідним уточненням понятій-
но-категоріального апарату пов’язаного з цим. Проаналізовано правові аспекти, визначені 
нормами законів України, що врегульовують форми взаємодії бізнесу та влади в рамках дер-
жавно-приватного партнерства, а саме закони: «Про державно-приватне партнерство», 
Закон України «Про концесію, «Про угоди про розподіл продукції», «Про особливості передачі 
в оренду чи концесію об’єктів централізованого водо-, теплопостачання і водовідведення, 
що перебувають у комунальній власності». Акцентовано увагу на концесії як форми здійснен-
ня державно-приватного партнерства, яка є однією з найбільш поширених, ефективних та 
прогресивних форм у світі. Розглянуто інші форми здійснення публічно-приватного парт-
нерства, а саме договір управління майном та договір про спільну діяльність, які визначені 
чинним законодавством, але разом з тим відсутні чіткі вимоги щодо складання таких угод. 

Окреслено, які відносини бізнесу та влади можуть мати статус державно-приватно-
го (публічно-приватного) партнерства, відповідно норм та правил чинного законодавства. 
Зазначено, що нормативно-правовими актами визначені певні етапи, що передують безпо-
середньому здійсненню проектів в рамках державно-приватного партнерства, натомість 
досить складна і довга схема може бути суттєвою перешкодою на шляху швидкого та ефек-
тивного, вмотивованого для приватного сектору економіки партнерства з державною. 

Визначено основну роль держави та приватного партнера у публічно-приватних відноси-
нах. Відтак держава як партнер виступає менеджером проекту, власником та розпорядни-
ком об’єктів державно-приватного партнерства, концєсієдавцем, контролером здійснення 
державно-приватного партнерства, а також гарантом додержання встановлених законо-
давством України умов для провадження діяльності приватних партнерів. Щодо приватного 
партнера то він як суб'єкт таких відносин є фактично виконавцем проекту та фінансує його 
здійснення, відтак несе економічні ризики, що може суттєво вплинути на його прибуток, тоб-
то він ризикує власне тим, що спонукає та мотивує бути партнером таких відносин. 

Мета статті – аналіз чинного законодавства та висвітлення правових аспектів дер-
жавного регулювання публічно-приватного партнерства в Україні.

Ключові слова: публічно-приватне партнерство, державно-приватне партнерство, 
концесія, правові аспекти, співпраця влади та бізнесу. 
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Постановка проблеми. Модель публіч-
но-приватного партнерства останніми роками 
набирає обертів та стає індикатором успішної 
взаємодії бізнесу та структур державної влади, 
а також альтернативним способом відновлен-
ня економіки країни та запровадження нових 

проектів розвитку країни. Разом з тим в Україні 
наразі не сформовано чіткого механізму публіч-
но-приватного партнерства та на законодавчо-
му рівні не визначено сутність публічно-при-
ватного партнерства, натомість чинна норма 
закону має правові аспекти регулювання дер-
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жавно-приватного партнерства, що зумовлює 
необхідність наукового аналізу сутності публіч-
но-приватного партнерства як форми взаємодії 
державної влади з підприємницькими структу-
рами, визначення шляхів удосконалення дер-
жавного регулювання та практичної реалізації 
моделі публічно-приватного партнерства відпо-
відно до сучасних умов.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Досить широке коло вітчизняних та зарубіж-
них науковців досліджували проблеми розвит-
ку державно-приватного партнерства, серед 
таких вчених : О. Амоша, К. Антонова, В. Вар-
навський, Ю. Вдовенко, Т. Веблен, В. Геєць, 
Р. Грінберг, В. Гусєв, М. Дерябіна, І. Запатріна, 
М. Клінова, А. Кузнєцов, Д.Лаврентій, М. Мейер, 
П. Надолішній, Д. Норт, К. Павлюк, Ю. Пахомов, 
В. Сікора, Л. Фабіус, А. Чухно, А. Шохін, Є. Ясін 
та інші. 

Сучасні наукові розробки у сфері дослі-
дження нормативних аспектів реалізації про-
ектів публічно-приватного партнерства можуть 
вважатися тими, що частково пропрацьовані, 
зокрема визначено проблематику зазначеного 
наукового напряму дослідження. Серед науко-
вих робіт, що відносяться до даної проблемної 
області, потрібно виділити праці таких вчених, 
як: В. Авер’янов, Н. Александрова, О. Андрій-
ко, В. Бакуменко, П. Бєлєнький, В. Гейць, 
С. М. Гусарова, О. І. Запорожець, А. В. Малько, 
Н. Мікула, А. Мокій, М. Цвік і багато інших. Про-
те, незважаючи на значний науковий доробок, 
у вітчизняній літературі не повністю розв’язано 
всю сукупність проблем нормативно – право-
вого забезпечення взаємодії в сфері публіч-
но-приватного партнерства, що спонукає до 
більш детального та ґрунтовного дослідження 
у зазначеному напрямку. 

Виклад основного матеріалу. Галузі націо-
нальної економіки країни для здійснення госпо-
дарської діяльності наразі включають суб’єктів 
приватного і публічного права, а також меха-
нізми їх взаємодії, які забезпечують їх функці-
онування на належному рівні. Одним з таких 
механізмів на сьогодні виступають різні форми 
взаємодії держави і бізнесу, зокрема законодав-
ством України передбачено державно-приватне 
партнерство. До такої моделі задіяні як дер-
жавні органи управління так і органи місцевого 
самоврядування, а також громадські організації 
та інші інституції, уповноважені на виконання 
публічних функцій, відтак зазначену модель 
доцільно характеризувати як публічно-приват-
не партнерство. В  економічній та юридичній 
літературі зазначається, що завдяки різноманіт-

ності видів, форм і сфер застосування публіч-
но-приватного партнерства воно виступає уні-
версальним механізмом для реалізації багатьох 
довгострокових проектів – від створення та роз-
витку інфраструктури до завдань інвестиційної 
та інноваційної політики.

Публічно-приватне партнерство за зміс-
том, формою і колом партнерів відрізняється 
від усталеного терміну «державно-приватного 
партнерства», а застосування поняття «публіч-
ний» інсталюється в категоріально-понятійний 
апарат сучасного законодавства України, яке 
зараз вже включає термінологію: «публічна 
влада», «публічне право», «публічні фінанси» 
та іншу, що відповідає тенденціям її адаптації 
до термінології правової системи ЄС [1].

У широкому розумінні публічно-приватне 
партнерство це комплексний механізм співро-
бітництва (взаємодії) органів державної влади 
або місцевого самоврядування та приватного 
партнера на основі об‘єднання ресурсів та роз-
поділу ризиків, метою якого є забезпечення 
фінансування, створення і експлуатація сус-
пільно (соціально) значущих об’єктів на довго-
строковій основі. 

В Україні протягом тривалого часу форму-
ються правові засади для врегулювання форми 
взаємодії бізнесу та влади в рамках держав-
но-приватного партнерства. Законодавча база 
містить: Цивільний кодекс України, Господар-
ський кодекс України, нормативно-правові акти 
України, серед яких: 

– Закон «Про державно-приватне партнер-
ство» від 01.07.2010 № 2404, який визначає 
організаційно-правові засади взаємодії дер-
жавних партнерів з приватними партнерами 
та основні принципи державно-приватного 
партнерства на договірній основі [2];

– Закон України «Про концесію» № 155-IX 
від 03.10.2019 р. який визначає правові, фінан-
сові та організаційні засади реалізації проектів, 
що здійснюються на умовах концесії, з метою 
модернізації інфраструктури та підвищення 
якості суспільно значущих послуг [3]; 

– Закон України «Про угоди про розподіл 
продукції» від 14.09.1999 р. № 1039-XIV (зі 
змінами), за яким регулюються відносини, що 
виникають у процесі укладення, виконання 
та припинення дії угод про розподіл продукції 
щодо пошуку, розвідки та видобування корис-
них копалин у межах території України, її кон-
тинентального шельфу та виключної (морської) 
економічної зони [4]; 

– Закон України «Про особливості передачі 
в оренду чи концесію об’єктів централізовано-
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го водо-, теплопостачання і водовідведення, 
що перебувають у комунальній власності» від 
21.10.2010 р. № 2624-VI, яким передбачено 
спрощений порядок передачі в оренду чи кон-
цесію зазначених об’єктів, встановлення умов 
захисту капіталовкладень приватного інвесто-
ра [5].

Щодо публічно-приватного партнерства мож-
на зазначити, що наразі законодавством Украї-
ни не згадується така форма співпраці, хоча 
вважаємо, що разом з процесом децентралі-
зації в рамках адміністративно-управлінської 
реформи доцільним є на рівні законодавства 
запровадити саме поняття «публічно-приват-
ного партнерства». Крім того, таке явище спіль-
них дій на основі партнерських відносин між 
органами державної влади, місцевого самовря-
дування, бізнес-структур та організацій грома-
дянського суспільства в західноєвропейській 
та вітчизняній науці називають дещо інакше, 
аніж як би це звучало у безпосередньому під-
строчному перекладі. Для країн ЄС та Північної 
Америки і Австралії широковживаним є термін 
«Public-Private Partnerships» (РРР), що букваль-
но означає «публічно-приватне партнерство» 
(ППП) [6].

Закон України «Про державно-приватне 
партнерство» визначає перелік суб’єктів тако-
го партнерства владних структур та приватного 
сектору економіки, серед яких органи держав-
ної влади, територіальні громади в особі від-
повідних державних органів, органи місцевого 
самоврядування, Національна академія наук 
України, національні галузеві академії наук 
(державних партнерів) та юридичні особи, крім 
державних та комунальних підприємств, уста-
нов, організацій (приватних партнерів). Таким 
чином, зазначивши учасником такої співпраці 
органи місцевого самоврядування, законотво-
рець розширює коло партнерства від держав-
но-приватного до публічно-приватного. Відтак 
за відсутності законодавчого акту в якому чітко 
врегульовані відносини в рамках публічно-при-
ватного партнерства, така співпраця регулюєть-
ся Законом України «Про державно-приватне 
партнерство» та іншими діючими нормативни-
ми актами. 

Україна відноситься до групи країн, в яких 
прийнятий спеціальний комплексний профіль-
ний нормативно-правовий акт в сфері публіч-
но-приватного партнерства – Закон України 
«Про державно-приватне партнерство», який 
визначає правові, економічні та організаційні 
засади реалізації публічно-приватного парт-
нерства в Україні, регулює відносини, пов'яза-

ні з підготовкою, виконанням та припиненням 
договорів, що укладаються в рамках публіч-
но-приватного партнерства, встановлює гаран-
тії додержання прав і законних інтересів сторін 
цих договорів. Також, одним із перших зако-
нодавчих актів, що було прийнято для врегу-
лювання державно-приватних відносин, став 
Закон України «Про концесії» № 997-XIV від 
16.07.1999 р., який визначив поняття та правові 
засади регулювання відносин концесії держав-
ного та комунального майна, умови і порядок 
її здійснення з метою підвищення ефективнос-
ті використання державного і комунального 
майна і забезпечення потреб громадян Украї-
ни у товарах (роботах, послугах). У 2019 році 
зазначений нормативний акт втратив чинність, 
натомість прийнято Закон України «Про конце-
сію», який на відміну від попереднього доволі 
детально визначає фінансові та організаційні 
засади реалізації проектів, що здійснюються на 
умовах концесії, з метою модернізації інфра-
структури та підвищення якості суспільно зна-
чущих послуг. 

Вперше в Україні інститут концесій на зако-
нодавчому рівні було закріплено в ст. 22 Закону 
України «Про режим іноземного інвестування» 
від 19 березня 1996 р. № 93/96-ВР, відповідно 
до якої за допомогою концесій, зокрема, перед-
бачалося надавати іноземним інвесторам пра-
ва на розробку та освоєння відновлюваних 
та невідновлюваних природних ресурсів. 

Закон України «Про концесію» трактує понят-
тя концесії як форму здійснення державно-при-
ватного партнерства. Така форма партнерства 
є однією з найбільш поширених, ефективних 
та прогресивних форм у світі. Для будь-якої 
країни концесія є інструментом економічного 
зростання та підвищення її конкурентоспро-
можності, залучення управлінських ресурсів 
та новітніх технологій, а також сучасної органі-
зації промислових процесів, що водночас доз-
воляє скоротити бюджетні витрати. З точки зору 
інвестора, концесія дозволяє розділити ризики 
з державою, гарантує захист прав концесіонера 
та вимагає від держави сприяння належному 
виконанню інвестиційних проєктів. Цей право-
вий документ дозволяє концесіонерам ство-
рювати, будувати, керувати об’єктами концесії 
та надавати суспільно значущі послуги відпо-
відно до умов концесійного договору.

Крім концесії чинним законодавством визна-
чено інші форми здійснення такого партнерства, 
а саме: договір управління майном (виключно 
за умови передбачення у договорі, укладено-
му в рамках державно-приватного партнерства, 
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інвестиційних зобов'язань приватного партнера); 
договір про спільну діяльність; інші договори. Тоб-
то перелік форм здійснення публічно-приватного 
партнерства не є вичерпним, але разом з тим 
відсутні чіткі вимоги щодо складання таких угод. 
Законодавець відсилає до вимог, установлених 
спеціальними законами відповідно до кожної 
договірної форми, але більшість із них не мають 
детального регулювання на законодавчому рівні 
з урахуванням їх предметних особливостей.

Чинним законодавством встановлені нор-
ми та правила, що регулюють відносини між 
публічними органами влади та приватним сек-
тором економіки, натомість не кожні відноси-
ни можуть мати статус державно-приватного 
(публічно-приватного) партнерства. Окрім закрі-
плення легального визначення, законом також 
дано закритий перелік ознак державно-приват-
ного партнерства:

– створення та/або будівництво (нове будів-
ництво, реконструкція, реставрація, капіталь-
ний ремонт та технічне переоснащення) об’єк-
та державно-приватного партнерства та/або 
управління (користування, експлуатація, техніч-
не обслуговування) таким об’єктом;

– довготривалість відносин (від 5 до 50 років);
– передача приватному партнеру частини 

ризиків у процесі здійснення державно-приват-
ного партнерства;

– внесення приватним партнером інвестицій 
в об’єкт державно-приватного партнерства.

Такі ознаки зазначені окремою статтею зако-
ну України «Про державно-приватне партнер-
ство», але, на нашу думку, він не є вичерпним. 
Відтак до положень зазначеного закону можна 
додати те, що на стороні державного партнера 
у договорі, укладеному в рамках державно-при-
ватного партнерства, можуть брати участь дер-
жавне, комунальне підприємство, установа, 
організація, господарське товариство, 100 від-
сотків акцій (часток) якого належать державі.

Аналізуючи положення норми закону щодо 
державно-приватного (публічно-приватного) 
партнерства, можна констатувати, що визначен-
ня партнера у таких відносинах є прерогативою 
держави, при чому це досить довгий та склад-
ний шлях, що веде до початку реалізації про-
екту партнерства. Звичайно нормою закону не 
можуть бути визнані конкретні вимоги до при-
ватних партнерів, адже галузі в яких може буди 
здійснене таке партнерство досить різні, кар-
динально відмінні одна від одної : транспортна 
галузь та сфера охорони здоров’я; рекреація 
та машинобудування; забезпечення функціону-
вання зрошувальних систем та надання соці-

альних послуг. Нормативно-правовими актами 
визначені наступні етапи, що передують безпо-
середньому здійсненню проектів в рамках дер-
жавно-приватного партнерства: 

1)	 визначення об’єкту державно-приватного 
партнерства; 

2)	 подання пропозиції про здійснення дер-
жавно-приватного партнерства;

3)	 проведення аналізу ефективності здійс-
нення державно-приватного партнерства;

4)	 прийняття рішення про здійснення дер-
жавно-приватного партнерства;

5)	 проведення конкурсу з визначення при-
ватного партнера та затвердження результатів 
конкурсу;

6)	 підготовка проекту договору держав-
но-приватного партнерства

7)	 укладення договору в рамках держав-
но-приватного партнерства з переможцем кон-
курсу. 

Така досить складна і довга схема може 
бути суттєвою перешкодою на шляху швидко-
го та ефективного, крім того, вмотивованого 
для приватного сектору економіки партнерства 
з державною. 

Узагальнюючи участь держави та приват-
ного партнера при здійсненні проектів, можна 
зазначити, що положеннями чинного законо-
давства держава як партнер виступає мене-
джером проекту, власником та розпорядником 
об’єктів державно-приватного партнерства, 
концєсієдавцем, контролером здійснення дер-
жавно-приватного партнерства, а також гаран-
том додержання встановлених законодавством 
України умов для провадження діяльності при-
ватних партнерів. Щодо приватного партнера то 
він як суб'єкт таких відносин є фактично вико-
навцем проекту та фінансує його здійснення, 
відтак несе економічні ризики, що може суттєво 
вплинути на його прибуток, тобто він ризикує 
власне тим, що спонукає та мотивує бути парт-
нером таких відносин. Отже, держава прагне 
перекласти більшість ризиків на приватний сек-
тор, що суперечить принципу ефективності. 

Висновки. На основі проведеного дослі-
дження обґрунтовано доцільність внесення змін 
до чинного законодавства, що регулює відноси-
ни публічної влади та суб’єктів господарювання 
приватного сектору економіки та на законодав-
чому рівні затвердити поняття «публічно-при-
ватного партнерства» враховуючи, що до такого 
партнерства задіяні як державні органи управ-
ління так і органи місцевого самоврядування, а 
також громадські організації та інші інституції, 
уповноважені на виконання публічних функцій.
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Разом з тим потребує вдосконалення 
та доопрацювання норма закону, що врегульо-
вує партнерство не лише на умовах концесії, а 
й інших формах його здійснення, передбаче-
них законодавством, адже відсутні чіткі вимоги 
щодо складання таких угод як договір управлін-
ня майном та договір про спільну діяльність. 

Крім того, вважаємо за доцільне спрощення 
довготривалих та складних етапів визначен-
ня державою, в особі органів публічної влади, 
приватного партнера, що передує безпосеред-
ньому здійсненню проектів в рамках держав-
но-приватного партнерства. На нашу думку, 
такий шлях може бути суттєвою перешкодою 
на шляху швидкого та ефективного, крім того, 
вмотивованого для приватного сектору еконо-
міки партнерства з державною.
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Pokataiev P. S., Maslov K. S. Legal aspects of state regulation of public-private partnership 
in Ukraine

The article defines the difference between the concepts of "public-private partnership" and "pub-
lic-private partnership" and substantiates the expediency of applying the concept of public-private 
partnership at the level of legislative acts with the corresponding clarification of the related concep-
tual and categorical apparatus. The legal aspects determined by the norms of the laws of Ukraine, 
which regulate the forms of interaction between business and government within the framework of 
public-private partnership, are analyzed, namely the following laws: "On Public-Private Partnership", 
Law of Ukraine "On Concession, "On Product Sharing Agreements", " About the specifics of leasing 
or concessioning centralized water, heat supply and drainage facilities that are in communal own-
ership." Attention is focused on concessions as a form of public-private partnership, which is one of 
the most widespread, effective and progressive forms in the world. Other forms of implementation 
of public-private partnership, namely property management agreement and joint activity agreement, 
which are defined by the current legislation, are considered, but at the same time, there are no clear 
requirements for the conclusion of such agreements.

It is outlined which relations between business and government can have the status of public-pri-
vate (public-private) partnership, in accordance with the norms and rules of the current legislation. It 
is noted that the regulations define certain stages that precede the direct implementation of projects 
within the framework of public-private partnership, on the other hand, a rather complex and long 
scheme can be a significant obstacle on the way to a quick and effective partnership with the public 
sector, motivated for the private sector of the economy.

The main role of the state and the private partner in public-private relations is defined. Therefore, 
the state as a partner acts as a project manager, owner and manager of public-private partnership 
objects, concessionaire, controller of public-private partnership implementation, as well as a guar-
antor of compliance with the conditions established by the legislation of Ukraine for the conduct of 
activities of private partners. As for the private partner, he, as the subject of such relations, is actually 
the executor of the project and finances its implementation, therefore he bears economic risks, which 
can significantly affect his profit, that is, he risks the very thing that prompts and motivates him to be 
a partner of such relations.

The purpose of the article is to analyze current legislation and highlight the legal aspects of state 
regulation of public-private partnerships in Ukraine.

Key words: public-private partnership, public-private partnership, concession, legal aspects, 
cooperation between government and business.
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ДЕРЖАВНЕ РЕГУЛЮВАННЯ РОЗВИТКУ  
ФАРМАЦЕВТИЧНОЇ ГАЛУЗІ В УМОВАХ ЦИФРОВІЗАЦІЇ 
ТА МАКРОЕКОНОМІЧНОЇ НЕСТАБІЛЬНОСТІ
У статті розглянуто особливості державного регулювання розвитку фармацевтичної 

галузі в умовах нестабільності макроекономічного середовища. Зазначено, що попри кризові 
явища в економіці держави, підприємства фармацевтичної галузі відновлюють свій потен-
ціал довоєнного стану. Досліджено інноваційний розвиток підприємств фармацевтичного 
сектору. Виокремлено основні напрями впровадження цифрових технологій у діяльність 
фармацевтичних підприємств: впровадження таких технологій на основі системи eHealth; 
цифровізація регуляторних процесів; розвиток електронної комерції; комплементація 
вітчизняних та міжнародних стандартів Good Manufacturing Practice для участі у глобальних 
ініціативах щодо цифрового обміну даними у фармацевтичному секторі тощо. Узагальнено 
обмежуючі фактори розвитку електронної комерції для фармацевтичної галузі, серед яких 
виокремлено: специфіку ринку, консервативність цільової аудиторії, законодавчі обмеження, 
створення сайтів для ключових продуктів, віддалена комунікація з лікарями. Виокремлено 
основні стратегічні напрями державного регулювання розвитку фармацевтичної галузі, а 
саме: інновації та науково-дослідна діяльність, розширення експорту, забезпечення доступ-
ності лікарських засобів, виробництво генериків, розвиток інфраструктури, розвиток люд-
ського капіталу, екологічна стійкість. Окреслено основні регуляторні органи України (Мініс-
терство охорони здоров’я України, Державний експертний центр МОЗ України, Державна 
служба лікарських засобів та контролю за наркотиками України, ДП «Український науковий 
фармакопейний центр якості лікарських засобів») та їхню роль у фармацевтичній галузі. 
Розкрито регуляторні зміни у фармацевтичній галузі під час повномасштабного вторгнен-
ня. Наведено перспективні зміни та проблеми у регуляторному середовищі України. 

Ключові слова: державне регулювання, державна політика, механізм державного регу-
лювання, фармацевтична галузь, система охорони здоров’я, цифровізація, макроекономічна 
нестабільність.
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Постановка проблеми. Сучасна криза 
трансформації національної економіки створює 
серйозний виклик, який вимагає впровадження 
стратегічних змін. Досвід економічного розвит-
ку України демонструє обмежену ефективність 
регулюючих заходів на тлі зростання суб’єкти-
візму в економічних відносинах. Це призвело до 
закріплення таких проблем, як ресурсна експор-
торієнтованість, низький рівень інноваційності 
вітчизняної продукції, складнощі у взаємодії 
фінансового та реального секторів економіки, а 

також посилення глобальної фінансово-еконо-
мічної нестабільності.

У сучасних умовах державотворення тео-
ретики та практики зосереджують увагу на 
визначенні перспективних напрямів структур-
них змін, серед яких ключову роль відводять 
фармацевтичній галузі. Незважаючи на наявні 
проблеми, ця сфера є однією з найперспектив-
ніших завдяки високому потенціалу зростання 
та позитивному впливу на інші види діяльності. 
Дослідження розвитку фармацевтичної галу-
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зі в Україні можливе за різних підходів, проте 
через її вагоме значення для соціально-еконо-
мічного розвитку країни акцент варто зробити 
на економічних аспектах. 

Дослідження, спрямовані на виявлення про-
блем та перспектив розвитку фармацевтичної 
галузі, мають важливе прикладне значення, 
оскільки вони сприяють інноваційним змінам 
та покращенню громадського здоров’я. При 
цьому необхідно враховувати управлінський 
аспект, що підкреслює актуальність вивчення 
механізмів регулювання розвитку фармаце-
втичного ринку. Таким чином, обрана тематика 
дослідження є надзвичайно актуальною та має 
високу прикладну цінність. Її результати базу-
ються на новітніх тенденціях розвитку націо-
нальної економіки та забезпечення якості життя 
населення, а також спираються на напрацю-
вання вітчизняних і закордонних науковців.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню питань державного регулюван-
ня фармацевтичної галузі присвячено роботи 
багатьох учених, серед яких можна виокремити 
праці В. Голубка, Я.  Деренської, О. Заміської, 
Д. Карамишева, В. Костюка, І. Круп’яка, І. Куба-
рєвої, Л. Литвиненко, О. Меха, З. Мушко, А. Нем-
ченко, І. Пестуна, О. Посилкіної, Ю. Пружнико-
ва, Г. Фролової, Т. Шабельника та інших. 

Попри ґрунтовні дослідження даної про-
блематики, питання державного регулювання 
фармацевтичної галузі в умовах цифровізації 
та макроекономічної нестабільності на сьогодні 
потребують більш детального аналізу. 

Метою статті є дослідження особливостей 
державного регулювання розвитку фармаце-
втичної галузі в умовах цифровізації та макрое-
кономічної нестабільності. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. В умовах сьогодення розвиток фар-
мацевтичної галузі потребує нових підходів 
в напрямку державного регулювання. Зміни, які 
відбуваються в економічному просторі держави, 
потребують нових рішень в управлінні фарма-
цевтичним ринком. Розвиток фармацевтичної 
галузі багато в чому залежить від впроваджен-
ня інновацій, особливо в епоху цифровізації. 
Підтримка конкурентоспроможності підпри-
ємств потребує адаптивного підходу, який доз-
воляє прилаштуватися до умов макроекономіч-
ної нестабільності, що для України є одним із 
актуальних питань, враховуючи економічний 
та безпековий стан держави. Проте, врахову-
ючи вартість досліджень та розробок, кількість 
інноваційних препаратів на вітчизняному ринку 
є незначною. Потенційні закордонні інвестори 

через макроекономічну нестабільність у дер-
жаві не зацікавлені в налагодженні виробни-
чих потужностей в Україні, зокрема через діючі 
обмеження на імпорт лікарських препаратів. 
Якщо порівняти витрати на інновації за галузя-
ми економіки в Україні у 2018 році, то в порів-
нянні з металургією, витрати у фармацевтичній 
галузі були у 6.5 рази менше (3,9 млрд дол. 
США проти 0,6 млрд дол. США) (табл. 1). 

Починаючи з 2019 року, у період панде-
мії COVID-19 фармацевтична галузь поча-
ла активно впроваджувати цифрові рішення 
у свою діяльність. Стрімкий розвиток електро-
нної комерції у фармацевтичній галузі дозволи-
ло значно збільшити обсяги продажів товарів 
та покращити взаємодію з клієнтами.

Таблиця 1
Галузеві витрати на інноваційний розвиток 

Галузі

Витрати на 
інновації за 

галузями, млрд 
дол. США

Витрати на інно-
вації у загальних 

витратах (%)

2018 2020 2018 2020
Металургія 3,9 1,9 2,6 12
Фармвиробни-
цтво 0,6 1,9 4 12

Хімічна про-
мисловість 0,5 1 3 7

Виробництво 
комп’юте-
рів, елек-
тро-та оптич-
ної продукції

0,5 0,3 3 2

Виробництво 
автотранспорт-
них засобів 

0,2 0,3 1 2

Джерело: узагальнено авторами на основі [4].

Так, частка електронної комерції збільшила-
ся з 3% у 2021 році до 12% у 2023 році (рис. 1).
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Рис. 1. Частка електронної комерції на 
українському ринку фармацевтичної галузі

Джерело: узагальнено авторами на основі [4].
Враховуючи специфіку галузі, електронна 

комерція включає такі структурні елементи 
(рис.  2). Основний канал продажу лікарських 
препаратів є мережа аптек, яка спрямована на 
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реалізацію клієнтоорієнтованого підходу у про-
цесах замовлення та доставки медикаментів 
з урахуванням всіх можливостей, які надає 
цифровізація. 

Маркетплейси дозволяють споживачам орі-
єнтуватися в асортименті аптечної мережі, бро-
нювати, оплачувати ліки з подальшою їх достав-
кою. Основний принцип роботи фармацевтичних 
компаній, які реалізують свою продукцію лише 
через посередників, – використання персоналі-
зованої взаємодії зі споживачами. Такі послуги 
впроваджуються для зручності клієнтів, оскільки 
замовлення ліків онлайн економить час, особли-
во для людей із хронічними захворюваннями. 
Онлайн-платформи часто пропонують більше 
товарів, ніж фізичні аптеки, що значно розширює 
асортимент продукції. Багато платформ надають 
послуги фармацевтичних консультацій через чат 
або відео зв’язок.

Результативним є також використання пря-
мих продажів B2C, тобто до кінцевого спожи-
вача. Споживачі можуть замовляти специфічні 
ліки або добавки, які важко знайти у фізичних 
аптеках. Прямий продаж дозволяє уникнути 
додаткових націнок. На сьогодні фармацевтич-
на галузь активно використовує цифрові плат-
форми для B2B. Електронна комерція також 
використовується у відносинах між компаніями 
для автоматизації закупівель ліків аптеками 
та для замовлення оптових партій.

Використання цифрових технологій Big Data 
і штучного інтелекту дозволяють фармацевтич-
ним компаніям аналізувати поведінку спожива-
чів, пропонуючи індивідуальні рекомендації [2]. 
Рецептурні онлайн-платформи дозволяють клі-
єнтам замовляти ліки за рецептами. Враховую-
чи означені аспекти, можна виокремити пере-
ваги електронної комерції для фармацевтики, а 
саме: підвищення доступності медичних препа-
ратів; зниження витрат на обслуговування клі-

єнтів; розширення ринку збуту, включаючи між-
народні ринки. Незважаючи на значні переваги 
у впровадженні цифрових технологій у розвитку 
фармацевтичної галузі, існують і обмеження, які 
викликані певними факторами, що представле-
ні на рисунку 3.

Специфіка ринку диктує свої умови роз-
витку та впровадження цифрових технологій. 
Консервативність цільової аудиторії поясню-
ється специфікою галузі. Фармацевтичний 
ринок регулюється відповідними законодавчи-
ми обмеженнями, що впливає на конкуренто-
спроможність та можливості формувати стра-
тегію розвитку. Створення сайтів для ключових 
продуктів та віддалена комунікація з лікарями 
негативно впливають на розвиток галузі, оскіль-
ки не має відповідної налагодженої співпраці. 
Тому для реалізації державного регулювання 
фармацевтичної галузі на сьогодні необхідно 
розробляти нові механізми, які включатимуть 
відповідні напрями щодо удосконалення існу-
ючих процесів у напрямку співпраці. Так, меха-
нізм державного регулювання розвитку фарма-
цевтичної галузі повинен включати такі ключові 
компоненти:

– відповідну нормативно-правову базу, яка 
передбачає розробку та оновлення законодав-
ства щодо регулювання фармацевтичної галузі, 
з урахуванням цифрових технологій. Інтеграція 
норм щодо електронних рецептів, телемедици-
ни, обліку фармацевтичних продуктів у законо-
давство. Забезпечення відповідності національ-
них норм міжнародним стандартам (наприклад, 
GMP, GDP);

– розвиток інформаційних систем, які спря-
мовані на впровадження єдиної цифрової плат-
форми для обліку, контролю та аналізу даних 
щодо фармацевтичної продукції. Використання 
електронних реєстрів лікарських засобів, сер-
тифікації, клінічних досліджень. Вдосконалення 

 

СТРУКТУРА ЕЛЕКТРОННОЇ КОМЕРЦІЇ ФАРМАЦЕВТИЧНОЇ ГАЛУЗІ 

Сайти аптечних мереж 

Маркетплейси 

Фармкомпанії 

Рис. 2. Структура електронної комерції фармацевтичної галузі
Джерело: систематизовано авторами
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системи електронного документообігу між регу-
ляторами, виробниками та аптеками [3];

– контроль якості та безпеки щодо ство-
рення цифрових інструментів для моніторингу 
обігу лікарських засобів, включаючи бороть-
бу з фальсифікатами. Автоматизація процесів 
фармакологічного нагляду (пост маркетинго-
вого спостереження за лікарськими засобами). 
Використання блокчейн-технологій для забез-
печення прозорості ланцюга постачання;

– сучасний інноваційний розвиток на основі 
стимулювання наукових досліджень у фарма-
цевтичній галузі за допомогою цифрових тех-
нологій (моделювання, штучний інтелект, Big 
Data). Державна політика щодо підтримки стар-
тапів у сфері цифрової фармацевтики. Інтегра-
ція фармацевтичної галузі в програми цифро-
вої трансформації економіки;

– розвиток освіти та підвищення кваліфіка-
ції з урахуванням сучасних вимог ринку праці 
фармацевтичної галузі. Навчання фармаце-
втів і лікарів роботі з цифровими платформами 
та технологіями. Розробка програм підготовки 
фахівців із використанням сучасних технологій 
у фармації;

– державне регулювання доступності ліків 
для населення за рахунок впровадження сис-
тем електронних рецептів для підвищення 
доступності ліків. Цифровізація державних про-
грам відшкодування вартості ліків [5];

– міжнародна інтеграція, яка реалізують-
ся участю в міжнародних цифрових проєктах, 
що стосуються обліку, досліджень і поширен-

ня лікарських засобів. Створення сприятливих 
умов для іноземних інвесторів у сфері цифро-
вої фармацевтики. 

Доцільно зазначити, що цифровізація має 
суттєвий вплив на розвиток фармацевтичної 
галузі, особливо в умовах макроекономічної 
нестабільності, через залежність від постачаль-
ників сировини та матеріалів [4]. Удосконалення 
процесів державного регулювання розвитку цих 
процесів здійснюється за наступними комплек-
сними програмами (рис. 4). Наявні бази даних 
на основі використання комплексу програм, які 
забезпечують прискорення бізнес процесів доз-
воляють оптимізувати виробничі ланцюги. 

Найбільше оптимізація бізнес процесів має 
вплив на фінансовий стан компаній, оскільки 
дозволяє значно скоротити витрати та збільшити 
прибуток. Source-to-pay (S2p) використовується 
для оптимізації процесів аналізу та консолідації 
попиту, взаємодії з партнерами, постачальника-
ми, що дозволяє значно пришвидшити процеси 
закупівлі товарів. Цифровізація програмних про-
дуктів, які займаються аналізом попиту, дозволя-
ють пришвидшити оцінку попиту за сегментами 
та регіонального розгалуження, що підвищує 
ефективність виробництва [6]. У період макро-
економічної нестабільності, яка спіткала світ 
у період пандемії COVID-19, більшість країн 
відчули нестачу у додаткових лікарських препа-
ратах. У зв’язку з чим виникли певні дестабілі-
заційні чинники, які вплинули на галузь, а саме: 
проблеми з вартістю та постачанням фармаце-
втичних інгредієнтів, що вплинуло на асорти-
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Рис. 3. Обмежуючі фактори розвитку електронної комерції  
для фармацевтичної галузі

Джерело: систематизовано авторами
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мент певних груп лікарських засобів; порушення 
ланцюгів постачання фармацевтичних препа-
ратів та їх компонентів; обмежена кількість ліків 
інтенсивної терапії, зниження попиту на рецеп-
турні препарати, через обмеження контактів між 
лікарями та пацієнтами, що вплинуло на обсяги 
реалізації даного виду продукції [7].

Аналогічна ситуація з фармацевтичними 
складниками була і в Китаї, що призвело до 
складнощів у функціонуванні не тільки вітчизня-
них фармацевтичних виробників, але й підпри-
ємств закордоном. Це вплинуло на збільшення 
вартості матеріалів, і як наслідок підвищення 
цін на лікарські засоби [1].

Тому перед державними органами влади 
постає завдання щодо урегулювання відповід-
них диспропорцій для забезпечення ефективно-
го функціонування галузі та задоволення потреб 
споживачів. Для цього необхідно впроваджува-
ти нові методи та підходи в питаннях адаптації 
вітчизняного ринку фармацевтичної галузі. Дер-
жавне регулювання розвитку фармацевтичної 
галузі в умовах цифровізації має бути спрямоване 
на створення ефективної, прозорої та доступної 
системи охорони здоров’я [8]. У сучасних умовах 
цифрові технології сприяють автоматизації про-
цесів, підвищенню якості медичних послуг і ефек-
тивності управління ресурсами. У цьому напрямі 
було розроблено та впроваджено такі заходи.

1. Впровадження цифрових технологій на 
основі системи eHealth, яка дозволяє здійс-
нювати облік пацієнтів, їхніх медичних даних 
і рецептур у єдиній базі. Відкрита система спри-
яє підвищенню прозорості завдяки доступу до 
цифрових записів. Впровадження цифрового 
контролю обігу лікарських засобів та системи 
моніторингу руху ліків від виробника до спожи-
вача значно знижує рівень корупції та незакон-
ного продажу заборонених засобів. На основі 
використання технологій ШІ здійснюється ана-
ліз попиту на ліки, прогнозування дефіциту 
та перевірка якості препаратів. 

2. Цифровізація регуляторних процесів, яка 
впливає на процедури подання заявок та скоро-

чення термінів їхнього розгляду, а також забез-
печує зручний доступ фармацевтичних компа-
ній до державних послуг. Цифрові платформи 
моніторингу дозволяють відстежувати якість, 
сертифікації та дотримання стандартів вироб-
ництва лікарських засобів. 

3. Розвиток електронної комерції за рахунок 
регулювання роботи онлайн-аптек, що підви-
щує відповідність стандартам безпеки. За раху-
нок цифрових рішень впроваджено платіжну 
систему, що забезпечує зручність для спожива-
чів. Контроль за рекламою та просуванням пре-
паратів у цифрових каналах розширює сегмент 
споживачів, що підвищує конкурентоспромож-
ність підприємств. 

4. Важливим напрямом є захист споживачів 
і забезпечення доступності ліків на основі регу-
лювання прозорості ціноутворення, що дозволяє 
контролювати рівень конкуренції на ринку та міні-
мізувати монополізм. Впровадження цифрових 
дотацій через реалізацію програм компенсації 
вартості для вразливих категорій громадян. Вико-
ристання технологій телемедицини дозволяє роз-
ширити доступ до консультацій із лікарями.

5. Підготовка кадрів і наукові дослідження на 
сьогодні є одним з основних аспектів розвитку 
галузі, оскільки інноваційний процес потребує 
залучення фахівців відповідної кваліфікації, 
які володіють необхідними компетентностями 
та навичками, які затребувані на сучасному 
ринку фармацевтичних послуг. Для цього необ-
хідна тісна співпраця між державою, підприєм-
ствами та навчальними закладами, оскільки 
відповідні практичні навички необхідно впрова-
джувати в освітні програми з урахуванням тер-
мінів навчання майбутніх фахівців. 

6. Комплементація вітчизняних та міжна-
родних стандартів GMP (Good Manufacturing 
Practice) для цифрових процесів. Налагоджен-
ня міжнародної співпраці сприяє участі у гло-
бальних ініціативах щодо цифрового обміну 
даними у фармацевтичному секторі.

Загалом цифровізація дозволяє значно під-
вищити ефективність державного регулюван-
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Рис. 4. Оптимізація бізнес процесів фармацевтичного підприємства
Джерело: систематизовано авторами
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ня, забезпечуючи прозорість, контроль якості 
та доступність ліків для населення. Вона також 
сприяє зменшенню корупції, оптимізації витрат 
і підвищенню конкурентоспроможності на світо-
вому ринку.

Основні виклики, які постають перед розвит-
ком фармацевтичного виробництва в Україні, 
націлені на відсутність співпраці між державою 
та бізнесом, монополізацію аптечного ринку, 
невизнанням українських сертифікатів регу-
ляторними органами ЄС. Відсутність дієвого 
механізму співпраці між державною та ринком 
фармацевтичної продукції призводить до від-
сутності дотацій, підвищенню цінової політики 
на медикаменти. Монополізація аптечного ринку 
відбувається через низький рівень регулювання 
діяльності аптек, що в перспективі може приве-
сти до розбалансування ринкових позицій. Від-
сутність визнання з боку країн ЄС вітчизняних 
сертифікатів ускладнює процес проходження 
відповідних перевірок, і як наслідок, розвиток 
фармацевтичного бізнесу на міжнародній арені. 

Починаючи з лютого 2022 року окрім існуючих 
проблем, фармацевтичний бізнес також зазнав 
значних ускладнень, що були обумовлені неспри-
ятливою безпековою ситуацією та вимушеною 
міграцією населення. Зазначене вплинуло як на 
кадрове забезпечення виробництва, так і на кіль-
кість потенційних споживачів продукції. Через 
економічну кризу в державі значно погіршилася 
купівельна спроможність населення, що знизило 
попит на продукцію. Через обстріли та тимчасо-

ву окупацію частини територій значно ускладни-
лися логістичні шляхи, частина аптек вимушена 
була призупинити своє функціонування, що без-
умовно вплинуло на прибуток підприємств. Не 
зважаючи на такі складні умови функціонуван-
ня, більшість підприємства фармацевтичного 
сектору у 2023 році відновили свою роботу. Так, 
обсяги аптечних продажів у 2023 році в порівнян-
ні з 2022 роком збільшилися на 0,4%. Кількість 
аптек збільшилася за цей же період на 0,9%. 
Кількість нових вакансій у фармацевтичній галузі 
зросла на 17%. Тим самим, можна стверджува-
ти, що не зважаючи на складні безпекові та еко-
номічні умови функціонування, фармацевтична 
галузь продовжує своє відновлення і наближення 
до довоєнних показників [4]. Проте, незважаючи 
на позитивні зміни у діяльності галузі, необхідно 
впроваджувати нові напрями державного регу-
лювання розвитку фармацевтичного виробни-
цтва з урахуванням нових макроекономічних 
тенденцій. Основні стратегічні напрями держав-
ного регулювання фармацевтичної галузі наве-
дено на рисунку 5.

Реалізація стратегічних напрямів держав-
ного регулювання розвитку фармацевтичної 
галузі сприятиме забезпеченню доступу до якіс-
них і безпечних лікарських засобів, посиленню 
конкурентоспроможності вітчизняної фармаце-
втики та розвитку інновацій. Ефективний роз-
виток фармацевтичного сектору неможливий 
без впровадження інновацій як в технологічні 
процеси, так і в продукцію. Сприяння підтримці 
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Рис. 5. Основні стратегічні напрями державного регулювання розвитку 
фармацевтичної галузі

Джерело: систематизовано авторами
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та створенню центрів фармацевтичних іннова-
цій дозволить значно розширити інноваційний 
потенціал галузі. Так, за рахунок розширення 
експортного потенціалу, значно підвищиться 
конкурентоспроможність українських препара-
тів на міжнародних ринках. Проте, це потребує 
узгодження норм сертифікації продукції відпо-
відно до стандартів ЄС (GMP, GDP). Вихід на 
міжнародні ринки дозволить вітчизняним під-
приємствам брати участь у міжнародних тенде-
рах та угодах (рис. 6). 

У соціальному аспекті необхідно налагодити 
ціноутворення на певні позиції лікарських засо-
бів, щоб підвищити доступність для населення. 
Для цього доцільно використовувати націо-
нальний реєстр життєво необхідних препаратів 
і обновляти його за необхідності. Розширення 
програм відшкодування вартості ліків для біль-
шої категорії громадян, що потребує запрова-
дження програми з виробництва генериків, для 
заміщення дорогих імпортних аналогів, а також 
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Джерело: узагальнено авторами на основі [9]
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підтримки локального виробництва для зни-
ження залежності від імпорту.

Повоєнне відновлення держави та її потуж-
ностей в інфраструктурному забезпеченні 
повинно також враховувати необхідність роз-
витку та модернізації фармацевтичних підпри-
ємств, з метою підтримки їхньої конкурентоспро-
можності впроваджувати цифрові технології 
у виробництво, контроль якості та логістику. 

Реалізація означених інноваційних заходів 
не можлива без відповідної підготовки фахів-
ців, що має враховувати міжнародні стандарти 
вимог до фахівців відповідного профілю. Вра-
хування досягнень Індустрії 4.0 при відтворен-
ні потенціалу держави повинно відображатися 
й на фармацевтичній галузі, особливо в умовах 
сталого розвитку. Адже одним із пріоритетів 
сталого розвитку є забезпечення екологічності 
виробництва та енергоефективності впрова-
джуваних технологій. Тому інноваційний розви-
ток та цифрові рішення в фармацевтичній галу-
зі мають бути спрямовані на врахування цих 
аспектів при модернізації виробництва та стра-
тегічному розвитку підприємств. 

Висновки. На сьогодні фармацевтична 
галузь є одним із пріоритетних напрямів еко-
номічного розвитку держави. Важливу роль 
в ефективності відновлення потенціалу даної 
галузі відіграє удосконалення державного регу-
лювання з урахуванням нестабільності макрое-
кономічного середовища та цифровізації. Саме 
від умов, які створить держава для розвитку 
підприємств фармацевтичного сектору, зале-
жить не тільки потенціал галузі, але й соціальна 
підтримка верств населення. Створення пози-
тивного інвестиційного клімату дозволить залу-
чати іноземних інвесторів у розвиток вітчизня-
ної фармацевтичної галузі. Також надзвичайно 
важливим аспектом відновлення потенціалу 
галузі є налагодження ефективної співпраці 

між державою, бізнесом та науковими устано-
вами. Їх тісна співпраця сприятиме інновацій-
ному розвитку підприємств, формуванню здо-
рової конкуренції на фармацевтичному ринку 
та модернізації існуючих виробничих процесів. 
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Popelo O. V., Zhavoronok Yu. I. STate regulation of the development of the pharmaceutical 
industry in the conditions of digitalization and macroeconomic instability

The article examines the peculiarities of the state regulation of the pharmaceutical industry devel-
opment in the conditions of the macroeconomic environment instability. It is noted that despite the 
crisis phenomena in the economy of the state, enterprises of the pharmaceutical industry are restor-
ing their pre-war potential. The innovative development of enterprises in the pharmaceutical sector 
was studied. The main directions of the implementation of digital technologies in the activities of 
pharmaceutical enterprises are highlighted: the implementation of such technologies based on the 
eHealth system; digitization of regulatory processes; development of e-commerce through regulation 
of online pharmacies, complementation of domestic and international Good Manufacturing Practice 
standards for participation in global initiatives regarding digital data exchange in the pharmaceutical 
sector, etc. Limiting factors for the development of e-commerce for the pharmaceutical industry are 
summarized, among which the specifics of the market, the conservatism of the target audience, 
legal restrictions, the creation of websites for key products, remote communication with doctors are 
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highlighted. The main strategic directions of state regulation of the pharmaceutical industry devel-
opment are singled out, namely: innovations and research activities, expansion of exports, ensuring 
the availability of medicines, production of generics, development of infrastructure, development of 
human capital, environmental sustainability. The main regulatory bodies of Ukraine (the Ministry of 
Health of Ukraine, the State Expert Center of the Ministry of Health of Ukraine, the State Service of 
Medicinal Products and Drug Control of Ukraine, the SE "Ukrainian Scientific Pharmacopoeial Cen-
ter for the Quality of Medicines") and their role in the pharmaceutical industry are outlined. Regulato-
ry changes in the pharmaceutical industry during a full-scale invasion revealed. Prospective changes 
and problems in the regulatory environment of Ukraine are presented.

It has been proven that today the pharmaceutical industry is one of the priority areas of economic 
development of the state. It is emphasized that an important role in the effectiveness of restoring 
the potential of this industry is played by the improvement of state regulation, taking into account 
the instability of the macroeconomic environment and the development of digital technologies. It is 
noted that not only the potential of the industry depends on the conditions that the state will create 
for the development of enterprises in the pharmaceutical sector, but also the social support of the 
population. It has been studied that the creation of a positive investment climate will allow attracting 
foreign investors to the development of the domestic pharmaceutical industry. It has been estab-
lished that an extremely important aspect of restoring the industry's potential is the establishment of 
effective cooperation between the state, business and scientific institutions; their close cooperation 
will contribute to the innovative development of enterprises, the formation of healthy competition in 
the pharmaceutical market, and the modernization of existing production processes.

Key words: state regulation, state policy, state regulation mechanism, pharmaceutical industry, 
health care system, digitalization, macroeconomic instability.
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ПРОФЕСІЙНА ОСВІТА ПУБЛІЧНИХ СЛУЖБОВЦІВ: 
ЄВРОІНТЕГРАЦІЙНИЙ ВИМІР
У статті проаналізовано та визначено основні пріоритети європейського виміру про-

фесійної освіти публічних службовців. Показано, що розвиток системи професійної освіти 
публічних службовців в Україні в умовах європейської інтеграції передбачає активне викори-
стання досвід країн-членів ЄС, а також офіційних інституцій Європейського Союзу, що має 
забезпечити адаптацію у вітчизняному досвіді основних принципів та підходів до створення 
ефективної системи публічної служби за європейськими стандартами. Розвиток системи 
професійної освіти публічних службовців у країнах-членах ЄС здійснюється в єдиному комп-
лексі з пріоритетами розвитку системи управління людськими ресурсами на основі прин-
ципу стратегування з метою оптимізації спроможності виконання пріоритетів загального 
стратегічного плану професійного навчання публічних службовців, конкретизованого на 
інституційному рівні у рамках місцевих стратегій управління персоналом на середньо– та 
довгострокову перспективу відповідно до загально-корпоративної HR-стратегії. Обґрун-
товано, що європейській підхід дозволяє активно залучати та задовольняти потреби всіх 
стейкохолдерів під час професійної підготовки та розвитку публічних службовців у межах 
розширеного міжвідомчого співробітництва, що відображається у конкретних сертифіко-
ваних навчальних програмах професійної підготовки. Зроблено висновок, що комплексний 
підхід до розвитку системи професійної освіти публічних службовців в Україні за принципами 
ЄС передбачає всебічне дослідження існуючих міжнародних програм та європейських стан-
дартів підготовки публічних службовців, виявлення основних тенденцій розвитку такої під-
готовки в провідних європейських країнах. 

Ключові слова: країни Європи, професійна освіта, публічна служба, публічні службовці, 
система підготовки публічних службовців, управління кадрами. 

Постановка проблеми. Сучасна систе-
ма професійної освіти та підготовки публічних 
службовців в Україні перебуває у фазі тран-
сформації і має орієнтуватись на конкретні 
потреби і завдання функціональної сфери, 
забезпечувати постійне підвищення рівня про-
фесійної підготовки та кваліфікації фахівців. 
Вирішення цих питань значною мірою залежить 
від урахування сучасних тенденцій професіона-
лізації публічної служби в країнах-членах ЄС. 
Урахування цих тенденцій є важливим з огляду 
на реформування системи професійної осві-
ти публічних службовців в Україні та євроінте-
граційних прагнень держави, що відбувається 

у складних суспільно-політичних умовах сього-
дення, з метою підвищення ефективності функ-
ціонування системи публічної служби, здатної 
вирішувати складні завдання в умовах ризику 
та невизначеності, приймаю високий ступінь 
відповідальності за прийняття та реалізацію 
публічно-управлінських рішень. Це потребує 
визначення основних пріоритетів європейсько-
го виміру професійної освіти публічних служ-
бовців. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання формування, розвитку та реформу-
вання системи публічної служби та професійної 
освтіи публічних службовців країн-членів ЄС 
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досліджували Д. Боссарт [2], М. Весельська [3], 
В. Гріненко [4], К. Деммке [2], С. Озірська [10], 
Р. Піганьоль [12], Ю. Полянський [10], Саковіч 
М. [12] та інші. Розвиток системи професійної 
освіти та підготовки, у тому числі у контексті 
розвитку публічної служби в країнах-членах 
ЄС, досліджували Т. Коломоєць [18], А. Ліпен-
цев [19], І. Сікорська [15], Татоян Д. [18], Федець 
А. [19]. Окрему увагу питанням удосконалення 
професійної освіти публічних службовців в умо-
вах євроінтеграції приділяли Н. Гончарук [9], 
Я. Качан [6], А. Михненко [9], Л. Прокопенко [9], 
А. Сопілка [16], О. Хрущ [20] та інші науковці. 

Метою статті є визначення основних пріори-
тетів європейського виміру професійної освіти 
публічних службовців. 

Виклад основного матеріалу. Професіона-
лізація системи освіти та підготовки публічних 
службовців передбачає створення належних 
умов для постійного оновлення та вдосконален-
ня професійних знань, умінь та навичок фахів-
ців, стимулювання їх до саморозвитку на основі 
використання принципу освіти впродовж життя. 
На це вказує досвід країнах Європи (Німеччи-
на, Франція), що відображається у норматив-
но-правовій базі, що регулює питання професій-
ної освіти та підготовки публічних службовців, 
орієнтуючи її на активний розвиток принципів 
професіоналізму. Водночас, стратегічним прі-
оритетом є створення ефективного комплексу 
з управління професійною освітою та підготов-
кою публічних службовців і управління кадра-
ми. Останнє вказує на необхідність вироблення 
та впровадження у практику професійної освіти 
та підготовки публічних службовців комплексно-
го підходу, основних пріоритетом використання 
кого має бути забезпечення реалізації євроінте-
граційних прагнень України. 

На цьому шляху публічна служба в Україні 
зіштовхується з низкою складних викликів, які, 
на думку дослідників, можуть перетворюватись 
на вагомі чинники, які потенційно можуть впли-
нути на реалізацію цього напрямку [3, с. 31–32]: 

– неготовність (як моральна, так і професій-
на) публічних службовців до запровадження 
змін у їхніх посадових обов’язках, що пов’язане 
з процесами євроінтеграції публічного управлін-
ня, зокрема у сфері освіти, посиленням автоно-
мії закладів освіти тощо; 

– кадрові (керівництво) – психологічний 
аспект: не сприйняття важливості особистої 
відповідальності роботи керівника за своїх під-
леглих, не бажання сприймати нововведення 

як такі; недостатність компетенцій з оцінюван-
ня, необізнаність з методами оцінювання, плин-
ність кадрів; 

– неадаптованість публічних службовців 
працювати відповідно чітких критеріїв; 

–страх не відповідати новим вимогам оціню-
вання. 

Зрозуміло, що складний процес євроінтегра-
ції потребує урахування багатьох чинників, й на 
цьому шляху важливим є досвід країн-членів 
ЄС. Такий досвід у сфері розвитку системи про-
фесійної освіти публічних службовців вказує 
на стратегію забезпечення інституційної стійко-
сті системи професійного навчання публічних 
службовців, їх професійного навчання в умовах 
європейської інтеграції. Водночас, досвід кра-
їн-членів ЄС свідчить про необхідність комплек-
сного підходу до вирішення проблем розвитку 
системі професійної освтіи публічних службов-
ців, що орієнтує на конкретні типи моделей 
публічної служби з урахуванням особливостей 
кожної країни окремо, адже урахування моде-
лі публічної служби дає можливість визначити 
осоливості та основні пріоритети під час роз-
витку системи професійної освіти публічних 
службовців. 

Так, відомо, що в усіх сучасних державах ЄС 
застосовується одна з трьох основних моделей 
публічної служби – кар’єрна, посадова та змі-
шана [10]. Більшість країн ЄС, як і інститути 
самого Європейського Союзу, побудували свою 
публічну службу за принципом кар’єрної моде-
лі, яка базується на принципі специфічності 
публічної адміністрації, що зумовлює наявність 
персоналу, наділеного особливими можливос-
тями, який присвячує все своє професійне жит-
тя службі в державному органі [8]. Службовець, 
який отримав необхідну підготовку та пройшов 
конкурс або успішно склав державний іспит, 
піднімаючись ієрархічною структурою посад 
відповідно до існуючого механізму просування 
по службі, реалізує свій кар’єрний потенціал. 
Кар’єрна система передбачає встановлення 
ієрархічного порядку для посад таким чином, 
щоб державний службовець, прийнятий на пев-
ний посадовий рівень, міг за визначений тер-
мін перебування на тій чи іншій посаді пройти 
послідовну низку рівнів, аж до найвищого [2]. 
Унаслідок того, що набір залежить від різних 
рівнів освіти, у кожній системі посад існують 
горизонтальні поділи, які відповідають цим рів-
ням, та вертикальні, які враховують різноманіт-
ність професій у державній адміністрації [19]. 
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Поряд з цим, у досвіді країн-членів ЄС можна 
виділити три концепції навчання та підвищення 
кваліфікації управлінських кадрів [7]: 

−	 концепція багатопрофільного навчання, 
яка є ефективною з економічної точки зору, 
оскільки підвищує внутрішню та позавиробничу 
мобільність працівників; 

−	 концепція спеціалізованого навчання, яка 
орієнтована на сьогодення або на найближче 
майбутнє і має відношення до безпосереднього 
виконання посадових обов’язків; 

−	 концепція навчання, орієнтованого на 
особистість, метою якої є розвиток людських 
якостей, закладених природою або придбаних 
ним у практичній діяльності. Ця концепція сто-
сується персоналу, що має схильність до науко-
вих досліджень та володіє талантом керівника. 

Фактично, структура системи публічної 
служби та особливості її проходження безпо-
середньо відображаються в конкретній моделі 
професійної освіти публічних службовців поряд 
із зміщенням основних акцентів на вироблення 
і прийняття публічних рішень в умовах ризи-
ку та невизначеності. Цей акцент, з огляду на 
тривалі суспільно-політичні конфлікти та війну, 
є безумовно важливим і для системи професій-
ної освіти публічних службовців в Україні й тому 
сучасні проблеми її розвитку окреслюються 
ускладненням характеру діяльності на держав-
ній службі та службі в органах місцевого само-
врядування, зростанням необхідності у виро-
бленні та ухваленні рішень у непередбачуваних 
контекстах [20]. Професійна освіта публічних 
службовців у цьому контексті має бути спря-
мованою на забезпечення високого рівня як 
загальних, так і спеціальних компетентностей 
працівників державних органів, органів місце-
вого самоврядування, що є вкрай важливим 
для реалізації нових завдань держави та запи-
тів суспільства, зокрема в умовах сучасних 
криз та після-кризового відновлення у напрямі 
забезпечення подальшого суспільно-політич-
ного та соціальноекономічного розвитку Украї-
ни на засадах європейської та євроатлантич-
ної інтеграції [5]. Останнє актуалізує потребу 
у вроибленні та використанні цілеспрямованого 
підходу до професійного навчання публічних 
слудбовців, який має забезпечити відповідність 
освіти ухваленій Європейським Парламен-
том і Радою Європейського Союзу 22 травня 
2018 року Рамковій програмі оновлених ключо-
вих компетентностей для навчання впродовж 
життя (2018/C 189/01), якою серед восьми клю-

чових компетентностей визначено цифрову 
компетентність, багатомовність, особистісну, 
соціальну компетентність та уміння вчитися [5]. 
На виконання цих рішень Національного агент-
ства з питань державної служби (далі – НАДС) 
було розроблено та затверджено «Стратегію 
розвитку системи професійного навчання дер-
жавних службовців, голів місцевих держадмі-
ністрацій, їх перших заступників та заступни-
ків, посадових осіб місцевого самоврядування 
та депутатів місцевих рад до 2027 року» (далі – 
Стратегія), метою якої є забезпечення професі-
оналізації державної служби, служби в органах 
місцевого самоврядування шляхом створення 
умов для ефективного, безперервного, ціле-
спрямованого процесу особистісного та про-
фесійного зростання державних службовців, 
голів місцевих держадміністрацій, їх перших 
заступників та заступників, посадових осіб міс-
цевого самоврядування та депутатів місцевих 
рад, набуття та вдосконалення ними сучасних 
професійних компетентностей, необхідних для 
післявоєнного відновлення та розвитку Украї-
ни, побудови спроможної сервісної та цифро-
вої держави, яка забезпечує захист інтересів 
громадян на основі європейських стандартів 
та досвіду [11; 17]. 

Відповідно до Стратегії одним з основних 
складових елементів реформи державного 
управління в частині модернізації державної 
служби та управління людськими ресурсами 
визначено реформу системи професійного 
навчання державних службовців, зокрема шля-
хом впровадження сучасної цілісної, мобільної 
та гнучкої системи професійного навчання дер-
жавних службовців з розвинутою інфраструк-
турою та належним ресурсним забезпеченням, 
яка орієнтована на розвиток компетентностей 
та потреби в професійному розвитку держав-
них службовців [16]. 

Розробка Стратегії стало важливим кроком 
на шляху адаптації європейського досвіду роз-
витку системи професійної освіти публічних 
службовців в Україні, оскільки дало можливість, 
перш за все з огляду на завдання, які постають 
у процесі євроінтеграції перед системою публіч-
ної служби в цілому, визначити такі пріоритетні 
напрямки у сфері розвитку системи професій-
ного навчання публічних службовців [17]: 

−	 співробітництво у сфері вивчення євро-
пейського досвіду публічної служби та впрова-
дження у діяльність державних органів євро-
пейських практик; 
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−	 задоволення попиту публічних службов-
ців на навчання з питань відносин ЄС і України; 

−	 вивчення публічними службовцями анг-
лійської мови; 

−	 формування культури самонавчання, а 
також усвідомленої мотивації до безперервного 
навчання. 

Наведені напрямки безпосередньо відобра-
жають основні тенденції розвитку професійної 
освіти публічних службовців у країнах-членах 
ЄС, до яких можна віднести [1; 7; 18]: 

−	 запровадження двоциклової системи 
вищої освіти в галузі державного управлін-
ня в національних навчальних закладах, що 
займаються підготовкою державних службов-
ців, зокрема спільних з університетами магіс-
терських програм;

−	 важливим компонентом підготовки дер-
жавних службовців є стажування не тільки 
в національних органах державної влади, а 
й у міжнародних організаціях, зокрема в струк-
турах Європейського Союзу;

−	 широке запровадження навчальних дис-
циплін та курсів з лідерства у державному 
управлінні;

−	 обов’язковою вимогою під час вступу на 
державну службу є наявність відповідної про-
фесійної базової освіти або профільної підго-
товки з державного управління.

Слід підкреслити, що реалізація вказаних 
напрямків здійснюється в єдиному комплексі 
з пріоритетами розвитку системи управління 
людськими ресурсами. Зокрема, у сфері забез-
печення ефективності управління людськими 
ресурсами країни-члени ЄС активно використо-
вують принципи стратегування, які реалізують-
ся з метою оптимізації спроможності виконання 
пріоритетів загального стратегічного плану про-
фесійного навчання публічних службовців, кон-
кретизованого на інституційному рівні (напри-
клад, EPSO/EUSA) у рамках місцевих стратегій 
управління персоналом на середньо– та дов-
гострокову перспективу відповідно до загаль-
но-корпоративної HR-стратегії. Такий підхід 
дозволяє активно залучати та задовольняти 
потреби всіх стейкохолдерів під час професій-
ної підготовки та розвитку публічних службовців 
у межах розширеного міжвідомчого співробіт-
ництва, що відображається у конкретних серти-
фікованих навчальних програмах професійної 
підготовки. Дієвість наведеного підходу засвід-
чується результатами моніторингу та оцінки 
динаміки змін визначених стратегією показни-

ків, що відображають ступінь досягнення кон-
кретної стратегічної цілі (див. Табл. 1). 

Комплексний підхід до розвитку системи про-
фесійної освіти публічних службовців в Україні 
за принципами ЄС передбачає всебічне дослі-
дження існуючих міжнародних програм та євро-
пейських стандартів підготовки публічних служ-
бовців, виявлення основних тенденцій розвитку 
такої підготовки в провідних європейських кра-
їнах має сприяти визначенню інноваційного 
досвіду навчання публічних службовців, його 
використання і впровадження в Україні. Вар-
то зауважити, що кадрова політика сучасного 
європейського зразка особистісно-орієнтована, 
тобто формується через модель індивідуально-
го підходу до кадрової одиниці, що поступово 
знаходить відображення в реформуванні сис-
теми професійної освтіи публічних слудбовців 
і Україні. 

Сучасна реформа, яка дає можливість під-
вищити ефективність європейської інтеграції 
України, здійснюється за підтримки Ради Євро-
пи, яка підтримує прагнення України реформу-
вати та інституційно зміцнювати систему про-
фесійного навчання представників публічної 
влади, яка має стати гнучкою та інноваційною, 
створювати належні умови для професійного 
розвитку та базуватися на сучасних світових 
стандартах і принципах доброго врядування, 
адже «досконала сучасна система профе-
сійного навчання має створювати необхідні 
передумови для постійного вдосконалення, 
стимулювати викладачів покращувати навчаль-
ні програми, надавати можливість слухачам 
отримувати найкращі результати від навчання 
і застосовувати їх на практиці, а керівництву 
обирати найбільш ефективне навчання» [13]. 

Робота з вдосконалення системи професій-
ного навчання ведеться за сприяння  Центру 
експертизи доброго врядування Ради Європи, а 
саме, з урахуванням його інструментарію з кра-
щих практик,  управління людськими ресурса-
ми  та  аналізу навчальних потреб  публічних 
службовців. Зараз він надає таку підтримку 
через  Програму Ради Європи  «Посилення 
доброго демократичного врядування і стійкості 
в Україні» в рамках Плану дій Ради Європи для 
України «Стійкість, відновлення та відбудова» 
на 2023–2026 роки. Співпраця була започатко-
вана на запит НАДСНацональн. Вона розпоча-
лася з проведення фахового огляду Ради Євро-
пи «Реформування системи підготовки кадрів 
органів місцевого самоврядування в Україні». 
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Так спільно були визначені пріоритети подаль-
шої роботи. Серед них – стимулювання попиту 
та аналіз потреб у навчанні посадових осіб міс-
цевого самоврядування, створення умов для 
функціонування сучасного конкурентоспромож-
ного ринку навчальних послуг та низка інших 
рекомендацій [13]. 

На підтримку реформування системи про-
фесійного навчання в Україні за участі Ради 
Європи було запроваджено цілий ряд новацій. 
Так, НАДС у 2020 році було відкрито Портал 
управління знаннями, що сприяло виконан-
ню рекомендацій Ради Європи. Зокрема, пор-
тал інформує про наявні освітньо-професій-
ні та освітньо-наукові програми підготовки за 
спеціальністю «Публічне управління та адмі-
ністрування». Він також дозволяє представни-
кам і представницям публічних органів влади 
реєструватись для проходження потрібних їм 
програм підвищення кваліфікації. Також НАДС 
утворило  Експертно-консультативну раду 

з питань погодження програм підвищення ква-
ліфікації державних службовців, голів місцевих 
державних адміністрацій, їх перших заступників 
та заступників, посадових осіб місцевого само-
врядування та депутатів місцевих рад. Це було 
здійснено з метою забезпечення якості програм 
підвищення кваліфікації, розроблених різними 
суб’єктами надання освітніх послуг у сфері про-
фесійного навчання. До роботи ради долучи-
лись різні стейкхолдери, в тому числі асоціації 
органів місцевого самоврядування та міжнарод-
ні організації. Вони перевіряють програми під-
вищення кваліфікації на відповідність до потреб 
органів публічної влади, пріоритетних напрямів 
підвищення кваліфікації, а також чинних вимог 
до змісту і структури програм [13]. У результаті 
реалізації комплексного підходу та з урахуван-
ням положень Меморандуму безперервної осві-
ти Європейської Комісії  нова модель профе-
сійного навчання державних службовців, голів 
місцевих держадміністрацій, їх перших заступ-

Таблиця 1
Динаміка змін показників, що відображають ступінь досягнення стратегічних цілей 

(складено за [21]) 
Конкретна ціль Показник Базовий рівень

2019/2020 рр.
Кінцевий рівень

2024 р.
Удосконалення лідерських та управ-
лінських навичок та поведінки 
в інституціях ЄС

Сприймання корисності навчаль-
ної діяльності для покращення 
управлінських навичок, поведінки 
та ефективності наших менеджерів 
із ЄС

93% 95%

Покращення загальних навичок 
всього персоналу для підвищення 
ефективності в сучасних, високое-
фективних і стійких установах ЄС

Сприйняття корисності навчальних 
курсів з розвитку навичок

Сприйняття корисності ініціатив 
забезпечення добробуту

94%

93%

95%

95%

Покращення розуміння співробітни-
ками робочого середовища інсти-
тутів ЄС, сенсу існування євро-
пейського проекту та покращення 
міжвідомчого співробітництва

Сприйняття корисності навчальних 
курсів, пов’язаних з ЄС 

95% 96%

Посилення ролі Європейської 
школи адміністрування як центру 
співробітництва між інститутами ЄС 
та державами-членами

Кількість міжвідомчих заходів 
та зустрічей, організованих EUSA

Рівень підтримки мережі DISPA 
(Директори інститутів і шкіл публіч-
ного управління)

Рівень задоволення програмою 
публічного управління Erasmus

Міжвідомча участь у навчальних 
заходах

6

4

95%

37

9

6

95%

39

Впровадження високоякісних 
сертифікованих програм навчання 
з метою надання допомоги у роз-
витку талантів співробітників нижчих 
рангів, які мають потенціал обійняти 
керівні посади

Уявна корисність програми серти-
фікаційного навчання після призна-
чення на керівну посаду 96,5% 97%
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ників та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування, депутатів місцевих рад, яка 
формується в Україні, базується на таких прин-
ципах [9; 13]: 

−	 визначення потреб у професійному роз-
витку; 

−	 наближеність освітніх послуг до місця 
проживання та роботи особи; 

−	 обов’язковість та безперервність, забез-
печення прагнення до самоосвіти та професій-
ного розвитку протягом усього життя; 

−	 цілеспрямованість, прогностичність 
та випереджувальний характер; 

−	 інноваційність та практична спрямованість; 
−	 індивідуалізація та диференціація підхо-

дів до навчання; 
−	 відкритість; 
−	 гарантованість фінансування професій-

ного навчання. 
Це підкреслює те, що, за своєю суттю, про-

фесіоналізація публічних службовців є відкри-
тою системою, що активно взаємодіє із виклика-
ми сьогодення завдяки виконанню відповідних 
функцій, а саме [6, с. 55-56]: 

1) вивченню зовнішнього середовища 
та адаптації до нього;

2) створенню умов і можливостей для досяг-
нення мети під час реалізації управлінських 
функцій та здійсненні державного управління 
чи забезпечення функцій держави; 

3) організації ефективної діяльності системи 
органів державної влади та органів місцевого 
самоврядування; 

4) дотриманню цінностей системи держав-
ного управління на основі мотивації суб’єктів 
соціального управління, розвитку професійної 
етики і культури. 

Таким чином, розвиток системи професійної 
освіти публічних службовців в Україні в умовах 
європейської інтеграції передбачає активне 
використання досвід країн-членів ЄС, а також 
офіційних інституцій Європейського Союзу, 
що має забезпечити адаптацію у вітчизняному 
досвіді основних принципів та підходів до ство-
рення ефективної системи публічної служби за 
європейськими стандартами. 

Висновки. Розвиток системи професійної 
освіти публічних службовців у країнах-членах ЄС 
здійснюється в єдиному комплексі з пріоритетами 
розвитку системи управління людськими ресур-
сами на основі принципу стратегування з метою 
оптимізації спроможності виконання пріоритетів 
загального стратегічного плану професійного нав-

чання публічних службовців, конкретизованого на 
інституційному рівні у рамках місцевих стратегій 
управління персоналом на середньо– та довго-
строкову перспективу відповідно до загально-кор-
поративної HR-стратегії. Такий підхід дозволяє 
активно залучати та задовольняти потреби всіх 
стейкохолдерів під час професійної підготовки 
та розвитку публічних службовців у межах розши-
реного міжвідомчого співробітництва, що відобра-
жається у конкретних сертифікованих навчальних 
програмах професійної підготовки. Комплексний 
підхід до розвитку системи професійної освіти 
публічних службовців в Україні за принципами 
ЄС передбачає всебічне дослідження існуючих 
міжнародних програм та європейських стандар-
тів підготовки публічних службовців, виявлення 
основних тенденцій розвитку такої підготовки 
в провідних європейських країнах. 
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Rudenko O. M., Tsaryk V. M. Professional education of public civil servants:  
european integration dimension

The article analyzes and identifies the main priorities of the European dimension of professional 
education of public servants. The development of the system of professional education of public 
servants in Ukraine in the context of European integration involves the active use of the experience 
of EU member states, as well as official institutions of the European Union, which should ensure the 
adaptation of the basic principles and approaches to creating an effective public service system in 
accordance with European standards in the domestic experience. The development of the system 
of professional education of public servants in EU member states is carried out in a single complex 
with the priorities of the development of the human resources management system based on the 
principle of strategizing in order to optimize the ability to implement the priorities of the general 
strategic plan for professional education of public servants, specified at the institutional level within 
the framework of local human resources management strategies for the medium and long term in 
accordance with the general corporate HR strategy. This approach allows for the active involvement 
and satisfaction of the needs of all stakeholders during the professional training and development of 
public servants within the framework of expanded interdepartmental cooperation, which is reflected 
in specific certified training programs for professional training. A comprehensive approach to the 
development of the system of professional education of public servants in Ukraine according to EU 
principles involves a comprehensive study of existing international programs and European stan-
dards for training public servants, identifying the main trends in the development of such training in 
leading European countries. 

Key words: European countries, professional education, public service, public servants, public 
servant training system, human resources management. 
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ПОНЯТТЯ, СУТНІСТЬ І ЗНАЧЕННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО-
ПРАВОВОГО МЕХАНІЗМУ РЕГУЛЮВАННЯ СЛУЖБИ 
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Стаття присвячена дослідженню сутності та значення організаційно-правового механіз-

му регулювання служби управління персоналом в органах публічної влади. Питання управління 
персоналом є надзвичайно важливим для сучасної публічної адміністрації, оскільки від належ-
ного функціонування цього механізму залежить ефективність виконання державних завдань 
і функцій. У статті проаналізовано різноманітні наукові підходи до визначення організацій-
но-правового механізму та розкрито його ключові ознаки, такі як системність, легітимність, 
відкритість, гнучкість і раціональність. Автором обґрунтовано, що організаційно-правовий 
механізм регулювання служби управління персоналом є необхідним інструментом для забез-
печення ефективної діяльності органів публічної влади, оскільки дозволяє забезпечити належ-
ний підбір, розвиток і мотивацію публічних службовців. Окрему увагу приділено норматив-
но-правовій базі, яка є основою для діяльності кадрових служб у державних органах, а також 
ресурсному забезпеченню, що включає фінансові, кадрові та матеріальні ресурси.

У статті також підкреслено важливість подальшого вдосконалення цього механізму з 
урахуванням новітніх викликів, таких як зміни у законодавстві, суспільно-політичні тран-
сформації та потреба у підвищенні професіоналізму публічних службовців. Враховано вплив 
зовнішніх і внутрішніх факторів, зокрема реформи державного управління та модернізацію 
суспільних відносин, на ефективність роботи кадрових служб. Автор зазначає, що постій-
на адаптація організаційно-правового механізму до умов сучасного суспільства є ключовим 
елементом забезпечення сталого розвитку державної служби та належного виконання дер-
жавою своїх функцій.

Запропоновано авторське визначення поняття організаційно-правового механізму регулю-
вання служби управління персоналом в контексті діяльності органів публічної влади, а також 
зроблено висновок про необхідність постійної адаптації цього механізму до сучасних умов.

Ключові слова: організаційно-правовий механізм, управління персоналом, публічна влада, 
публічне управління, кадрова політика, нормативно-правове регулювання, функції держави, 
ефективність управління.

© Сітніков О. О., 2024

Постановка проблеми. Сучасний етап 
розвитку публічного управління характери-
зується постійними викликами, зумовленими 
динамічними змінами в економіці, політичних 
реформах, а також необхідністю підвищення 
якості державних послуг. В цих умовах ефек-
тивне управління персоналом в органах публіч-
ної влади стає критично важливим фактором 
забезпечення сталого функціонування держави 
та виконання її ключових функцій. Проте, про-
блема полягає в недостатній ефективності існу-
ючих організаційно-правових механізмів регу-

лювання служби управління персоналом, що 
впливає на здатність державних органів своє-
часно і кваліфіковано реагувати на нові викли-
ки. Відсутність системного підходу до організації 
кадрової роботи, розмитість функцій і відпові-
дальності, недостатня мотивація кадрів та про-
блеми з їх професійним розвитком є одними 
з основних чинників, що перешкоджають досяг-
ненню оптимальної продуктивності та ефектив-
ності у публічному управлінні.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання організаційно-правового механізму 
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регулювання служби управління персоналом 
в органах публічної влади є предметом дослі-
джень багатьох науковців. Вони підкреслюють 
важливість інтегрованого підходу до організації 
кадрової роботи та розробки правових засад, 
що сприяють забезпеченню ефективної діяль-
ності публічних службовців. Дослідження вітчиз-
няних і зарубіжних науковців, таких як Бала-
новська Т. І., Басараб О. Т., Гайдученко С. О., 
Гомоляко  О. В., Дроздова  Н. Г., Івасюк  І. Г., 
Ковальчук  С., Крушельницька  О. В., Кузьмен-
ко С. Г., Лапка А. П., Лялюк О. Ю., Матросов О. Д., 
Мельник Р. С., Мінаєва І. М., Мороз В. М., Наза-
ренко В. Ю., Приходченко Л. Д., Рульєв В. А., 
Серьогін  С. М., Фальковський  А. О., Хромо-
ва  Ю. О., Шубалий  О. М., свідчать про акту-
альність та багатовимірність цієї проблемати-
ки. Більшість дослідників акцентують увагу на 
тому, що організаційно-правовий механізм слід 
розглядати як комплекс правових норм, мето-
дів, інструментів та процедур, які забезпечу-
ють ефективне управління персоналом, що 
є критичним для досягнення державних цілей. 
Разом з тим, наукові праці підкреслюють необ-
хідність подальшого вдосконалення цих меха-
нізмів у контексті постійних суспільно-політич-
них та економічних змін, з якими стикається 
сучасне публічне управління.

Метою статті є розкриття сутності та значен-
ня організаційно-правового механізму регулю-
вання служби управління персоналом в орга-
нах публічної влади, а також визначення його 
впливу на ефективність діяльності цих органів. 
Стаття спрямована на теоретичне обґрунту-
вання і практичний аналіз ключових складових 
цього механізму, їхнього взаємозв’язку та ролі 
у забезпеченні ефективного функціонування 
публічної служби, зокрема у контексті сучасних 
викликів державного управління.

Виклад основного матеріалу. Організа-
ційно-правовий механізм регулювання служби 
управління персоналом є важливою складовою 
діяльності органів публічної влади, яка доз-
воляє забезпечити ефективну та професійну 
роботу органів державної влади та виконання 
їх завдань та функцій. Це важливий інструмент 
для забезпечення якісного публічного управ-
ління та розвитку суспільства, який потребує 
якісного категоріального наповнення. Тому для 
комплексного розкриття проблематики дисер-
таційного дослідження вважаємо за доцільне 
надати авторське розуміння поняття, сутності 
та значення організаційно-правового механізму 

регулювання служби управління персоналом 
органів публічної влади. 

Визначаючи поняття «організаційно-право-
вий механізм регулювання служби управління 
персоналом для діяльності органів публічної 
служби», вважаємо за доцільне зупинитись на 
термінах, які становлять його змістовне напов-
нення – «організаційно-правовий механізм», 
«управління персоналом», «публічна влада». 
Розглянемо їх більш детально.

У сучасних умовах організаційно-правовий 
механізм є необхідним для ефективного функ-
ціонування будь-якої організації, оскільки допо-
магає забезпечити її стабільність та розвиток 
в умовах постійних змін у суспільстві та біз-
нес-середовищі. Тому, розуміння та використан-
ня організаційно-правового механізму є важли-
вим для успішного управління у будь-якій сфері. 

Наукова дискусія щодо терміну «організацій-
но-правовий механізм» є актуальною та важ-
ливою для сучасного суспільства. Цей тер-
мін використовується в різних галузях науки 
та практики, але його трактування та розуміння 
можуть варіюватися. Одним з ключових питань, 
яке виникає у науковій дискусії щодо організа-
ційно-правового механізму, є його розуміння 
його обсягу та ролі у конкретних суспільних від-
носинах. 

Так, досліджуючи теоретико-методологічний 
аспект управління системою державних заку-
півель на конкурсних засадах, Н. Г. Дроздова 
визначає відповідний організаційно-правовий 
механізм як «сукупність форм, методів та інстру-
ментів управління, організаційних структур, а 
також правових норм [1, c. 387].

Подібне розуміння організаційно-правово-
го механізму зустрічаємо і в науковій роботі 
Ю.О. Хромової, на думку якої під ним слід розу-
міти «сукупність взаємопов’язаних принципів, 
методів, інструментів, процедур, організацій-
них структур, а також правового регулювання» 
[2, c. 24].

У контексті розуміння сутності організацій-
но-правового механізму заслуговує на ува-
гу позиція О. В. Гомоляко, відповідно до якої 
«організаційно-правовий механізм з теоретич-
ної точки зору є системою знань про сутність, 
закономірності дій і правила застосування орга-
нізаційно-правових методів і засобів цілеспря-
мованого систематичного регулюючого впли-
ву суб’єкта управління на об’єкт управління 
з метою переведення його в якісно новий стан. 
З точки зору структури, організаційно-правовий 
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механізм державного управління є сукупністю: 
нормативно-правових актів, які сповна відо-
бражають взаємодію та причинно-наслідкові 
зв’язки різних елементів системи державного 
управління; форм, методів, засобів, процедур, 
інструментів та технологій, які використову-
ються органами влади для досягнення цілей; 
матеріальних і фінансових, інформаційно-ана-
літичних ресурсів, соціального та організацій-
ного потенціалу, що надають змогу ефективно 
функціонувати, розв’язувати складні соціаль-
но-політичні та економічні проблеми розвитку 
суспільства, усебічного враховувати інтереси 
громадян» [3, с.4].

Згідно поглядів Н. Г. Назаренко, організацій-
но-правовий механізм являє собою «сукупність 
інституцій, які створені для розв’язання певних 
суперечностей, подолання чи попередження 
проблем у суспільстві та діють на основі кон-
ституційно-правових норм, прийнятих у держа-
ві» [4, c. 17].

В. М. Мороз зазначає, що «зміст будь-якого 
організаційно-правового механізму розкрива-
ється через призму його традиційних складників 
(цілей, принципів, функцій) і функціональних, 
або фахових (методів та інструментів правово-
го й організаційного впливу)» [5, c. 112].

Є змістовним системне розуміння терміну 
«організаційно-правовий механізм» запропо-
нований Л. Д. Приходченко. На думку вченої, 
«практичне застосування організаційно-право-
вого механізму державного управління є сукуп-
ністю: нормативно-правових актів, які сповна 
відображають взаємодію та причинно-наслідко-
ві зв’язки різних елементів державного управ-
ління; методів, засобів, інструментів та техно-
логій, які використовуються органами влади 
для досягнення цілей; матеріальних, фінан-
сових, інформаційних ресурсів, соціального 
та організаційного потенціалу, що дають змогу 
ефективно функціонувати, розв'язувати склад-
ні соціально-політичні та економічні проблеми 
розвитку суспільства, усебічно враховувати 
інтереси громадян» [6].

На підставі системного аналізу наведених 
визначень, варто відзначити, що деякі дослідни-
ки свідчать про те, що вказаний термін охоплює 
лише правові аспекти організаційної діяльності, 
тоді як інші вважають, що він також включає 
організаційні процеси та структури. Крім того, 
на думку однієї групи вчених – він є необхідним 
для забезпечення ефективності та стабільнос-
ті організацій, тоді як інші стверджують, що він 

може обмежувати інноваційність і гнучкість. 
В окресленому контексті поділяємо думку нау-
ковців як зазначають, що «органічне поєднання 
організаційного та правового механізмів утво-
рює організаційно-правовий механізм, подвоє-
ний функціонал якого є набагато ефективнішим, 
оскільки, багато правових форм можуть бути 
юридично коректними тільки у разі їх прийняття 
за допомогою організаційних форм» [7, c. 25].

Наступним терміном, який потребує тлу-
мачення – «організаційно-правовий механізм 
регулювання служби управління персоналом 
для діяльності органів публічної влади» є тер-
мін «управління персоналом».

Управління персоналом є одним з найваж-
ливіших напрямків сучасного публічного управ-
ління підприємствами, що вирішує проблеми, 
пов’язані із сучасними викликами. Це особливо 
актуально в контексті інноваційного розвитку, 
для чого потрібна чітка, цілісна та узгоджена 
стратегія, спрямована на підвищення інтелек-
туалізації праці, використання творчого потен-
ціалу персоналу та його розвиток.

Як і випадку з терміном «організаційно-пра-
вовий механізм», щодо терміну «управління 
персоналом» також тривають наукові дискусії 
щодо його змістовного наповнення. 

Зокрема, О. В. Крушельницька та Д. П. Мель-
ничук зазначають, що «управління персоналом 
передбачає системний планомірно організо-
ваний вплив через систему взаємопов’язаних 
організаційно-економічних і соціальних заходів, 
спрямованих на створення умов нормального 
розвитку й використання потенціалу робочої 
сили на рівні підприємства» [8, c. 16].

З позиції О. Д. Матросова, В. Г. Дюжева 
та В. О. Матросової, управління персоналом 
являє собою «сукупність цілей, напрямів, форм 
і методів управління персоналом є системою 
кадрової роботи, яка, своєю чергою, представ-
лена такими підсистемами: підсистемою аналізу, 
планування і прогнозу кадрів; підсистемою підбо-
ру, розстановки, оцінки і безперервного навчання 
кадрів та підсистемою використання кадрів» [9].

Колектив авторів Луцького національно-
го технічного університету під керівництвом 
О. М. Шубалого стверджує, що «комплексна 
прикладна наука про організаційно-економіч-
ні, адміністративно-управлінські, технологічні, 
правові, групові та особистісні фактори, спосо-
би та методи впливу на персонал підприємства 
для підвищення ефективності в досягненні його 
цілей» [10, с. 15].
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На думку В. А. Рульєва, С. О. Гуткевич, 
Т. Л. Мостенської, «управління персоналом – 
це системно організований процес відтворення 
й ефективного використання всіх кадрів органі-
зації, спрямований на досягнення поставленої 
мети» [11, с. 12].

Згідно трактування Т. І. Балановської, 
М. В. Михайліченко, А. В. Троян «управління 
персоналом» – це «процес планування, добору, 
оцінювання, мотивації і безперервного навчан-
ня працівників, спрямований на раціональне їх 
використання, підвищення ефективності діяль-
ності організації» [12, с. 13].

С. М. Серьогін, Є.І. Бородін, К. В. Комарова, 
Н. А. Липовська, Т. М. Тарасенко вважають, що 
«управління персоналом в органах державної 
влади – управлінський вплив органів державної 
влади, їх керівників, працівників служб управ-
ління персоналом, спрямований на підбір, від-
бір та добір персоналу, його оцінку, професій-
ний розвиток, мотивацію і стимулювання на 
виконання завдань, що стоять перед органом» 
[13, с. 6].

В свою чергу, С. О. Гайдученко визначає 
«управління персоналом державної служби як 
цілеспрямовану діяльність керівників органу 
державної влади і служби управління персона-
лом, наголошує на таких його сучасних напрям-
ках, як: формування та розвиток колективу 
державних службовців, а також забезпечення 
соціально значущих результатів його діяльно-
сті шляхом виявлення і реалізації особистісних 
здібностей, якостей, професійного потенціалу 
і мотиваційних установок кожного державного 
службовця. Таке визначення, на думку автора, 
відображує орієнтовану на особистість держав-
ного службовця вітчизняну політику управління 
персоналом державної служби» [14, с. 15]. 

Згідно з дослідженням І. Г. Івасюка «управ-
ління персоналом на державній службі – це 
система стратегічних та оперативних дій, спря-
мованих на ефективне управління кадрами 
в державних органах, забезпечення оптималь-
ного використання їхнього потенціалу, розви-
ток професійних компетенцій та відповідність 
вимогам сучасного адміністративного сере-
довища, щоб забезпечити якісне виконан-
ня завдань державної влади та задоволення 
потреб суспільства» [15, с. 291].

Проаналізувавши різні трактування, при-
ходимо до висновку, що за науковим розумін-
ням управління персоналом поєднує в собі всі 
пов’язані з персоналом стратегії, заходи та сфе-

ри діяльності, які сприяють розвитку компанії. 
Управління персоналом включає різні сфери 
діяльності, такі як планування персоналу, роз-
виток і управління або контроль персоналу. Усе 
це є основою для залучення та утримання ква-
ліфікованих працівників.

На підставі наведеного, вважаємо за доціль-
не під управління персоналом в публічно-управ-
лінському контексті розуміти діяльнісну систе-
му, спрямовану на ефективне прийняття, 
просування, розвиток та підтримку публічних 
службовців з метою вирішення завдань орга-
ну публічної влади, спрямованих на виконання 
функцій держави. 

Загалом, вважаємо, що управління персо-
налом включає в себе такі аспекти, як плану-
вання кадрової політики, підбір та найм персо-
налу, оцінка та розвиток працівників, мотивація 
та утримання публічних службовців, а також 
управління конфліктами та змінами в колективі. 
Це комплексний процес, який вимагає від керів-
ників не тільки знань та навичок управління, 
але й вміння ефективно спілкуватися та взає-
модіяти зі своїм персоналом.

Ще одним терміном, який має ключове зна-
чення для надання авторського тлумачення 
організаційного-правового механізму регу-
лювання служби управління персоналом для 
діяльності органів публічної влади є термін 
«публічна влада».

Органи влади відіграють ключову роль 
у формуванні та реалізації політики, прийнят-
ті рішень, що впливають на життя громадян 
та функціонування держави в цілому. Тому 
протягом розвитку суспільства серед правників 
та управлінців триває наукова дискусія щодо 
сутнісного розуміння публічної влади, а також 
функцій, повноважень та значення її органів. На 
думку Є. В. Міщук та О. В. Лісевич, «публічна 
влада – це права, здатність і можливість дер-
жавних органів, органів місцевого самовряду-
вання та громадських організацій впливати на 
суспільне життя, силою примусу або авторите-
ту» [16, с. 119].

Заслуговує на увагу і позиція О. Ю. Лялюк 
який вказує, що «публічна влада є видом влади 
у державі, яка зосереджена на управлінні всі-
єю інфраструктурою держави та реалізується 
переважно через спеціально створений апа-
рат управління і спрямована на задоволення 
потреб економічно панівного класу, врахування 
інтересів переважної більшості населення кра-
їни» [17, с. 84].
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С. Г. Кузьменко та Д .І. Топузова наголошу-
ють, що «публічну владу доцільно розглядати 
як владу, яку складають вольові відносини між 
людьми з приводу організації їхньої сумісної 
діяльності, але яка не збігається з населенням 
країни. Це влада яка вироблена на основі спіль-
ного інтересу всього населення окремої терито-
рії, яка виділена з суспільства» [18, с. 28]. 

Подібна точка зору зустрічається і в наукових 
працях Р. С. Мельник, на думку якого публічна 
влада – «це здатність державних і недержавних 
суб’єктів впливати на рішення, дії чи бездіяль-
ність фізичних і юридичних осіб та/або вирішу-
вати правову долю об’єктів, з метою досягнення 
суспільно значущих цілей [19, с. 19–20].

А. П. Лапка пропонує під публічною вла-
дою визначати «різновид соціальної влади, що 
характеризується універсальністю та автоном-
ністю, проявляється в системі владно-вольових 
відносин між суб’єктами та об’єктами влади на 
основі права, передбачає здійснення правового 
впливу в рамках якого можуть застосовуватись 
різні правові способи та методи, включаючи 
правовий примус, по відношенню до останньо-
го з метою задоволення публічного інтересу» 
[20, с. 69].

Викликає інтерес й визначання надане 
І. М. Мінаєвої, на думку якої «публічної вла-
ди – це цілісна система органів державної вла-
ди та органів місцевого самоврядування, що 
здійснюють управління суспільно значущими 
справами від імені та за дорученням суверена – 
народу, постійно діють в правовому режимі при 
реалізації організаційно-розпорядчих функцій 
і повноважень через визначені Конституцією 
України та законами України форми реалізації 
управління справами держави і територіальних 
громад, які функціонують згідно з їх статусами 
у всіх сферах і в територіальних одиницях дер-
жави» [21, с. 9].

Отже, наукові думки щодо публічної влади 
розглядають її як один з основних елементів 
політичної системи суспільства, який включає 
в себе всі органи та інститути, які здійснюють 
владні функції в державі, такі як законодавча, 
виконавча та судова влада.

З урахуванням наведеного, вважаємо, що 
під публічною владою доцільно розуміти осо-
бливий вид влади, яка включає в себе виконав-
чу владу та місцеве самоврядування, та діє для 
забезпечення інтересів держави і суспільства. 

Дослідивши змістовне наповнення ключо-
вих термінів, які впливають на сутність поняття 

«організаційно-правовий механізм регулювання 
служби управління персоналом для діяльності 
органів публічної влади», вважаємо за доцільне 
надати його авторське тлумачення. 

Підсумовуючи всі вище наведені положення, 
приходимо до висновку, що організаційного-пра-
вовий механізм регулювання служби управлін-
ня персоналом для діяльності органів публічної 
влади має складне термінологічне тлумачення, 
що обумовлено особливою системою характер-
них рис, які визначають його сутність, а також 
важливим значенням для ефективної діяльно-
сті органу публічної влади. 

Висновок. Отже, організаційно-правовий 
механізм регулювання служби управління пер-
соналом в органах публічної влади є склад-
ною, багатокомпонентною системою, яка має 
вирішальне значення для ефективного функ-
ціонування державних інституцій. Він включає 
в себе правові норми, процедури, інструменти 
та ресурси, що дозволяють забезпечити належ-
ний підбір, розвиток і мотивацію публічних 
службовців. Системність, легітимність, відкри-
тість, гнучкість та раціональність є основними 
ознаками цього механізму, які забезпечують 
його ефективність у забезпеченні державних 
функцій.

Реалізація такого механізму потребує постій-
ного вдосконалення, зокрема адаптації до сучас-
них викликів, з якими стикається публічна влада, 
як-от реформи, економічні зміни та соціальні 
запити. Розбудова належної нормативно-право-
вої бази, ресурсного забезпечення та ефектив-
ного управлінського підходу є запорукою сталого 
розвитку публічного управління та ефективної 
діяльності органів публічної влади.
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Sitnikov O. O. The concept, essence and significance of the organizational and legal mechanism 
for the regulation of personnel management services for the activities of public authorities

The article is devoted to the study of the essence and significance of the organizational and legal 
mechanism for the regulation of personnel management services in public authorities. The issue of per-
sonnel management is extremely important for modern public administration, since the effectiveness of 
state tasks and functions depends on the proper functioning of this mechanism. The article analyzes 
various scientific approaches to defining the organizational and legal mechanism and reveals its key 
features, such as systematicity, legitimacy, openness, flexibility and rationality. The author substanti-
ates that the organizational and legal mechanism for regulating the personnel management service 
is a necessary tool for ensuring the effective operation of public authorities, as it allows for the proper 
selection, development and motivation of public employees. Particular attention is paid to the regula-
tory and legal framework, which is the basis for the activities of personnel services in state bodies, as 
well as resource provision, which includes financial, personnel and material resources.

The article also emphasizes the importance of further improvement of this mechanism taking into 
account the latest challenges, such as changes in legislation, socio-political transformations and the 
need to increase the professionalism of public servants. The impact of external and internal factors, in 
particular state administration reforms and the modernization of social relations, on the effectiveness 
of personnel services is taken into account. The author notes that the constant adaptation of the orga-
nizational and legal mechanism to the conditions of modern society is a key element of ensuring the 
sustainable development of the civil service and the proper performance by the state of its functions.

The author's definition of the concept of the organizational and legal mechanism for the regulation of 
the personnel management service in the context of the activities of public authorities is proposed, and 
a conclusion is drawn about the need for constant adaptation of this mechanism to modern conditions.

Key words: organizational and legal mechanism, personnel management, public power, public 
administration, personnel policy, regulatory and legal regulation, functions of the state, management 
efficiency.
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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я У КОНТЕКСТІ СУЧАСНИХ  
ДОСЛІДНИЦЬКИХ ПІДХОДІВ
В межах даної статті сформульовано авторську концепцію визначення розвитку публіч-

ного управління у сфері охорони здоров’я у постмодерний період на підставі чого ідентифі-
ковано ознаки його функціонування, наведено політико-адміністративні тренди та моделі 
суспільного розвитку, які безпосередньо впливають на сферу медичної допомоги та безпеки 
життєдіяльності населення. Доведено, що визначальним критерієм його розвитку висту-
пає розвиток людського потенціалу, відповідно до якого формується його ціннісно-смисло-
ве та структурно-функціональне наповнення. Охарактеризовано сферу охорони здоров’я 
як позицію стратегічного порядку забезпечення сталої життєдіяльності громадян, яка 
вимагає артикуляції інституційно-інструментальної взаємодії держави та суспільства. На 
основі систематизації основних дослідницьких підходів в сучасних умовах суспільного роз-
витку розкрито сутність публічного управління у сфері охорони здоров’я, на підставі чого 
деталізовано контекстність формування та реалізації національних систем публічного 
управління у сфері охорони здоров’я враховуючи різні ментальні скріни забезпечення ефек-
тивності їх функціонування. 

Встановлено, що у постмодерний період відбувається розширення суб’єктності реалі-
зації публічного управління, відповідно до чого функціональна стратегія держави здійсню-
ється у виключній співкоординації із громадянським суспільством, на підставі чого показа-
но методологічну відмінність між державним (актуалізує структурно-функціональну роль 
держави у процесах організації суспільного розвитку та сталої життєдіяльності громадян) 
та публічним управлінням (ґрунтується на системі всезагальної участі громадян у проце-
сах його формування та реалізації), публічним регулюванням та публічним управлінням, які 
забезпечують відмінну координаційну діяльність у процесах життєдіяльності населення, 
яке безпосередньо позначається на його якості. 

Ключові слова: суспільний розвиток, публічне регулювання, державне управління, полі-
тико-адміністративні тренди, моделі суспільного розвитку, медична допомога, людський 
потенціал, стратегія держави, громадянське суспільство, медична допомога сервісний 
потенціал. 

© Станіславська С. С., 2024

Постановка проблеми. Артикуляція розвит-
ку публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я у постмодерний період, зумовлює доціль-
ність розкриття теоретико-методологічних засад 
його дослідження через призму з’ясування сут-
ності, конкретизації визначення та системати-
зації основних дослідницьких підходів в сучас-
них умовах суспільного розвитку. У зв’язку із 
цим постає необхідність деталізації контекст-
ності формування та реалізації національних 
систем публічного управління у сфері охоро-
ни здоров’я враховуючи різні ментальні скріни 
забезпечення ефективності їх функціонування 
з точки зору приведення її у структурну відпо-

відність до запитів громадян. Публічне управ-
ління у постмодерний період орієнтуючись на 
об’єктивні вимоги суспільного розвитку, покли-
кане набудувати свою теоретико-методологічну 
й практико-прикладну ресурсність розширюючи 
у такий спосіб сферу публічного регулювання, 
аби вона стала максимально індикативною до 
сучасних умов. Приведення публічного управ-
ління у максимальну синхронність до об’єктив-
них умов суспільного розвитку, вимагає від ньо-
го підвищення керованості відповідних процесів 
у різних сферах суспільного життя, що стає єди-
но можливим не лише за допомогою регламен-
таційної участі держави, а безпосередньо через 
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її координаційну взаємодію із іншими суб’єкта-
ми його реалізації. У даному відношенні йдеть-
ся про оновлення сталого проспекту реалізації 
державного управління й перетворення його на 
сферу публічного управління, яка б враховува-
ла багаторівневу та багатоаспектну діяльність 
всіх суб’єктів публічної сфери зацікавлених 
у результативності надання відповідних публіч-
них послуг. 

Актуалізація публічного управління у сфері 
охорони здоров’я у сучасних умовах суспільно-
го розвитку зумовлюючись новітніми умовами 
життєдіяльності людства направлена на виро-
блення інструментарію теоретико-методологіч-
ної обґрунтування призначення статусу держа-
ви, розширення її регулятивного потенціалу. Це 
безпосередньо ставить питання про демоно-
полізацію держави та державної влади у сфе-
рі забезпечення гарантій соціальної безпеки 
та зокрема ефективності функціонування сфе-
ри охорони здоров’я стратегічним призначен-
ням якої є забезпечення якості життєдіяльності 
громадян. Виходячи із цього в сучасних умовах 
суспільного розвитку відбувається розширення 
суб’єктності реалізації публічного управління, 
відповідно до чого держава вимушена, а в умо-
вах демократії і сама обирає для себе демокра-
тичний інструментарій функціонування опираю-
чись на тотальність взаємодії із громадянським 
суспільством та налагодження державно-при-
ватного партнерства із бізнесом аби підвищити 
показники результативності як власної діяльно-
сті, так і вцілому суспільного розвитку. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
На особливу увагу у контексті з’ясування сут-
ності публічного управління у сфері охорони 
здоров’я заслуговує концепція А. Коела в межах 
якої вчений виходить із доцільності розмежу-
вання понять публічне регулювання та публіч-
не управління у відповідній сфері. Відтак під 
публічним управлінням у сфері охорони здо-
ров’я вчений розуміє «нормотворчу, розпоряд-
чу, контрольну, організаційну й іншу діяльність 
інститутів у сфері формування та реалізації 
політики охорони здоров’я, яка здійснюється на 
основі встановлених норм, правил та процедур 
[1, с. 249]. Виходячи з цього задля результа-
тивності виконання відповідних функцій щодо 
гарантування якості життєдіяльності громадян, 
держава зобов’язана здійснювати координа-
ційну діяльність з іншими інституціями, які б 
рівною мірою поділяли з нею результативність 
їх виконання. Координація процесів реалізації 

відповідних функцій держави опредмечується 
у формі публічно-правового регулювання, які 
дозволяють відповідним інститутам публічного 
управління забезпечувати стабільність життєді-
яльності суспільства, які здійснюються на думку 
вченого у два способи: (1) владного управління 
та (2) нормативного регулювання. Під останнім 
він безпосередньо розуміє «особливу діяльність 
суспільства направлену на створення, реаліза-
цію та забезпечення різного роду правил (норм) 
поведінки людей з метою упорядкування їх від-
носин та досягнення стабільності у суспільстві» 
[1, с. 251]. Слідуючи такому методологічному 
концепту нормативне регулювання як складова 
публічного регулювання у сфері охорони здо-
ров’я полягає у «встановленні певних  правил 
та організації їх дотримання» аби у такий спо-
сіб забезпечити належні умови життєдіяльності 
суспільства, збереження та підвищення фізич-
ної якості його потенціалу. 

Мета статті. Головною метою даної стат-
ті є здійснити аналіз публічного управління 
у сфері охорони здоров’я у контексті сучасних 
дослідницьких підходів, її досягнення зумов-
лює вирішення відповідних завдань, а саме: 
ідентифікувати основні ознаки та моделі функ-
ціонування, які впливають на сферу медич-
ної допомоги населенню, дослідити характер 
стратегічного призначення сферу охорони для 
забезпечення сталої життєдіяльності грома-
дян, деталізувати контекстність формування 
та реалізації національних систем публічного 
управління у сфері охорони здоров’я, дослідити 
особливості розширення суб’єктності держави 
у реалізації публічного управління через вза-
ємодію із громадянським суспільством, пока-
зати методологічну відмінність між державним 
та публічним управлінням, публічним регу-
люванням та публічним управлінням у сфері 
забезпечення якості надання медичних послуг. 

Виклад основного матеріалу. Розкрива-
ючи сутність публічної влади у сфері охорони 
здоров’я М.  Хейк запропонував враховувати 
суб’єктивний та об’єктивний аспекти, кожен із 
який працює на розкриття внутрішньої функці-
ональної детермінації у діяльності інституцій на 
які покладається забезпечення якості життєді-
яльності населення. На переконання вченого 
суб’єктивний аспект, засвідчує дотримання від-
повідного інституційного порядку у суспільстві 
з приводу гарантування якості медичних послуг, 
а відтак органи публічної влади завжди мають 
опиратись на вимоги, які висуваються суспіль-
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ством до діяльності відповідних інституцій на 
які покладається надання медичної допомо-
ги, а відтак і саме суспільство має виступати 
безпосереднім учасником реалізації публічної 
політики у сфері охорони здоров’я. Об’єктив-
ний аспект описується вченим задля того аби 
спонукати органи публічної влади враховува-
ти зовнішні умови формування та реалізації 
публічної  політики у сфері охорони здоров’я, 
аби у такий спосіб не допустити монополії дер-
жави на неї, формуючи «компетентний публіч-
ний сектор», відповідно до якого розширюється 
цільове призначення публічної влади. 

Суб’єктивний та об’єктивний аспекти діяль-
ності публічної влади у сфері охорони здо-
ров’я закладають певну методологічну норма-
тивність відповідно до якої мають формуватись 
відносини між суб’єктами реалізації відповід-
них повноважень гарантування сталості якості 
життєдіяльності громадян, включаючи держа-
ву, громадські організації та недержавні орга-
ни. Відповідно до цього одним із рівні реалі-
зації публічного управління у сфері охорони 
здоров’я є приватно-публічне управління, яке 
здійснюється на основі результативної коорди-
нації взаємодії держави як публічного інститу-
ту з громадськими організаціями та бізнесом 
з приводу розширення свого сервісного потен-
ціалу у контексті забезпечення якісного надан-
ня публічних медичних послуг. 

Своєрідним методологічним продовженням 
до наведеної вище концепції ідентифікації сут-
ності публічного управління у сфері охорони 
здоров’я слугує підхід М. Мейджента в межах 
якого під ним розуміється як «засіб упорядку-
вання відносин». У сфері надання медичних 
послуг, так й «інструмент формування системи 
громадського здоров’я» [3]. У своїй сукупнос-
ті кожен із них працює на відповідну інститу-
ційну цілісність зміцнення взаємодії держави 
та суспільства з приводу вироблення результа-
тивних принципів функціонування сфери охо-
рони здоров’я, приведення її у відповідність із 
соціально-історичними умовами життєдіяль-
ності людства. Дотримуючись даного концеп-
ту ідентифікації сутності публічного управлін-
ня у сфері охорони здоров’я вчений особливу 
роль відводить особливим формам організації 
діяльності органів у сфері реалізації публічної 
політики направленої на гарантування високих 
умов соціальної безпеки громадян. Свою кон-
струкцію публічного управління у сфері охорони 
здоров’я вчений будує через розширення участі 

публіки у процесах його формування та реалі-
зації, завдяки чому діяльність органів публіч-
ної влади набуває більш відкритого характеру, 
залучаючи ширші кола задля спільної реаліза-
ції функціональних цілей пов’язаних із гаранту-
ванням охорони здоров’я. 

Виходячи із цього можливо припустити, що 
публічне управління на відміну від державно-
го управління ґрунтується на «системі всеза-
гальної участі громадян у процесах спільного 
вирішення питань пов’язаних із гарантуванням 
безпеки їх життєдіяльності, подовженням три-
валості життя, забезпечення якісного надан-
ня медичних послуг» [3]. Такий концепт без-
посередньо демонструє певну тотожність між 
розумінням публічної влади у сфері охорони 
здоров’я та публічним управлінням у сфері охо-
рони здоров’я, тоді коли методологічно виправ-
даним є розуміння публічного управління як 
форми прояву публічної влади. Це розкриває 
певну структурну детермінацію між публічним 
управлінням та публічною владою, які у своїй 
сукупності забезпечують результативну сталість 
функціонування соціальних відносин з приводу 
забезпечення охорони здоров’я.

Тотожної контекстності щодо ідентифікації 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я також дотримується К. Хем, який під ним 
розуміє процес з приводу реалізації публічної 
влади у сфері зміцнення сервісного потенціалу 
держави щодо забезпечення якісного надання 
медичних послуг. Відповідно до цього призна-
чення публічного управління у сфері охорони 
здоров’я полягає у тому аби забезпечити кож-
ному суб’єкту його реалізації «спроможність 
владарювання» у контексті реалізації спіль-
них цілей та засобі їх досягнення. У даному 
відношенні функціональним призначенням 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я є вироблення стратегічних умов сталої 
життєдіяльності громадян в межах певного 
територіального об’єднання з приводу отри-
мання ними якісних медичних послуг. Це у свою 
чергу свідчить про те, що публічне управління 
на відміну від державного управління у сфері 
охорони здоров’я являє собою «вільне переслі-
дування цілей засобами суспільства в межах 
встановлених нормами, відповідно до яких від-
бувається упорядкування відносин між інсти-
тутами задіяними у процесах надання якісних 
медичних послуг населенню» [4, с. 117]. Вод-
ночас вчений в особливий спосіб наголошує на 
визначальному структурно-функціональному 
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статусі держави у сфері реалізації публічного 
управління, оскільки воно традиційно потре-
бує «переважання керівної, координаційної 
ролі», яку спроможна гарантували лише держа-
ва через діяльність своїх інституцій наділених 
повноваженнями координації та регламентації 
відповідних умов і направлення них на конкрет-
ність певного результату власної діяльності. 

Значну теоретико-методологічну цінність 
у контексті з’ясування сутності публічного 
управління у сфері охорони здоров’я становить 
концепція Г. Міллера, в межах якої вчений вихо-
дить із доцільності розуміння під ним регулятив-
ну властивість функціонування соціальної сис-
теми суспільства, направлену на збереження 
життєдіяльності громадян. Регулюючи процеси 
у даній сфері суспільного розвитку публічне 
управління покликане розкрити об’єктивні зако-
номірності, внутрішньо-детермінаційні залеж-
ності та механізми, які визначають якість життя 
громадян. Виходячи із цього й сучасна держа-
ва у своєму інституційно-інструментальному 
забезпеченні повинна вибудовувати цільове 
призначення щодо реалізації публічного управ-
ління заради збереження сталості життєдіяль-
ності громадян, побудови новітніх підходів до 
продовження тривалості життя та підвищен-
ня ефективності надання медичної допомоги. 
У разі коли держава через свою управлінську 
систему опираючись на антропологічний імпе-
ратив безпеки життєдіяльності громадян, стає 
більш спроможною до ефективної реалізації 
публічної політики, відбувається розширення її 
сервісного потенціалу з виключною орієнтацією 
на максимальне сприяння гармонізації буття 
людства. 

Виходячи із цього новітнім призначенням 
публічного управління у сфері охорони здо-
ров’я в сучасних умовах суспільного розвитку 
є вироблення оптимізаційних форм соціальної 
безпеки громадян, у такий спосіб аби вони не 
призводили до суттєвої деконструкції традицій-
них умов їх життєдіяльності. У зв’язку із цим від-
бувається інституційна деконструкція функціо-
нування держави в сучасних умовах суспільного 
розвитку, яка враховуючи відповідні ментальні 
особливості громадян покликана створити про-
стір для гармонізації їх життєдіяльності, створю-
ючи умови для результативного співвідношенні 
об’єктивних запитів громадян та їх реалізації 
в особі держави. Володіючи широким інститу-
ційно-інструментальним потенціалом держава 
покликана виступати у ролі функціонального 

арбітру для забезпечення результативної реа-
лізації об’єктивних потреб населення, страте-
гічного та тактичного порядку. 

Сфера охорони здоров’я як позиція стратегіч-
ного порядку забезпечення сталої життєдіяль-
ності громадян вимагає артикуляції взаємодії 
держави та суспільства, шляхом розроблен-
ня та просування соціальних нормативів, які б 
співпадали як з суб’єктивними вимогами грома-
дян, так й об’єктивними факторами функціону-
вання системи публічного управління. На думку 
вченого в сучасних умовах суспільного розвит-
ку новітнє призначення публічного управління 
у сфері охорони здоров’я обертається навколо 
тотальної корекції політики держави з ураху-
ванням структурності інтересів громадян. Саме 
суспільні інтереси у даному відношенні є визна-
чальною і структурно-модифікуючою умовою 
для вироблення інституційних нормативів, від-
повідно до яких має відбуватись формування 
та реалізація публічного управління у всіх без 
виключення сферах суспільного життя у тому 
числі й сфері охорони здоров’я. Саме тому 
на переконання Г.  Міллера публічне управлін-
ня у його сучасному варіанті має «виходити із 
реального стану нормативної урегульованості 
суб’єктивного фактору, реальної спроможно-
сті держави об’єктивно оцінювати місце і роль 
різних видів соціальних норм лише на основі 
вироблення і здійснення своїх управлінських 
впливів» [5]. 

Виходячи із цього публічне управління у сфер 
охорони здоров’я безпосередньо направле-
не на упорядкування взаємовідносин держави 
в особі спеціалізованих інститутів та громадян, 
які формуються у процесах надання відповід-
них медичних послуг, гарантування їх якості, як 
визначального імперативу збереження та про-
довження тривалості життя.

В межах конкретизації змісту публічного 
управління у сфері охорони здоров’я важлива 
роль також належить концепції У. Халдерса, який 
під ним розуміє упорядкування відносин між сус-
пільством та державою не лише «шляхом офі-
ційно-владного встановлення державою, орга-
нами місцевого самоврядування, громадськими 
організаціями різних загальнообов’язкових пра-
вил, але й за допомогою вироблених самим сус-
пільством, колективом громадян та недержавни-
ми органами норм та правил поведінки з приводу 
надання медичної допомоги» [6]. 

Виходячи із цього публічне управління у сфе-
рі охорони здоров’я як регулятивний інстру-



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

121

ментарій забезпечення сталої життєдіяльності 
громадян, покликане забезпечити інституційну 
деконструкцію не лише інститутів держави, які 
відповідають за безпеку життєдіяльності гро-
мадян, але й стимулювати останніх до актив-
ної участі у процесах формування та реалізації 
публічної політики у сфері забезпечення охо-
рони здоров’я. Такий підхід на думку вченого 
дозволяє розуміти під публічним управлінням 
у сфері охорони здоров’я певну нормативність 
відповідно до якої має формуватись ефективна 
практика функціонування та розвитку медич-
ної системи, забезпечуватись результативність 
прийомів якісного надання відповідних сервіс-
них послуг держави у даній сфері. 

У такий спосіб, транскрипцію публічного 
управління у сфері охорони здоров’я на відмі-
ну від державного управління у сфері охорони 
здоров’я вчений розглядає через призму роз-
ширення інституційної спроможності інститутів 
держави орієнтувати свою політику на виключ-
ну реалізацію інтересів суспільства. На підставі 
цього на його переконання така спроможність 
держави у даній сфері суспільного життя засвід-
чує результативність її корпоративної влади, 
яка проявляється через її координовану взає-
модію із громадськими об’єднаннями та бізне-
сом щодо надання медичної допомоги. 

Акцентуючи увагу на системності реаліза-
ції публічного управління в сучасних умовах 
суспільного розвитку сама сфера охорони здо-
ров’я набуває нової якості свого функціонуван-
ня, опираючись на координаційну взаємодію 
держави, суспільства та бізнесу через дотри-
мання спільно вироблених нормативів та регла-
ментів забезпечення результативності її функці-
онування. У такий спосіб, публічне управління 
у сфері охорони здоров’я забезпечуючи норма-
тивно-правове регулювання процесів, пов’яза-
них із забезпеченням сталої життєдіяльності 
громадян має враховувати доцільність дотри-
мання відповідних традицій. Вони на думку 
У.  Халдерса дозволяють створити своєрідний 
проспект значень та смислів за якими і відповід-
но до яких має організовуватись сфера безпеки 
життєдіяльності громадян, відбуватись рефор-
мування медичної галузі, функціонувати систе-
ма надання медичної допомоги населенню. 

Висновки і пропозиції. Ідентифікуючи сут-
ність публічного управління у сфері охорони 

здоров’я у контексті сучасних дослідницьких 
підходів доцільно окрему увагу приділити групі 
вчених, яка розглядає його через призму сер-
вісного призначення як для розвитку самої дер-
жави, так і суспільства та сфери бізнесу зокре-
ма. У даному відношенні публічне управління 
у сфері охорони здоров’я являє собою важли-
вий інструментарій розвитку публічної сфери 
держави направлений на забезпечення якісно-
го надання медичних послуг. Це безпосередньо 
закладає новий формат розуміння публічного 
управління у сфері охорони здоров’я, який вка-
зує на розвиток сервісного потенціалу держави 
у сучасних умовах суспільного розвитку, відпо-
відно до якого держава аби набути умов стало-
го розвитку має працювати на налагодження 
координаційної взаємодії із іншими суб’єкта-
ми аби забезпечити відповідну функціональну 
визначеність та структурну обґрунтованість для 
діяльності відповідних інституцій на які покла-
дається забезпечення розвитку сфери охорони 
здоров’я. 
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Stanislavska S. S. Public administration in the healthcare sector in the context of modern 
research approaches

within the framework of this article, the author's concept of determining the development of public 
administration in the field of health care in the postmodern period is formulated, on the basis of which 
the features of its functioning are identified, political and administrative trends and models of social 
development are given, which directly affect the sphere of medical care and the safety of the popula-
tion's vital activity are given. It is proved that the determining criterion of its development is the devel-
opment of human potential, in accordance with which its value-semantic and structural-functional 
content is formed. The sphere of health care is characterized as a position of the strategic order of 
ensuring the sustainable vital activity of citizens, which requires the articulation of institutional and 
instrumental interaction of the state and society. Based on the systematization of the main research 
approaches in modern conditions of social development, the essence of public administration in the 
field of health care is revealed, on the basis of which the contextuality of the formation and imple-
mentation of national systems of public administration in the field of health care is detailed, taking 
into account various mental screens for ensuring the effectiveness of their functioning. It has been 
established that in the postmodern period, the subjectivity of the implementation of public adminis-
tration is expanding, according to which the functional strategy of the state is carried out in exclusive 
coordination with civil society, on the basis of which the methodological difference between state 
(actualizes the structural and functional role of the state in the processes of organizing social devel-
opment and sustainable life of citizens) and public administration (based on the system of universal 
participation of citizens in the processes of its formation and implementation), public regulation and 
public administration, which provide excellent coordination activities in the processes of the popula-
tion's life, which directly affects its quality, is shown.

Key words: social development, public regulation, public administration, political and administra-
tive trends, social development models, medical care, human potential, state strategy, civil society, 
medical care service potential.
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СИСТЕМНИЙ АНАЛІЗ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯМ ФІНАНСОВОЇ БЕЗПЕКИ УКРАЇНИ
Прагнення України вступити в ЄС потребує від уряду та центральних органів виконав-

чої влади максимальних зусиль та впровадження заходів реформування системи публічного 
управління, а саме підвищення рівня прозорості фінансового менеджменту, забезпечення 
підзвітності в управлінні фінансами, залученні громадськості в діяльність повноважних 
суб’єктів. Мета статті полягала в проведенні системного аналізу публічного управлін-
ня забезпеченням фінансової безпеки в Україні. Методи дослідження. В роботі проведено 
аналіз нормативно-правового, фінансового забезпечення діяльності суб’єктів публічного 
управління у сфері фінансової безпеки у 2022–2024 роках. Результати. Публічне управління 
забезпеченням фінансової безпеки України характеризується рядом суперечностей, які про-
являються у скороченні ефективності фінансового управління, особливо у 2023–2024 році, 
погіршенні стану фінансової безпеки, та водночас у зростанні видатків державного бюдже-
ту на виконання повноважень у цій сфері. Це зумовлено складною геополітичною ситуаці-
єю, трансформацією системи публічного управління в Україні за вимогами ЄС, військовими 
діями, потребами у фінансуванні сектору безпеки й оборони, зростанні фіскальних ризи-
ків. Впровадження принципів прозорості, підзвітності у діяльність повноважних суб’єктів 
управління та використання інструментів середньострокового стратегічного плануван-
ня на разі не сприяло покращенню стану фінансової безпеки. Остання характеризується 
погіршенням показників у бюджетній, борговій, грошово-кредитній, банківській сферах. Це 
потребує розробки рекомендацій щодо покращення системної якості публічного управлін-
ня у сфері фінансової безпеки. Такими рекомендаціями є посилення взаємодії повноважних 
суб’єктів публічного управління, створення колегіальних міжвідомчих комітетів з питань 
фінансової безпеки з можливістю залучення громадських організацій за підтримки ЄС до їх 
діяльності. Саме публічні прояви суспільства як одна з особливостей публічного управління 
забезпеченням фінансової безпеки є найбільш слабким місцем, зважаючи на те, що громад-
ськість в основному залучена в процес розробки бюджетів участі та має доступ до інфор-
мації про стан виконання державного, місцевих бюджетів. 

Ключові слова: фінансова безпека, публічне управління, система публічного управління, 
бюджетна безпека, боргова безпека, фінансова політика. 
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Постановка проблеми. Зважаючи на трива-
лі військові дії в Україні, складну геополітичну 
позицію нашої держави скорочується якістю 
фінансового врядування. Про це свідчить субін-
декс фінансового управління, розрахований 
Інститутом Чендлера, у 2024 році зі значенням 
0,461 (для порівняння, значення в 2023 році 
становило 0,466) [30]. Така ситуація пов’язана 
як зі зростанням заборгованості держави, так 
і зі спроможністю повноважних органів у цій 
сфері суспільних відносин підтримувати ста-
більність надходжень до бюджету, ефективно 
розпоряджатися наявними фінансовими ресур-
сами та потребою постійного фінансування 

сектору безпеки й оборони, соціальної сфери. 
Крім цього, міграція трудових ресурсів, закриття 
підприємств також негативно впливає на подат-
кову спроможність приватного сектору й домо-
господарств. 

Прагнення України вступити в ЄС потребує 
від уряду та центральних органів виконавчої 
влади максимальних зусиль та впроваджен-
ня заходів реформування системи публічного 
управління, а саме підвищення рівня прозо-
рості фінансового менеджменту, забезпечен-
ня підзвітності в управлінні фінансами, залу-
ченні громадськості в діяльність повноважних 
суб’єктів. 



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

124

Аналіз останніх досліджень та публікацій. 
На сьогодні в літературі обмежені дослідження 
публічного управління забезпеченням фінансо-
вої безпеки. Про це свідчить той факт, що науков-
ці висвітлюють проблематику саме державного 
регулювання (Денисюк, О. В., Бондаренко, А. І.,  
Тулуш, Л. Д., Леонтович, С. П., Радченко, О. Д.) 
або ж державне управління у сфері фінансо-
вої безпеки (Пеньков М. М.). Натомість публіч-
не управління як наукова категорія має ряд 
характерних ознак (Обушна Н. І., Бурик М. М.,  
Аксьонова, Т. С.), що відрізняє його від дер-
жавного керівного впливу на стан фінансової 
системи: взаємодія держави з громадянами, 
громадськими організаціями; виконання управ-
лінських функцій центральним та місцевим рів-
нями влади; громадяни залучені до вирішення 
суспільно значущих проблем, здійснює громад-
ський контроль за діями та рішеннями влади; 
дотримуються принципи законності, верховен-
ства права; системна дія публічного управління; 
ефективність, результативність, якість публіч-
ного управління. Зважаючи на вище викладе-
не, вважаємо за доцільне провести системний 
аналіз публічного управління забезпеченням 
фінансової безпеки в Україні згідно раніше 
наведених особливостей нового менеджменту. 

Мета статті полягає в проведенні системно-
го аналізу публічного управління забезпечен-
ням фінансової безпеки в Україні.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Традиційно публічне управління трактуєть-
ся як цілеспрямований керівний вплив суб’єктів 
управління – повноважних органів у фінансовій 
сфері – на об’єкти управління [15], у нашому 
випадку складові фінансової безпеки та різні під-
системи фінансової системи країни з викорис-
танням методів, інструментів, важелів впливу. 

Відзначимо, що на сьогодні все більш акту-
альним є забезпечення економності, ефек-
тивності та результативності, цільового вико-
ристання бюджетних коштів за бюджетними 
програмами, за якого можливо досягти систем-
ної якості публічного управління у фінансовій 
сфері. 

Ефективність публічного управління – це здат-
ність повноважних інституцій держави забезпе-
чити ефективне використання наявних фінансо-
вих ресурсів [2]. У контексті фінансової безпеки, 
це означає впровадження ефективних механіз-
мів фінансового контролю, боротьби з корупці-
єю, а також прозорого та відповідального управ-
ління фінансовими ресурсами держави.

Виходячи в цілому із особливостей публічно-
го управління як нової моделі організації дер-
жавного управління визначимо характерні риси 
публічного управління із забезпечення фінансо-
вої безпеки: 

1. Забезпечує взаємодію інтересів держа-
ви та народу, що передбачає захист інтере-
сів людини, суспільства та держави в цілому 
у фінансовій сфері.

2. Опирається на державну владу, підкрі-
плюється та забезпечується нею. Про цю осо-
бливість публічного управління в досліджува-
ній сфері вказує нормативно-правова база, що 
врегульовує виконання управлінських функцій 
виконавчими органами державної влади цен-
трального та місцевого рівнів, реформування 
бюджетної системи України та її перехід до 
дворівневої, впровадження нових принципів 
бюджетної політики (прозорість, реалістич-
ність, пріоритетність у фінансуванні програм 
за основними секторами економіки, середньо-
строкове публічне планування бюджету).

3. До участі в економічному розвитку залу-
чається суспільство, що в контексті досліджен-
ня публічного управління фінансовою безпе-
кою означає участь громадян у формуванні 
та використанні коштів державного та місцево-
го бюджетів завдяки його перевірці незалежни-
ми експертами, громадянським суспільством, 
та цифровим інструментам (інформацій-
но-аналітична система «Прозорий бюджет» 
(«Відкритий бюджет» (Open Budget), Відкриті 
контракти (Open Contracting), Відкриті витрати 
(Open Spending), Участь громадськості (Citizen 
Participation)) для забезпечення прозорості 
бюджетних процедур та процесів на централь-
ному, місцевому рівнях, громадському контро-
лі за використанням коштів розпорядниками 
коштів, державними компаніями, Фондом соці-
ального страхування та Пенсійним фондом. 

4. Поширення публічного управління фінан-
совою сферою на все суспільство. Така нова 
якість фінансового менеджменту означає не 
лише громадську участь у бюджетному процесі, 
а й залучення міжнародних партнерів, враху-
вання їх рекомендацій при реалізації фінансо-
вої політики України. 

5. Системна якість та дія публічного управ-
ління, поєднуючи функціонування механізму 
держави, державного апарату як центрально-
го компоненту механізму та державної служ-
би, публічних проявів суспільства у фінансовій 
сфері (таблиця 1). Механізм публічного управ-



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

125

ління здійснює цілеспрямований керівний вплив 
на стан фінансової безпеки через взаємодію 
суб’єктів управління у відповідній сфері, реалі-
зацію ними їх функцій, повноважень за участі 
громадського сектору та з використанням мето-
дів, важелів, інструментів такого впливу (стра-
тегій, програм соціально-економічного розвит-
ку, бюджетних програм, державного, місцевих 
бюджетів, бюджетів участі, звітів про виконання 
бюджетів, програм та планів заходів з реалізації 
стратегій у фінансовій сфері). 

Аналіз основних функцій повноважних орга-
нів публічного управління та оцінка показни-

ків стану фінансової безпеки свідчить про ряд 
проблемних місць в реалізацій повноважень, а 
саме: зростання простроченої заборгованості 
за кредитами у 2023 році та в цілому на 24,61% 
у 2015–2023 роках (при критичному значення 
не більше 7%); зростання частки державно-
го та гарантованого державою боргу до ВВП 
та перевищення порогового значення у розмірі 
60%, особливо у 2023 році; скорочення частки 
міжнародних резервів у ВВП (при оптималь-
ному значенні 45–50% та більше); зростання 
дефіциту державного бюджету та його частки 
у ВВП на 20,83% у 2015–2023 роках (при кри-

Таблиця 1
Система публічного управління забезпеченням фінансової безпеки України

Складова публічного управ-
ління (ПУ) Завдання / функції / повноваження

Державний апарат
Кабінет Міністрів України Визначає основні положення діяльності центральних органів виконавчої 

влади, відповідальних за управління ризиками у сфері фінансової безпеки, 
координує, спрямовує їх діяльність. 

Міністерство фінансів України 
(МФУ)

Реалізація фінансової політики (податкової, митної, бюджетної, боргової, 
розвиток державних підприємств та банків), управління фінансовими ресур-
сами для підтримки соціально-економічного розвитку, впровадження заходів 
з підвищення ефективності управління державними фінансами, управління 
фіскальними ризиками тощо. 

Національна комісія з цінних 
паперів та фондового ринку 
(НКЦПФР) та Апарат управління 
(створена 2011 року)

Підтримка безпеки небанківського фінансового сектору, виконання регулятор-
них, наглядових функцій для забезпечення ефективного й належного функціо-
нування ринку цінних паперів, забезпечення економіки грошовим капіталом

Національний банк України як 
економічно незалежний орган 
управління 

Функції: забезпечення цінової стабільності, реалізація монетарної (грошо-
во-кредитної) політики, участь у підтримці фінансової стабільності та стабіль-
ності фінансової системи, стійкості економічного зростання 

Агентство з управління дер-
жавним боргом (утворене 
в 2020 році), діяльність якого 
координується, спрямовується 
КМУ через МФУ

Реалізація заходів у сфері управління державним та гарантованим держав-
ним боргом, здійснення внутрішніх та зовнішніх запозичень, емісія державних 
боргових цінних паперів, взаємодія з первинними дилерами 

Національне антикорупційне 
бюро України

Реалізація державної політики протидії корупційним та іншим ризикам, які 
виникають в діяльності державних органів та посадових осіб (утворене 
у 2014 році) 

Національне агентство з питань 
запобігання корупції та Апарат 
управління (утворена 2015 року)

Реалізація державної політики у сфері запобігання корупції в цілому в Україні, 
які виникають діяльності публічних службовців 

Рахункова палата та Апарат 
Рахункової палати 

Здійснення державного зовнішнього фінансового контролю та аудиту за 
використанням бюджетних коштів шляхом аудиту ефективності (економності, 
результативності, продуктивності) використання коштів бюджету розпорядни-
ками коштів, проведення експертизи. 

Державна служба
Державна податкова служба Реалізація державної податкової політики, контроль за надходженнями до 

бюджету податкових платежів та зборів, податкове адміністрування 
Державна митна служба Реалізація державної митної політики, створення сприятливих зовнішньотор-

говельних умов через спрощення митних процедур та правил, адмініструван-
ня, справляння, контроль за митними платежами до відповідних бюджетів. 

Державна служба фінансового 
моніторингу України

Реалізація державної фінансової політики у сфері запобігання, протидії відми-
ванню доходів, отриманих злочинним шляхом. Виконання функцій підрозділу 
фінансової розвідки (створений у 2002 році)

Публічні прояви ПУ Жителі територіальних громад як учасники бюджетного процесу (інструмент 
громадський бюджет)
Громадські організації (громадська організація «Білозерський центр регіональ-
ного розвитку», що співпрацює з відповідною селищною радою за фінансуван-
ня ЄС), громадські партнерства (партнерство «За місцеві бюджети», створене 
ЗМІ та неурядовими організаціями)

Джерело: розроблено автором на основі [8; 19–26]. 
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тичному значенні не більше 8–10%); скорочен-
ня рівня проникнення страхування та в цілому 
низький рівень страхових премій в Україні (при 
оптимальному значенні більше 8%); зростан-
ня інфляції у 2022–2023 роках; значна частка 
готівки в обігу поза банками (при оптимальному 

значенні не більше 20–25%); зростання част-
ки споживчих кредитів, наданих домогоспо-
дарствам (при критичному значенні не більше 
18–21%) та частки кредитів в іноземній валюті 
(26,63% при оптимальних значеннях 20–30%) 
(таблиця 2). 

Таблиця 2
Основні показники стану фінансової безпеки України за її складовими у 2015–2023 роках

  2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023 Відхилення, +/-
Банківська

1. Частка простроче-
ної заборгованості за 
кредитами в загально-
му обсязі кредитів, % 

13,5 54,54 52,85 48,36 41,00 30,02 38,12 24,61

2. Рентабельність 
активів (%) -5,5 1,6 4,7 2,8 4,5 1,5 6,1 11,63

Боргова
1. Відношення обсягу 
державного та гаран-
тованого державою 
боргу до ВВП, %

99,05 72,74 56,13 64,16 63,29 74,77 105,35 6

2. Відношення обсягу 
офіційних міжнарод-
них резервів до обсягу 
валового зовнішнього 
боргу, %

30,61 41,27 51,69 54,23 54,09 39,87 39,84 9

Бюджетна
1. Відношення дефіци-
ту/профіциту державно-
го бюджету до ВВП (%)

-2,85 -4,69 -2,37 -8,58 -7,27 -15,50 -25,52 -20,83

2. Доходи державного 
бюджету, млрд. грн. 534,69 928,11 998,28 1076,02 1296,85 1787,40 2672,00 1743,89

Безпека небанківського фінансового сектору
1. Рівень проникнення 
страхування (страхові 
премії до ВВП), %

1,87 1,66 1,49 1,14 0,92 0,71 0,90 -0,98

Грошово-кредитна безпека
1. Питома вага готівки 
поза банками в загаль-
ному обсязі грошової 
маси (М0/М3), %

28,44 28,46 26,72 27,90 28,05 26,63 23,27 -5,16

2. ІСЦ, % (до відповід-
ного періоду попе-
реднього року)

148,7 110,9 107,9 102,7 109,4 120,2 112,9 -35,80

3. Частка споживчих 
кредитів, наданих 
домогосподарствам, 
у загальній структурі 
кредитів, наданих 
резидентам, %

17,81 18,74 21,87 21,77 24,37 21,94 23,70 5,88

Валютна
1. Індекс зміни офіцій-
ного курсу національ-
ної грошової одиниці 
до долара США, 
середній за період

1,84 1,02 1,06 0,93 1,01 1,19 1,13 -0,71

2. Частка кредитів 
в іноземній валюті 
в загальному обсязі 
наданих кредитів, %

55,81 42,78 36,85 36,68 28,90 27,73 26,63 -29,17

3. Рівень доларизації 
грошової маси (%) 32 29 29 27 23 25 24 -8,37

Джерело: розраховано автором за даними [5–6; 10–12; 16; 18; 27].
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При незадовільному стані фінансової без-
пеки в Україні, особливо бюджетної та борго-
вої, простежуються значні видатки державного 
бюджету на здійснення публічного управління 
у розмірі 31 млн. грн. у 2022 році та 35 млн. грн. 
у 2023 році (таблиця 3) з темпом росту 12,2%. 

При цьому, скорочується фактична 
чисельність працівників державного апара-
ту та державної служби публічного управлін-
ня у сфері фінансової безпеки на 1184 осіб у  
2022–2023 роках (3%). Розмір нарахованої 
заробітної плати працівникам повноважних 
органів управління у сфері фінансової безпеки 
в середньому склав 65 тис. грн. за місяць ста-
ном на червень 2024 року (таблиця 4) зі знач-

ною диференціацією оплати праці працівників 
керівного персоналу та спеціалістів. Найбіль-
ша заробітна плата у фахівців керівного скла-
ду Рахункової палати, міністерства фінансів, 
податківців, Державної аудиторської служби 
України та Державної служби фінансового моні-
торингу України. 

Системний аналіз публічного управління 
забезпеченням фінансової безпеки України вка-
зує на інституційний розвиток, тобто створення 
нових повноважних суб’єктів у структурі управ-
ління, до яких в першу чергу віднесемо Агент-
ство з управління державним боргом. Водно-
час, мало ефективною залишається власне 
міжвідомча взаємодія розглянутих центральних 

Таблиця 3
Динаміка видатків державного бюджету на здійснення публічного управління у сфері 
забезпечення фінансової безпеки та фактичної чисельністю працівників повноважних 

суб’єктів управління у 2022–2023 роках в Україні*
Найменування суб’єкту управління 

згідно з відомчою класифікаціями видат-
ків та кредитування державного бюджету

2022 2023 Відхилення, +/- Темп росту, %

Видатки державного бюджету, тис. грн.
Міністерство фінансів України 9697,1 18021,7 8324,6 85,8
Державна аудиторська служба України 1096,9 1134,7 37,8 3,4
Державна митна служба України 5225,4 3938,7 -1286,6 -24,6
Державна податкова служба України 11263,9 8534,6 -2729,3 -24,2
Агентство з управління державним боргом 39,3 17,7 -21,6 -55,0
Державна служба фінансового моніторингу 
України 188,0 141,4 -46,6 -24,8

Національна комісія з цінних паперів та фон-
дового ринку 260,9 204,8 -56,1 -21,5

Національне антикорупційне бюро України 1327,9 1261,9 -66,0 -5,0
Національне агентство з питань запобігання 
корупції 1748,0 1589,0 -159,0 -9,1

Рахункова палата 526,8 346,0 -180,8 -34,3
Всього 31374,2 35190,6 3816,4 12,2

Фактична чисельність працівників, осіб
Міністерство фінансів України 737 757 20,0 2,7
Державна податкова служба 23838 23247 -591,0 -2,5
Державна митна служба 10319 9975 -344,0 -3,3
Державна аудиторська служба України 2580,0 2349,0 -231,0 -9,0
Агентство з управління державним боргом 0 0 - -
Державна служба фінансового моніторингу 
України 205 193 -12,0 -5,9

Національна комісія з цінних паперів та фон-
дового ринку 420 403 -17,0 -4,0

Національне антикорупційне бюро України*/** 658 642 -16,0 -2,4
Національне агентство з питань запобігання 
корупції 351 366 15,0 4,3

Рахункова палата 486 478 -8,0 -1,6
Всього 39594 38410 -1184,0 -3,0

Джерело: розраховано автором за даними [9; 13–14].
* до видатків належать видатки за такими бюджетними програмами: видатки на апарат управління МФУ, НКЦПФР, апарат 
Рахункової палати; керівництво та управління у сфері фінансів, фінансового контролю, митної, податкової політики, у сфе-
рі реалізації політики з питань управління державним боргом, у сфері фінансового моніторингу, у сфері фондового ринку, 
у сфері боротьби з легалізацією незаконних доходів, у сфері контролю за виконанням державного бюджету; підготовка 
кадрів у сфері фінансової політики ЗВО; наукова, науково-технічна діяльність у сфері фінансової політики. 
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органів виконавчої влади при реалізації функцій 
забезпечення фінансової безпеки. Участь гро-
мадськості та громадських організацій зводить-
ся лише до можливості розробки бюджетів уча-
сті, а громадянам доступна інформація про стан 
виконання державного та місцевих бюджетів, 
чого не достатньо для посилення нової моделі 
організації публічного управління. Додатково, 
КМУ спрямовує та координує діяльність інших 
центральних органів виконавчої влади, як реа-
лізовують фінансову, податкову, митну, бюджет-
ну, боргову політику, політику у сфері фондо-
вого ринку, у сферах фінансового контролю, 
фінансового моніторингу, боротьби з легаліза-
цією незаконних доходів, у сфері контролю за 
виконанням державного бюджету. Зважаючи на 
інституційну розбудову публічного управління 
фінансовою безпекою варто розглянути мож-
ливості створення колегіальних міжвідомчих 
комітетів, які щоквартально будуть проводити 
засідання для визначення пріоритетів у під-
тримці фінансової безпеки. Подібна практика 
вже реалізовується в Україні в межах діяльності 
НБУ, що забезпечує організацію роботи Ради 
з фінансової стабільності та міжвідомчих комі-
тетів у її складі, які вирішують конкретні пробле-
ми фінансового сектору (непрацюючі кредити, 
проблеми страхування у воєнний час тощо). 

Висновки і пропозиції. Публічне управлін-
ня забезпеченням фінансової безпеки України 
характеризується рядом суперечностей, які про-
являються у скороченні ефективності фінансо-
вого управління, особливо у 2023–2024 році, 
погіршенні стану фінансової безпеки, та вод-
ночас у зростанні видатків державного бюдже-
ту на виконання повноважень у цій сфері. Це 
зумовлено складною геополітичною ситуацією, 

трансформацією системи публічного управлін-
ня в Україні за вимогами ЄС, військовими діями, 
потребами у фінансуванні сектору безпеки й обо-
рони, зростанні фіскальних ризиків. Впроваджен-
ня принципів прозорості, підзвітності у діяльність 
повноважних суб’єктів управління та використан-
ня інструментів середньострокового стратегічно-
го планування на разі не сприяло покращенню 
стану фінансової безпеки. Остання характеризу-
ється погіршенням показників у бюджетній, бор-
говій, грошово-кредитній, банківській сферах. Це 
потребує розробки рекомендацій щодо покра-
щення системної якості публічного управління 
у сфері фінансової безпеки. Такими рекомендаці-
ями є посилення взаємодії повноважних суб’єктів 
публічного управління, створення колегіальних 
міжвідомчих комітетів з питань фінансової безпе-
ки з можливістю залучення громадських організа-
цій за підтримки ЄС до їх діяльності. Саме публіч-
ні прояви суспільства як одна з особливостей 
публічного управління забезпеченням фінансової 
безпеки є найбільш слабким місцем, зважаючи 
на те, що громадськість в основному залучена 
в процес розробки бюджетів участі та має доступ 
до інформації про стан виконання державного, 
місцевих бюджетів. 

Список використаної літератури:
1.	 Аксьонова, Т. С. Організаційний механізм 

публічного управління як інструмент публіч-
ної політики при забезпеченні фінансової 
безпеки. Інвестиції: практика та досвід. 
2023. Вип. 18. С. 221-225.

2.	 Блинда, Ю., Лукашевська, У. Взаємозв’язок 
фінансової безпеки та ефективного публічно-
го управління. Наукові перспективи (Naukovì 
perspektivi). 2024. 

Таблиця 4
Середній розмір нарахованої заробітної плати працівникам повноважних органів 

управління у сфері фінансової безпеки України станом на червень 2024 року, тис. грн.
Суб’єкт публічного управління Усі рівні посад, 

тис. грн.
Керівники, тис. 

грн.
Спеціалісти, 

тис. грн.
Міністерство фінансів України 71,7 102,6 54,2
Державна податкова служба 52,2 118,8 47,2
Державна митна служба 39,6 98,2 33,7
Державна аудиторська служба України 50,4 130,7 41,1
Агентство з управління державним боргом - - -
Державна служба фінансового моніторингу України 44,8 118,2 33,1
Національна комісія з цінних паперів та фондового 
ринку 41,7 98,8 34,4

Національне антикорупційне бюро України - - -
Національне агентство з питань запобігання корупції 65,1 176,6 55
Рахункова палата 65 238,3 54,8

Джерело: розраховано автором за даними [9].



Серія: Публічне управління і адміністрування, 2024 р., № 4

129

3.	 Бондаренко, А. І. Державне регулювання забез-
печення ефективності фінансової безпеки еко-
номіки України. Публічне управління та митне 
адміністрування. 2019. Вип. 2 (19). С. 165-169. 

4.	 Бурик, М. М. Механізми публічного управлін-
ня забезпечення фінансової безпеки терито-
рій: теоретичні аспекти. Актуальні питання у 
сучасній науці. 2024. Вип. 6 (24). С. 196-210. 

5.	 Валовий внутрішній продукт (1990-2022) 
(2021=100). Державна служба статисти-
ки України. URL: https://www.ukrstat.gov.
ua/operativ/operativ2020/vvp/vvp_rik/vvp_
rik90-22_2021_100.xlsx (дата звернення: 
20.07.2024).

6.	 Валовий внутрішній продукт у фактичних 
цінах у 2023 році. Державна служба статис-
тики України. URL: https://www.ukrstat.gov.ua/
operativ/operativ2022/vvp/vvp_kv/vvpf_23_ue.xls 
(дата звернення: 25.07.2024).

7.	 Денисюк, О. В. Механізми державного регу-
лювання банківської сфери в інтересах забез-
печення фінансової безпеки України.  Акту-
альні проблеми державного управління. 
2015. Вип. 2. С. 58-62.

8.	 Державна служба фінансового моніторингу 
України: офіційний веб-сайт. URL: https://fiu.
gov.ua/pages/pro-sluzhbu/zagalni-vidomosti/
pro-derzhfinmonitoring.html (дата звернення: 
27.07.2024).

9.	 Державне управління. Оплата праці працівників 
державних органів у розрізі посад. Міністерство 
фінансів України. URL: https://www.mof.gov.ua/uk/
governance-649 (дата звернення: 27.07.2024).

10.	Державний борг та гарантований держа-
вою борг. Міністерство фінансів України. 
URL: https://mof.gov.ua/uk/derzhavnij-borg-ta-
garantovanij-derzhavju-borg (дата звернення: 
25.07.2024).

11.	Динаміка міжнародних резервів. Національ-
ний банк України. URL: https://bank.gov.ua/ua/
markets/international-reserves-allinfo (дата звер-
нення: 25.07.2024). 

12.	Індекси споживчих цін у 1993-2023 роках (до 
відповідного періоду попереднього року). Дер-
жавна служба статистики України. URL: https://
www.ukrstat.gov.ua/operativ/operativ2020/ct/
isc_rik/isc1993-2020vppr.xls (дата звернення: 
25.07.2024).

13.	Інформація Міністерства фінансів України про 
виконання Державного бюджету України за 
2023 рік. Міністерство фінансів України. URL: 
https://mof.gov.ua/uk/budget_2023-582 (дата 
звернення: 25.07.2024).

14.	Інформація Міністерства фінансів України про 
виконання Державного бюджету України за 
2022 рік. Міністерство фінансів України. URL: 
https://mof.gov.ua/uk/budget_2022-538 (дата 
звернення: 25.07.2024).

15.	Обушна Н. І. Публічне управління як нова модель 
організації державного управління в Україні: 
теоретичний аспект. Ефективність державно-
го управління. 2015. Вип. 44(1). С. 53-63. 

16.	Офіційний курс гривні щодо іноземних валют. 
Національний банк України. URL: https://bank.
gov.ua/ua/markets/exchangerates (дата звер-
нення: 25.07.2024). 

17.	Пеньков М. М. Концептуальні підходи до 
організації державного управління сферою 
фінансової безпеки. Наукові праці Міжре-
гіональної Академії управління персона-
лом. Політичні науки та публічне управ-
ління. 2023. Вип. 5(65). С. 43-48. https://doi.
org/10.32689/2523-4625-2022-5(65)-7 

18.	Показники діяльності страхових компаній. Наці-
ональний банк України. URL: https://bank.gov.
ua/files/stat/Insurance_companies_2024-01-01.
xlsx (дата звернення: 27.07.2024).

19.	Положення Про Міністерство фінансів України: 
Постанова КМУ від 27 грудня 2006 р. № 1837. 
Кабінет Міністрів України. URL: https://www.
kmu.gov.ua/npas/61851764 (дата звернення: 
27.07.2024).

20.	Положення про Національну комісію з цінних папе-
рів та фондового ринку: Указ президента Украї-
ни 1063/2011 від 07.07.2020. URL: https://www.
nssmc.gov.ua/document/?id=10667463 (дата 
звернення: 27.07.2024).

21.	Про затвердження Положення про апарат 
Національного агентства з питань запобіган-
ня корупції: Наказ Національного агентства з 
питань запобігання корупції 05.02.2020 № 30/20. 
URL: https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/
v0030884-20#top (дата звернення: 27.07.2024).

22.	Про затвердження положень про Державну 
податкову службу України та Державну митну 
службу України: Постанова КМУ 227-2019-п 
від 29.12.2023. Верховна Рада України. URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/227-2019-
п#top (дата звернення: 27.07.2024).

23.	Про Національне антикорупційне бюро України: 
1698-VII від 10.12.2023. (Відомості Верховної 
Ради (ВВР), 2014, № 47, ст.2051). URL: https://
zakon.rada.gov.ua/laws/show/1698-18#Text 
(дата звернення: 27.07.2024).

24.	Про Національний банк України: Закон України 
№ 679-XIV від 19.04.2024. (Відомості Верховної 
Ради України (ВВР), 1999, № 29, ст.238). URL: 
https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/679-14#top 
(дата звернення: 27.07.2024).

25.	Про Рахункову палату: Закон України 576-
VIII від 04.05.2024 (Відомості Верховної Ради 
(ВВР), 2015, № 36, ст.360). URL: https://zakon.
rada.gov.ua/laws/show/576-19#n40 (дата звер-
нення: 27.07.2024).

26.	Про утворення Агентства з управління дер-
жавним боргом України: Постанова КМУ від 



ISSN 1813-3401. Держава та регіони

130

12 лютого 2020 р. № 127. Верховна Рада 
України. URL: https://zakon.rada.gov.ua/
laws/show/127-2020-п#top (дата звернення: 
27.07.2024).

27.	Статистичні збірники Міністерства фінан-
сів України у 2014-2021 роках. Міністерство 
фінансів України. URL: https://mof.gov.ua/uk/
statistichnij-zbirnik (дата звернення: 27.07.2024). 

28.	Тулуш, Л. Д., Леонтович, С. П., Радченко, 
О. Д. Державне регулювання фінансової без-

пеки в умовах воєнного стану.  Economics. 
2018. Вип. 9. С. 53-59.

29.	Федець, А. В. Державна соціально-економічна 
політика у сфері фінансової безпеки в контек-
сті стабілізації: фактори суспільних викликів та 
загроз. Вчені записки ТНУ імені В.І. Вернад-
ського. Серія: Публічне управління та адміні-
стрування. 2023. Том 34 (73). Вип. 3. С. 79-84.

30.	Ukraine. Chandler Good Government Index. URL: 
https://chandlergovernmentindex.com/countries/
ukraine/ (accessed date: 27.07.2024).

Shtantsel S. E. System analysis of public management of financial security of Ukraine
The desire of Ukraine to join the EU requires the government and central executive authorities 

to maximize efforts and implement measures to reform the public administration system, namely 
increasing the level of transparency of financial management, ensuring accountability in financial 
management, and involving the public in the activities of authorized entities. The purpose of the 
article was to conduct a systematic analysis of public management of financial security in Ukraine. 
Methods of research. The paper analyzes the legal, financial support activities of public adminis-
tration in the field of financial security in 2022–2024. Results. Public management of ensuring the 
financial security of Ukraine is characterized by a number of contradictions, which are manifested in 
reducing the effectiveness of financial management, especially in 2023–2024, worsening the state of 
financial security, and at the same time in the growth of state budget expenditures for the execution 
of powers in this area. This is due to the difficult geopolitical situation, the transformation of the public 
administration system in Ukraine according to the requirements of the EU, military actions, needs for 
financing the security and defense sector, and the growth of fiscal risks. The introduction of the prin-
ciples of transparency, accountability in the activities of authorized management entities and the use 
of medium-term strategic planning tools at the moment did not improve the state of financial security. 
The latter is characterized by deterioration of indicators in the budgetary, debt, monetary, banking 
spheres. This requires the development of recommendations to improve the systemic quality of 
public administration in the field of financial security. Such recommendations are to strengthen the 
interaction of authorized subjects of public administration, the creation of collegial interdepartmental 
committees on financial security issues with the possibility of attracting public organizations with the 
support of the EU to their activities. It is the public manifestations of society as one of the features 
of public management to ensure financial security that is the weakest point, given that the public is 
mainly involved in the process of developing participatory budgets and has access to information on 
the state of execution of state and local budgets.

Key words: financial security, public administration, public administration system, budget securi-
ty, debt security, financial policy.
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МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ, СТАБІЛІЗАЦІЇ 
ТА ПІДТРИМКИ ТУРИСТИЧНОЇ ГАЛУЗІ  
В УМОВАХ ВОЄННОГО СТАНУ В УКРАЇНІ
Сучасні реалії, пов’язані з воєнним станом в Україні, висувають перед туристичною 

галуззю нові виклики, з якими стикається туристична галузь через бойові дії на території 
України, зокрема падіння туристичних потоків, збитки культурних і туристичних об’єктів, 
зниження доходів і робочих місць у галузі. Виникає додаткова потреба у втручанні з боку 
держави з метою залучення фінансових ресурсів для відновлення туристичної інфраструк-
тури, розвитку державно-приватного партнерства у частині розвитку туристичної галу-
зі на засадах сталого розвитку, підтримки малого та середнього туристичного бізнесу, 
стратегічного планування післявоєнного відновлення цієї сфери тощо. Стаття присвяче-
на аналізу механізмів публічного управління туристичною галуззю в умовах воєнного стану 
в Україні, їх ролі у збереженні та підтримці індустрії туризму. Розглянуто еволюцію підхо-
дів до публічного управління туристичною галуззю, що постають перед державою в різні 
періоди. Розкрито зміст публічного управління туристичною галуззю та його механізмів 
в умовах воєнного стану, серед яких виокремлено та обґрунтовано традиційні механізми 
державного регулювання туристичної галузі, а також механізми її підтримки та стабілі-
зації. Автор наголошує на необхідності вдосконалення традиційних механізмів державного 
регулювання (адміністративно-правового, організаційного, економічного) та впровадження 
нових інструментів підтримки, таких як екологічний механізм, що враховує шкоду довкіллю 
від війни. Також у дослідженні запропоновано механізми стабілізації та відновлення галузі, 
що включають податкові та фінансові пільги для підприємств, співпрацю з міжнародни-
ми організаціями, залучення інвестицій, розвиток внутрішнього туризму та інформування 
про безпеку туристичних об’єктів. Також розглянуто роль обласних і місцевих військових 
адміністрацій у забезпеченні охорони культурних пам’яток і безпеки туристів. Підкреслено 
значення туризму для економічного відновлення після війни. Автор робить висновок про 
важливість інтеграції сталих підходів у відбудову туристичної галузі з урахуванням сучас-
них викликів та перспектив розвитку після завершення конфлікту.

Ключові слова: туристична галузь, публічне управління, воєнний стан, традиційні меха-
нізми державного регулювання, механізми підтримки та стабілізації, сталий розвиток.
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Постановка проблеми. Сучасні реалії, 
пов’язані з воєнним станом в Україні, висувають 
перед всіма галузями національного господар-
ства нові виклики, й не виключенням є турис-
тична сфера. Суттєво ускладнились умови, до 
яких має адаптуватися туристична галузь через 
такі об’єктивні причини, як зниження туристич-
них потоків, підвищення ризиків і загроз безпеці 
та певні обмеження на пересування, зниження 
платоспроможного попиту та пріоритетів насе-
лення, виїзд великої кількості громадян за межі 
держави, зменшення потенційно можливих 
туристичних напрямків та маршрутів. Скоро-
чення чисельності внутрішніх та в’їзних турис-
тів знижує дохід туристичної галузі України, як 

у цілому на рівні держави, так і збільшується 
диспропорція в цій сфері на регіональному рів-
ні (зокрема, відбувається певне розмежування 
на прифронтові території, де туристичні потоки 
суттєво зменшилися, та ті регіони, які продов-
жують підтримувати туризм на достатньому рів-
ні, наприклад, частина Центральної та Західної 
України). 

За оцінками експертів ООН, ЮНЕСКО, Сві-
тового банку та Європейської комісії [9] сукупні 
збитки, яких зазнали культурна та туристична 
галузі України за перші два роки з початку пов-
номасштабного вторгнення становлять майже 
3,5  млрд. дол. США. При цьому за прогнозами 
для повного відновлення галузі знадобиться 
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близько 9 млрд. дол. США протягом наступних 
десяти років. Оцінка збитків перший рік стано-
вила 2,6 млрд. дол. США, тобто за рік ця циф-
ра зросла на 40%. За  два роки пошкоджено 
4779 культурних і туристичних об’єктів, зокрема, 
об’єкти й будівлі культурної спадщини (на суму 
2,41 млрд. дол. США), мистецькі твори, колекції 
та їх сховища (161 млн. дол. США), приміщення 
майстерень (262 млн. дол. США), а також турис-
тичні пам’ятки (650 млн. дол. США), які сконцен-
тровані переважно у найбільш постраждалих 
Харківській обл. (близько 25% усіх збитків), Доне-
цькій обл. (14,7%) та Одеській обл. (7,6%). 

За інформацією Державного агентства 
з розвитку туризму України (ДАРТ) станом на 
лютий 2024 р. збитки у сфері туризму оціню-
ються навіть в 4,4 млрд. дол. США, під окупа-
цією перебувають 13 національних парків, вісім 
природних і два біосферні заповідники. Також за 
аналітичними оцінками у період активних бойо-
вих дій відбулося падіння обсягів в’їзного туриз-
му на понад 90%, близько 60-70% працівників 
туристичної сфери втратили робочі місця. 

А зменшення туристичного збору, напри-
клад, у 2022 р. у порівнянні з довоєнним 
2021 р. у сукупності по Україні становить близь-
ко 24%, Зниження цього показника зафіксова-
но в 14 областях України, зокрема, найбільше 
обсяг туристичного збору зменшився в Хер-
сонській обл. (95%), Миколаївській обл. (90%), 
Донецькій обл. (83%) та Луганській обл. (80%). 
Істотне зниження також спостерігалося в Одесь-
кій (80%), Запорізькій (78%), Харківській (61%), 
Сумській (58%), Чернігівській (53%), Київській 
(43%) та Житомирській (24%) областях, а також 
у м. Київ (54%). Хоча у 2023 та 2024 рр. цей 
показник покращився через поступове віднов-
лення саме внутрішнього туризму.

Про певну диспропорцію між розвитком 
туристичної галузі в умовах сьогодення свідчить 
й динаміка змін у податкових надходженнях від 
туристичної галузі. Так, за даними Державного 
агентства розвитку туризму (ДАРТ) [7], найбіль-
ше зростання податкових надходжень зафік-
совано у Чернівецькій області (+98% у 1 квар-
талі 2023 р. порівняно з відповідним періодом 
2021 р.), Закарпатській області (+59%), та Львів-
ській області (+46%). Це свідчить про пози-
тивну динаміку туризму та інших послуг у цих 
регіонах. І навпаки значне падіння спостеріга-
ється в Херсонській області (-97% порівняно 
з 2021 та 2023 роками), Миколаївській області 
(-92%), та Одеській області (-67%). Це пов’яза-

но з впливом воєнних дій, що суттєво зменши-
ло туристичний потік і господарську діяльність 
туристичних підприємств. Потужні перспективи 
має Івано-Франківська область, яка за даними 
аналітичної компанії YC.Market [8] знаходить-
ся на третьому місці за доходами туристичної 
галузі, оскільки станом на 1 квартал 2024 р. 
тут було зареєстровано 69 підприємств галузі 
(що становить 3,3% від загального показника 
по Україні), але які сформували близько 15% 
(в грошовому еквіваленті понад 852,2 млн. грн.) 
доходу всього сектору держави.

У цілому, сучасні реалії негативно вплива-
ють на фінансову стабільність малого та серед-
нього бізнесу, який є підґрунтям економіки будь-
якої держави, скорочуються робочі місця, що як 
наслідок, зменшує ВВП держави, інші макрое-
кономічні показники тощо. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню різних аспектів державного регу-
лювання туристичної галузі свого часу при-
свячували свої праці такі науковці, як М. Біль, 
В. Биркович, В. Гостюк, М. Долішній, О.  Івано-
ва, С.  Захарова, Н. Опанасюк, Н. Охріменко, 
А. Чкан, Ю. Юхновська, Н. Яцук та інші. Приді-
ляли увагу особливостям розвитку туристичної 
галузі на засадах сталого розвитку такі вчені, як 
А. Алієва, Л. Божко, К. Борблік, Г. Заячковська, 
Л. Мелько, Н. Павліха, А. Савчук, І. Цимбалюк. 
Деякі автори розглядають публічне управлін-
ня туристичною галуззю в контексті подолан-
ня різних кризових явищ, зокрема, Н.  Бедрік, 
Л.  Каганець-Гаврилко, О.  Сінгуцький. Окремі 
питання, проблеми та трансформації викликів 
щодо регулювання цієї сфери в умовах саме 
воєнного стану досліджують О. Бордун, Л. Дем-
чук, А.  Зарубіна, О. Лучка, В.  Монастирський, 
Е. Сіра, В. Шевчук, С. Юрченко та ін. 

Серед зазначених авторів, які вивчали окре-
мі аспекти досліджуваної тематики є вчені з різ-
них наукових галузей, зокрема, економічних, 
юридичних, географічних, історичних, педаго-
гічних наук, що свідчить про широку спрямо-
ваність дослідження та розгляд актуальних 
проблем туристичної галузі з позиції різних 
наук. Разом із тим, саме серед вчених сфери 
державного управління слід виокремити праці 
таких науковців, як В.  Биркович, С. Захарова, 
Н. Яцук, Н. Бедрік, О. Сінгуцький, однак, разом 
із тим роботи цих авторів присвячені держав-
ному регулюванню туристичної галузі в довоєн-
ний період або в умовах кризових явищ, таких, 
як, наприклад, пандемія COVID-19 тощо.
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Тому, існує потреба в більш детальному 
дослідженні цієї проблематики саме з позиції 
науки державного управління та саме в умовах 
воєнного стану з метою подальшої адаптації 
механізмів публічного управління туристич-
ною галуззю з урахуванням поточних проблем 
та реалій, стабілізації та підтримки цієї сфери.

Метою даного дослідження є комплексний 
аналіз механізмів публічного управління турис-
тичною галуззю в умовах воєнного стану в Україні 
задля визначення перспектив їх удосконалення 
в нашій державі та розвитку механізмів стабіліза-
ції та підтримки цієї галузі в умовах сьогодення.

Виклад основних результатів досліджен-
ня. Ефективне публічне управління туристич-
ною галуззю в Україні в умовах воєнного стану 
є вкрай важливим для забезпечення збережен-
ня галузі під час воєнної кризи та її подальшого 
відновлення у післявоєнний період. 

Досвід попередніх війн у світі продемонстрував 
значущість туристичної галузі для післявоєнної 
відбудови економіки держав в цілому. Так, після 
Другої світової війни туризм став важливою галуз-
зю для економічного відновлення країн Європи. 
Саме у післявоєнний період створюються перші 
міжнародні організації, спрямовані на коорди-
націю та стандартизацію туристичної діяльно-
сті, зокрема, Всесвітня туристична організація 
(UNWTO). Також у цей період держави почали 
активно впроваджувати національні стратегії роз-
витку туризму, регулювати діяльність туристичних 
агентств, а також створювати програми підтримки 
туристичної інфраструктури.

У цілому, у розвитку публічного управління 
туристичною галуззю можна виокремити такі 
етапи: середина XIX ст. – початок XX ст. – заро-
дження державного регулювання галуззю; сере-
дина XX ст. – інституціолізація галузі; кінець 
80-х рр. XX ст. – 1995 р. – перехідний період; 
1995 – 2022 рр. – період стрімкого розвитку 
галузі; 2022 р. – по теперішній час – воєнний 
період (кризовий період); післявоєнний період 
(післякризовий період) – після завершення пов-
номасштабного вторгнення (рис. 1).

Звертаючись до аналізу термінології, зазна-
чимо, що термін «публічне управління» набуває 
поширення після вживання його вперше англій-
ським державним службовцем Десмондом 
Кілінгом в 1972 р., який трактував це поняття, 
як «пошук ефективного способу використання 
ресурсів задля досягнення пріоритетних цілей 
державної політики» [1] та який замінив термін 
«публічне адміністрування», що існував до того 

часу та був запроваджений у вжиток в 1887 р. 
майбутнім 28-м президентом США Вудро Віль-
соном, який зазначав, що «мета адміністра-
тивної науки полягає в тому, щоб визначити, 
по-перше, у чому полягає діяльність уряду, а 
по-друге, як він повинен здійснювати цю діяль-
ність ефективно і з найменшими фінансовими 
та енергетичними витратами» [2].

Аналіз різних наукових думок щодо визна-
чення поняття «державне управління» дав 
змогу встановити неоднозначність трактувань 
цього терміну, що підтверджується тим, що нау-
ковцями ця категорія тлумачиться як «…функ-
ція державного управління, що реалізується 
через дію механізмів…», «…сукупність форм, 
методів та інструментів…», «…система або 
комплекс заходів…», «…сукупність суб’єктів дер-
жавної влади та відносин між ними…» тощо. 

Однак, разом із тим слід відзначити відмін-
ність між термінами «публічне» та «державне» 
управління, принципова різниця яких полягає 
у тому, що у першому випадку важливого зна-
чення для будь-якої галузі набуває не лише регу-
люючий вплив держави через відповідні органи 
та механізми, але й ефективний контроль з боку 
суспільства над діяльністю всіх органів держав-
ної влади та місцевого самоврядування.

Механізми публічного управління туристич-
ною галуззю в умовах воєнного стану, які впли-
вають на всі складові ринку туристичної галузі, 
з метою сталого розвитку цієї сфери, умовно 
можна розподілити на (рис. 2):

– традиційні механізми державного регулю-
вання туристичної галузі – комплекс правових, 
адміністративних, організаційних, економічних 
та соціальних заходів, які держава застосовує 
для забезпечення ефективного функціонування 
та розвитку туризму в усі часи;

–	 механізми стабілізації та підтримки турис-
тичної галузі – передбачають правові, інститу-
ційні, фінансові та інші заходи, які допомагають 
адаптуватися галузі до кризових ситуацій в умо-
вах воєнного стану та забезпечити сталий роз-
виток у майбутньому.

Серед традиційних механізмів державного 
регулювання туристичної галузі можна виокре-
мити:

Адміністративно-правовий механізм – сукуп-
ність законодавчих та нормативних інструмен-
тів, які використовуються державою для забез-
печення організації, функціонування та розвитку 
туристичного ринку та забезпечує ефективну 
роботу індустрії туризму, захист прав спожива-
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чів туристичних послуг, створення сприятливих 
умов для розвитку туристичного бізнесу, а також 
розвиток туризму як однієї з важливих галузей 
національного господарства: 

– формування та удосконалення норматив-
но-правової бази, що прямо або опосередкова-
но регламентує функціонування різних аспектів 
туристичної галузі. Зокрема, серед основних 

законодавчих актів у цій частині можна зазна-
чити: Закон України «Про туризм» – визначає 
основну термінологію у сфері туристичної галу-
зі, встановлює права та обов’язки суб’єктів 
туристичної діяльності, вимоги до якості послуг 
та ін.; «Про ліцензування видів господарської 
діяльності» – регулює питання ліцензування 
туристичних агентств і туристичних операто-

Рис. 1. Трансформація викликів публічного управління туристичною галуззю, що постають перед 
державою в різні періоди *

* узагальнено автором

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

відновлення туристичної інфраструктури, культурних та риродних 
об’єктів, підтримка економічного зростання та зайнятості, створення 

нових робочих місць, залучення іноземних інвестицій і туристів, 
міжнародне співробітництво  

у сфері туризму, посилення внутрішнього туризму, гарантії безпеки туристів 
(розмінування постраждалих територій тощо) 

стимулювання внутрішнього туризму, гарантування безпеки туристів, 
підтримка малого та середнього туристичного бізнесу в країні, посилення 

значення бренду України, як країни-героя в очах іноземних туристів, 
збереження культурної та природної спадщини, координація міжнародної 

допомоги, стратегічне планування післявоєнного відновлення 

кінець 80-х рр.  
XX ст. – 1995 р. 

(перехідний 
період) 

Воєнний період 
(кризовий період) 

формування правових засад функціонування туристичної галузі, прийняття 
основних нормативно-правових актів, що регламентують діяльність галузі 

(Закон «Про туризм», «Про охорону культурної спадщини» тощо), 
стандартизація галузі (запровадження Міждержавного стандарту 
«Туристсько- екскурсійне обслуговування»), розвиток туризму на 

конкурентних засадах в умовах ринкового середовища, сприяння появі 
різноманітних видів туристичної діяльності, активний розвиток туристичної 

інфраструктури, масовість туризму, посилення значення функціонування 
туристичної галузі на засадах сталого розвитку 

1995–2022 рр. 
(період стрімкого 
розвитку галузі) 

переведення екскурсійних установ на самофінансування та 
госпрозрахунок, відхід від історико-революційних тематик екскурсій до 

історико-краєзнавчих, відкриття кордонів, розвиток міжнародного 
туризму, початок комп’ютеризації галузі (поява глобальних систем 

бронювання квитків та готелів тощо), поширення телекомунікаційних 
технологій, що сприяли доступності інформації про туристичні послуги  

середина XIX ст. – 
початок XX ст. 

(зародження 
державного 
регулювання  

галуззю) 

поява перших туристичних агентств (наприклад, Thomas Cook), які 
створювали первинні засади для функціонування галузі на 

організованих засадах, мінімальне втручання держави в галузь, 
зокрема, лише через розбудову інфраструктури (доріг, залізниць, 

готелів і т.п.), початок регулювання перетину кордонів держав, видача 
віз, а також дозволів для туристичних агентств, формування перших 

національних туристичних організацій (Національні туристичні офіси в 
Європі; Українське Екскурсійне Товариство, ВАТ «Інтурист» тощо на 

території сучасної України) 

середина XX ст. 
(інституціоліза

ція галузі) 

створення перших міжнародних організацій, спрямованих на 
координацію та стандартизацію туристичної діяльності, зокрема, 

Всесвітньої туристичної організації (UNWTO), запровадження 
національних стратегій розвитку туризму, регулювання діяльності 

туристичних агентств, а також створення програм підтримки 
туристичної інфраструктури 

Післявоєнний період 
(післякризовий 

період) 
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рів; «Про  страхування» – визначає загальні 
засади страхування в Україні, у т.ч. містить ряд 
положень, що безпосередньо можуть поширю-
ватися й на туристичну сферу; «Про порядок 
виїзду з України і в’їзду в Україну громадян 
України» – визначає основні правила та умови 

перетину державного кордону України громадя-
нами України, встановлює права та обов’язки 
громадян у цій сфері, а також передбачає під-
стави для обмеження права на виїзд з України; 
«Про захист прав споживачів» – включає поло-
ження про захист прав туристів як споживачів 
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туристичних послуг; «Про охорону культурної 
спадщини» – визначає правові, організаційні, 
соціальні та економічні відносини у сфері збе-
реження, використання і захисту матеріальних 
і нематеріальних об’єктів культурної спадщини 
України тощо;

– стандартизація та сертифікація – розроб-
ка та застосування міжнародних, національ-
них, галузевих стандартів якості туристичних 
та супутніх послуг. Об’єктами стандартизації 
та сертифікації в туризмі можуть бути: турис-
тичні агентства та оператори (кваліфікація пер-
соналу, якість обслуговування клієнтів, дотри-
мання умов договорів), туристичні продукти 
(екскурсії, турагентські послуги, транспортні 
послуги тощо), туристичні маршрути (безпека, 
інфраструктура, екологічність), гіди-екскурсо-
води (знання історії та культури, комунікатив-
ні навички, безпека під час екскурсій), готелі 
та інші заклади розміщення (рівень сервісу, 
обладнання номерів, безпека, санітарія) тощо.

2. Організаційний механізм – сукупність 
інституціональних структур, інструментів та про-
цедур, за допомогою яких держава здійснює 
вплив на розвиток і функціонування туристич-
ної сфери. Інституційну структуру для реалізації 
цього механізму в Україні становлять: державні 
органи управління (Міністерства, департамен-
ти, агентства, що відповідають за формування 
та реалізацію державної політики у сфері туриз-
му); саморегулюючі організації (асоціації, спіл-
ки, що об’єднують суб’єктів туристичного ринку 
та беруть участь у розробці стандартів і правил 
їх поведінки на ринку туристичних послуг); кон-
трольно-наглядові органи (здійснюють перевір-
ки дотримання законодавства та накладають 
адміністративні стягнення).

Центральним органом виконавчої влади, 
який реалізує державну політику у сфері туриз-
му  та курортів  України є Державне агентство 
розвитку туризму України (ДАРТ). Окремі аспек-
ти функціонування туристичної галузі регу-
люють також: Міністерство культури та інфор-
маційної політики України – відповідає за 
збереження культурної спадщини, розвиток 
культурних закладів та популяризацію культур-
них цінностей; Міністерство економіки України – 
бере участь у формуванні економічної політики 
в галузі туризму, зокрема, розробляє заходи 
щодо залучення інвестицій, підтримки мало-
го та середнього бізнесу в туристичній сфері; 
Міністерство інфраструктури України – відпо-
відає за розвиток транспортної інфраструк-

тури, що є важливою складовою розвитку 
туризму; Міністерство захисту довкілля та при-
родних ресурсів України – займається питан-
нями екологічної безпеки та збереження при-
родних ресурсів, що є важливим для розвитку 
екологічного туризму; Міністерство внутрішніх 
справ України – забезпечує громадський поря-
док та безпеку туристів; Державна прикордонна 
служба України – контролює дотримання мігра-
ційного законодавства та забезпечує безпеку 
державного кордону.

Крім центральних органів, важливу роль 
у розвитку туризму відіграють також місцеві 
органи влади: обласні державні адміністрації – 
координують діяльність у сфері туризму на рівні 
областей; районні державні адміністрації – відпо-
відають за розвиток туризму на рівні районів; 
органи місцевого самоврядування – займають-
ся розвитком туризму на рівні громад, розро-
бляють місцеві програми розвитку туризму.

Прикладами практичних засад реалізації 
організаційного механізму у туристичній галузі 
є: розробка стратегій розвитку туризму, ство-
рення туристичних інформаційних центрів, 
проведення виставок і форумів, присвячених 
туризму, розробка програм підтримки малого 
і середнього бізнесу в туристичній сфері, ство-
рення системи моніторингу туристичних потоків 
тощо.

В умовах воєнного стану важлива роль від-
водить безпеці (подорожуючих, з одного боку, 
безпеці місць та об’єктів культурної спадщини, 
з іншого). Ці компетенції, у сфері туризму, спря-
мовані на забезпечення безпеки, збереження 
інфраструктури та підтримку туристичної галу-
зі, покладаються на обласні та місцеві військо-
ві адміністрації. Зокрема, основні напрямки їх 
повноважень у цій сфері такі: 

– охорона об’єктів культурної спадщини 
та туристичної інфраструктури – військові адмі-
ністрації забезпечують охорону та захист важ-
ливих культурних і туристичних об’єктів, щоб 
запобігти їх пошкодженню або знищенню під 
час бойових дій, можуть організовувати роботи 
зі збереження та евакуації пам’яток, які перебу-
вають у зоні ризику; 

– забезпечення безпеки на туристичних об’єк-
тах – адміністрації мають повноваження тимча-
сово обмежувати доступ до певних туристичних 
об’єктів, якщо вони розташовані в небезпечних 
зонах або неподалік зон активних бойових дій; 

– організація евакуації та підтримки турис-
тів – якщо в регіоні перебувають туристи під час 
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військових загострень, адміністрації можуть 
організувати їхню евакуацію та надання невід-
кладної допомоги, що передбачає координа-
цію з місцевими і міжнародними службами для 
переміщення іноземних туристів та надання їм 
інформаційної підтримки; відновлення турис-
тичної інфраструктури: 

– відновлення туристичних об’єктів та інфра-
структури – оцінка пошкоджень, розробка пла-
нів відновлення та залучення коштів на ремонт 
або реконструкцію територій після їх звільнен-
ня; інформаційна робота щодо стану туристич-
них об’єктів – надання даних про безпеку турис-
тичних об’єктів, зон, до яких обмежено доступ, 
та поточний стан туристичної інфраструктури; 

– співробітництво з реабілітаційно-оздоровчи-
ми установами для забезпечення комплексної 
підтримки та відновлення населення, військових 
та ветеранів під час і після війни – створення спе-
ціальних реабілітаційних програм та організація 
медичної та психологічної реабілітації для вій-
ськових, цивільного населення, дітей, постраж-
далих від війни, осіб з інвалідністю;

– співробітництво з міжнародними органі-
заціями у сфері туризму (ЮНЕСКО, Світова 
туристична організацією тощо) – залучення 
фінансової та експертної допомоги для віднов-
лення туристичної галузі після бойових дій;

– підтримка підприємств у сфері туризму – 
надання туристичним підприємствам податко-
вих пільг або тимчасової фінансової підтримки 
для мінімізації збитків, пов’язаних із війною;

– взаємодія з громадськістю та ЗМІ – проведен-
ня координаційної та інформаційно-роз’ясню-
вальної роботи щодо стану та перспектив 
розвитку туризму в регіоні, формування пози-
тивного іміджу регіону і забезпечення підтримку 
туристичної галузі в складних умовах.

3. Економічний механізм – це сукупність еко-
номічних важелів та інструментів, які держава 
використовує для впливу на розвиток та функці-
онування туристичного ринку з метою створення 
сприятливих умов для розвитку туризму, забезпе-
чення високої якості туристичних послуг та захи-
сту інтересів усіх учасників туристичного процесу. 
Такий механізм може реалізовуватися через:

– податкові інструменти: зниження або звіль-
нення від податку на прибуток для туристичних 
компаній або об’єктів туристичної інфраструк-
тури; зниження ставки ПДВ, що може зменши-
ти в результаті загальну вартість послуг для 
споживачів і стимулювати попит на туристичні 
послуги; запровадження тимчасових «подат-

кових канікул» з відстрочкою або розстрочкою 
сплати податків для туристичних компаній, які 
опинилися в скрутному становищі та продов-
жують роботу в складних умовах війни; скоро-
чення ставки або звільнення від туристичного 
збору; надання податкових пільг для інвесторів, 
які вкладають кошти у відновлення та розвиток 
туристичної інфраструктури; зменшення роз-
міру соціальних внесків для туристичних ком-
паній, що дозволить їм зберегти робочі місця; 
зменшення податкових зобов’язань для турис-
тичних підприємств, які пропонують саме вну-
трішні туристичні продукти;

– фінансові інструменти: державні субсидії 
та дотації (для розвитку інфраструктури, під-
тримки малих і середніх підприємств у галузі 
туризму, зокрема в регіонах із потенціалом для 
розвитку туризму), надання пільгових креди-
тів для туристичних підприємств на розвиток 
бізнесу, реалізацію інфраструктурних проектів 
та інновацій;

– ринкові інструменти: підтримка малого 
і середнього бізнесу шляхом спрощення проце-
дур для виходу на ринок, розробка державних 
і регіональних програм просування туристичних 
об’єктів і послуг на міжнародних ринках та ін.;

– цінову політику: регулювання цін на турис-
тичні послуги, встановлення тарифів на тран-
спортні перевезення, вхідні квитки до музеїв 
та інших туристичних об’єктів;

– інвестиційну політику: створення сприят-
ливого інвестиційного клімату для залучення 
інвестицій в туристичну галузь, розробка інвес-
тиційних проектів та програм;

– антимонопольну політику: заходи з запобіган-
ня монополізації туристичного ринку, забезпечен-
ня конкуренції між туристичними підприємствами.

4. Соціальний механізм – це сукупність захо-
дів, які держава здійснює для забезпечення 
соціальних інтересів населення у сфері туриз-
му та сприяння соціально орієнтованому роз-
витку цієї галузі:

– забезпечення доступності туризму: розви-
ток інфраструктури для соціальних потреб соці-
ально незахищених категорій населення, осіб 
з інвалідністю шляхом забезпечення безбар’єр-
ності в туризмі; 

– соціальна політика: реалізація соціаль-
них програм для працівників туристичної галузі, 
забезпечення їх кваліфікації та підвищення профе-
сійного рівня;

– соціальна відповідальність бізнесу: сти-
мулювання туристичних підприємств до соці-
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альної відповідальності, участі у благодійних 
проектах, підтримка місцевих громад.

5. Екологічний механізм – сукупність заходів, 
правил та інструментів, спрямованих на змен-
шення негативного впливу туристичної діяльно-
сті на навколишнє середовище та збереження 
природних ресурсів для забезпечення сталого 
розвитку туризму, який дозволяє поєднати еко-
номічні інтереси учасників туристичного ринку 
з екологічними вимогами:

– охорона довкілля: збереження природньо-
го середовища, мінімізація негативного впливу 
туризму на навколишнє середовище;

– підтримка та поширення «зеленого» туриз-
му як виду туризму, що має мінімальний вплив 
на довкілля та включає активну участь місце-
вих громад, оскільки місцеві жителі приймають 
участь в управлінні природними ресурсами і при 
цьому мають економічні вигоди від туризму.

Також важливим аспектом у сучасних умо-
вах є розвиток туристичної галузі відповідно 
до цілей сталого розвитку. Зокрема, Генераль-
ною Асамблеєю ООН на період до 2030 року 
встановлено такі з них [3]: подолання бідності; 
подолання голоду, розвиток сільського госпо-
дарства; міцне здоров’я і благополуччя; якісна 
освіта; гендерна рівність; чиста вода та належ-
ні санітарні умови; доступна та чиста енергія; 
гідна праця та економічне зростання; промис-
ловість, інновації та інфраструктура; скорочен-
ня нерівності; сталий розвиток міст і громад; 
відповідальне споживання та виробництво; 
пом’якшення наслідків зміни клімату; збережен-
ня морських ресурсів; захист та відновлення 
екосистем суші; мир, справедливість та сильні 
інститути. Сталий розвиток у контексті туризму 
означає таке управління туристичною діяль-
ністю, яке задовольняє потребам туристів, не 
шкодячи при цьому природним, культурним 
і соціальним ресурсам, і забезпечує їх збе-
реженість для майбутніх поколінь. Це підхід, 
який прагне збалансувати економічні, соціаль-
ні та екологічні аспекти туризму, мінімізуючи 
негативний вплив на навколишнє середовище 
і, водночас забезпечуючи довгострокові вигоди 
для економіки.

В традиційній класифікації механізмів дер-
жавного регулювання зазвичай виокремлюють 
адміністративно-правовий, організаційний, еко-
номічний та соціальний механізми. Однак, вва-
жаємо за доцільне в сучасних умовах виокре-
мити також екологічний, як окремий механізм 
регулювання туристичної галузі, оскільки сучас-

ні темпи споживання зумовлюють необхідність 
розвитку всіх галузей національного господар-
ства на засадах збалансованого та сталого 
розвитку. Й особливої актуальності цей меха-
нізм набуває також в умовах воєнного стану, 
оскільки через ці події наноситься додаткова 
шкода, в тому числі навколишньому середови-
щу, а також надалі постане потреба в швидкому 
та збалансованому відновленню галузі у після-
воєнний період. 

Важливими напрямками публічного управ-
ління туристичною галуззю з метою підтримки 
та стабілізації цієї сфери в умовах сьогоднішніх 
реалій, виявляються підтримка як безпосеред-
ньо туристичного бізнесу, зокрема, через змен-
шення податкового навантаження, субсидій, 
надання грантів, інших пільг та стимули, а також 
тих об’єктів, які залучені та дотичні до цієї сфе-
ри (підприємства «зеленого туризму», готель-
ні господарства, транспортні компанії і т.п.), 
так і стратегічне планування на рівні держави, 
оскільки затверджена «Стратегія розвитку туриз-
му та курортів до 2026 року» [5] не в повній мірі 
відповідає викликам воєнного часу та перспек-
тивам післявоєнної відбудови галузі. У тому чис-
лі на рівні держави має бути розроблений новий 
нормативно-правовий документ на подальшу 
перспективу, з урахуванням нових умов, в яких 
функціонує галузь та враховуючи інтереси всіх 
учасників ринку туристичної галузі.

У подальшому розроблена стратегія має 
реалізовуватися через механізми, які б нада-
вали можливість стабілізувати галузь в сучас-
них умовах повномасштабного вторгнення 
та забезпечувати перспективи її післявоєнного 
відновлення, зокрема: 

– фінансовий механізм (прямі субсидії 
та компенсації для туристичних підприємств, 
готелів і ресторанів, які зазнали збитків через 
війну; зменшення податкового навантаження на 
суб’єктів малого та середнього туристичного бізне-
су; залучення інвестицій у галузь на засадах дер-
жавно-приватного партнерства тощо);

– інформаційний механізм (розробка циф-
рових платформ та додатків для туристів, що 
надають актуальну інформацію про безпеку, 
альтернативні туристичні маршрути та розва-
жальні заходи в безпечних зонах; віртуальні 
тури по культурних та історичних пам’ятках, 
які дозволяють підтримувати інтерес до країни 
навіть у періоди активних військових дій і т.п.);

– механізм міжнародного співробітництва 
(залучення грантової підтримки та інвестицій 
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від міжнародних організацій для стабілізації 
туристичної індустрії та відновлення економіки 
в постконфліктний період);

– соціальний механізм у частині забезпечен-
ня інклюзивності туризму та його безбар’єрності 
(через збільшення соціально вразливих верств 
населення, які постраждали від збройного кон-
флікту);

– антикризовий механізм (швидке реагуван-
ня на кризові умови воєнного стану, забезпечен-
ня оперативної комунікації між всіма суб’єктами 
туристичної галузі).

Висновки. Дослідження впливу воєнного 
стану на туристичну галузь України дозволяє 
зробити висновок про нагальну потребу в адап-
тації механізмів публічного регулювання цієї 
сфери до нових реалій. Зниження туристичних 
потоків, руйнування туристичної інфраструк-
тури та зміна пріоритетів населення створили 
нові виклики для галузі. Незважаючи на це, 
існує потенціал для відновлення та розвитку 
туризму після завершення воєнних дій. Для 
цього необхідно розробити комплекс заходів, 
спрямованих на забезпечення безпеки туристів, 
відновлення туристичної інфраструктури, залу-
чення інвестицій та просування туристичного 
потенціалу України на світовому ринку.

Встановлено, що серед проблем, які потребу-
ють втручання та підтримки з боку держави на 
сучасному етапі (воєнний період) є зміни в турис-
тичній інфраструктурі (через можливість руйну-
вань об’єктів культурної спадщини, готелів, доріг 
тощо й необхідності їх відновлення), що додат-
ково вимагає виділення державних коштів, при-
вернення уваги та інвестицій з боку міжнарод-
них інституцій, об’єднання зусиль, інструментів 
та фінансових ресурсів бізнесу, влади та громад 
на засадах державно-приватного партнерства, 
що забезпечить вигоди та соціально-економіч-
ний ефект для всіх учасників та сприятиме ста-
лому розвитку цієї сфери.

В якості традиційних механізмів державного 
регулювання туристичної галузі можна виокре-
мити: адміністративно-правовий механізм (фор-
мування та удосконалення нормативно-право-
вої бази, стандартизація та сертифікація тощо); 
організаційний механізм, економічний механізм 
(податкові інструменти, фінансові інструменти, 
ринкові інструменти, цінова політика, інвес-
тиційна політика, антимонопольна політика); 

соціальний механізм (забезпечення доступ-
ності туризму, соціальна політика, соціальна 
відповідальність бізнесу); екологічний механізм 
(охорона довкілля, розвиток туристичної галузі 
відповідно до цілей сталого розвитку, підтримка 
та поширення «зеленого» туризму).

Удосконалення, змін та подальшої розробки 
відповідно викликам воєнного часу та перспек-
тивам післявоєнної відбудови галузі потребує 
Стратегія розвитку туризму  та курортів, яка 
наразі діє до 2026 року, яка має реалізовувати-
ся через такі механізми підтримки та стабіліза-
ції: фінансовий механізм, інформаційний меха-
нізм, механізм міжнародного співробітництва, 
державно-приватного партнерства, соціальний 
механізм, антикризовий механізм. 
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Shcherbakov O. V. Mechanisms of public administration, stabilization and support 
of the tourist industry under the conditions of martial law in Ukraine

Modern realities related to the martial law in Ukraine put new challenges to the tourism industry, 
which due to military actions on the territory of Ukraine faces with decline of tourist flows, damage of 
cultural and tourist sites, a decrease in industry revenue and jobs reduction. There is an additional 
necessity for government intervention aimed at attraction of financial resources for the restoration of 
tourist infrastructure, the development of public and private partnerships in the development of the 
tourism industry on the principles of sustainable development, support for small and medium-sized 
tourism businesses, strategic planning for the post-war recovery of this sector etc. The article is 
devoted to analysis of mechanisms of public administration of the tourism industry under conditions 
of martial law in Ukraine, their role in preserving and supporting the tourism industry. The evolution 
of approaches to public administration of the tourism industry that the state faces at different peri-
ods is considered. The content of public administration of the tourism industry and its mechanisms 
under martial law is revealed, among which traditional mechanisms of state regulation of the tourism 
industry are singled out and substantiated, as well as mechanisms for its support and stabilization. 
The author emphasizes the need to develop traditional mechanisms of state regulation (administra-
tive and legal, organizational, economic) and introduce new support tools, such as an environmental 
mechanism that takes into account the environmental damage caused by the war. The study also 
proposes mechanisms for stabilization and recovering the industry, which include tax and finan-
cial incentives for enterprises, cooperation with international organizations, attracting investments, 
developing domestic tourism and informing about the safety of tourist sites. The role of regional and 
local military administrations in ensuring the protection of cultural heritage and the safety of tourists 
is also considered. The importance of tourism for post-war economic recovery is emphasized. The 
author concludes that it is also important to integrate sustainable approaches into the renewal of 
tourism industry, taking into account modern challenges and prospects for development after the end 
of the conflict.

Key words: tourism industry, public management, martial law, traditional state regulation mecha-
nisms, support and stabilization mechanisms, sustainable growth.
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ДО ПРОБЛЕМИ ВИЗНАЧЕННЯ ПОВНОВАЖЕНЬ 
ВИКОНАВЧИХ ОРГАНІВ СІЛЬСЬКИХ, СЕЛИЩНИХ,  
МІСЬКИХ РАД У СФЕРІ ОХОРОНИ 
ЗДОРОВ’Я ТА РЕАБІЛІТАЦІЇ
У статті досліджено систему органів місцевого самоврядування в Україні. Зауважено, що 

основною метою системи охорони здоров’я в Україні є збереження здоров’я нації, запобіган-
ня захворюванням і надання кваліфікованої медичної допомоги, оскільки здоров’я населення 
є важливим соціальним критерієм ступеню розвитку і благополуччя суспільства. Його охо-
рона – одне з пріоритетних завдань держави. Здоров’я громадян значною мірою впливає 
на процеси та результати соціального, економічного й культурного розвитку держави, а 
також на демографічну ситуацію та стан національної безпеки. При цьому система охоро-
ни здоров’я в Україні на сьогодні потребує значної трансформації, що, зокрема, передбачає і 
підвищення рівня надання громадянам якісної первинної медичної допомоги.

Проаналізовано вітчизняні нормативно-правові документи й першоджерела, дотичні до 
теми дослідження, щодо медичної системи в Україні та здійснення своїх повноважень орга-
нами місцевого самоврядування в цій сфері, зокрема Закони України: «Про місцеве самовря-
дування в Україні»; «Про місцеві державні адміністрації»; «Основи законодавства України 
про охорону здоров’я». А також зміст: Наказу Міністерства охорони здоров’я від 19.03.18 р.  
№ 503 «Про затвердження порядку вибору лікаря, який надає первинну меддопомогу, і форми 
декларації про вибір лікаря, який надає первинну меддопомогу»; Наказу Міністерства охорони 
здоров’я від 01.07.2018 № 504 «Про затвердження порядку надання первинної медичної допо-
моги»; Проекту Закону України «Про самоврядування в сфері охорони здоров’я в Україні». 

Окреслено систему органів державного управління охорони здоров’я та управлінську полі-
тику органів державної влади. Визначено функції органів місцевого самоврядування щодо 
охорони здоров’я в Україні. Наголошено на неефективності сучасної вітчизняної медичної 
системи.

Зроблено висновок про те, що органи місцевого самоврядування, з одного боку, здійсню-
ють важливу управлінську функцію у сфері охорони здоров’я та реабілітації, а з іншого – 
їх діяльність потребує чіткого та неупередженого контролю. Це виключило би свавілля 
та зловживання службових осіб місцевого самоврядування та підвищило б ефективність 
надання місцевому населенню послуг у сфері охорони здоров’я. 

Ключові слова: місцеве самоврядування, органи місцевого самоврядування, децентралі-
зація, виконавчі органи, сільська, селищна, міська рада, сільський, селищний, міський голова, 
сфера охорони здоров’я, реабілітація, законодавство у сфері охорони здоров’я.

© Кавилін О. А., 2024

Вступ. Місцеве самоврядування в державі 
є одним з показників рівня її демократії, центра-
лізації або децентралізації державної влади, 
змісту існуючого політичного режиму в країні, 
переважання демократичних чи автократичних 
тенденцій. Високий рівень розвитку місцево-

го самоврядування є гарантією демократич-
ність реалізації політичного режиму та проявом 
демократичної політики держави. Розвиток 
та становлення інституту місцевого самовря-
дування в Україні, а також вдосконалення його 
нормативно-правового забезпечення – це один 
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з важливих напрямів реформування сучасного 
суспільства.

Питання щодо місцевого самоврядування 
в Україні регулюються, перш за все, у Розділі 
ХІ Конституції України, а також положеннями 
Закону України «Про місцеве самоврядуван-
ня в Україні» № 280/97-ВР від 21.05.1997 р. 
та іншими нормативними актами. Відповідно 
до ст. 140 Конституції України «місцеве само-
врядування є правом територіальної грома-
ди – жителів села чи добровільного об’єднання 
у сільську громаду жителів кількох сіл, селища 
та міста – самостійно вирішувати питання міс-
цевого значення в межах Конституції і законів 
України. Особливості здійснення місцевого 
самоврядування в містах Києві та Севастопо-
лі визначаються окремими законами України. 
Місцеве самоврядування здійснюється терито-
ріальною громадою в порядку, встановленому 
законом, як безпосередньо, так і через органи 
місцевого самоврядування: сільські, селищні, 
міські ради та їх виконавчі органи. Органами 
місцевого самоврядування, що представляють 
спільні інтереси територіальних громад сіл, 
селищ та міст, є районні та обласні ради. Питан-
ня організації управління районами в містах 
належить до компетенції міських рад. Сільські, 
селищні, міські ради можуть дозволяти за ініці-
ативою жителів створювати будинкові, вуличні, 
квартальні та інші органи самоорганізації насе-
лення і наділяти їх частиною власної компетен-
ції, фінансів, майна» [6]. Згідно ж зі ст. 1 Закону 
України «Про місцеве самоврядування в Украї-
ні» № 280/97-ВР від 21.05.1997 р. територіаль-
ною громадою визнаються жителі, які об’єднані 
постійним проживанням у межах села, селища, 
міста, які є самостійними адміністративно-те-
риторіальними одиницями, або добровільне 
об’єднання жителів кількох сіл, селищ, міст, 
що мають єдиний адміністративний центр [13]. 
У Розділі II цього Закону «Організаційно-право-
ва основа місцевого самоврядування» визнача-
ються, зокрема, коло повноважень сільських, 
селищних, міських рад та виконавчих органів 
сільських, селищних, міських рад.

Матеріали та методи. Питання щодо ста-
новлення і розвитку органів місцевого само-
врядування в Україні є предметом наукового 
пошуку протягом тривалого проміжку часу. Ці 
проблеми привертають пильну увагу вітчиз-
няних науковців та державних діячів, зокрема 
таких, як В. Авер’янов, Б. Андресюк, М. Бай-
муратов, О.  Батанов, В. Барвіцький, І. Бойко, 

В. Борденюк, В. Вакуленко, К. Ващенко, О. Вовк, 
Т. Гошко, І. Грицяк, М. Грушевський, О. Дарно-
пих, Р. Делімарський, Ю. Делія, О. Євтушенко, 
Б. Калиновський, Н. Камінська, Ю. Киричен-
ко, І. Лопушинський, Т. Лушагіна, В. Пустовой, 
К. Ровинська, П. Сас, Г. Чапала, І. Шкляж та інші. 
Більшість з учених в Україні спрямовують свої 
дослідження на визначення оптимальних шля-
хів реформування місцевого самоврядування 
в державі. В цей же час одним із найактуаль-
ніших питань залишаються проблеми, пов’я-
зані з порядком реалізації місцевою владою 
своїх повноважень, прав та обов’язків, зокрема 
і у сфері охорони здоров’я. В той же час голов-
ною метою соціального розвитку в кожній дер-
жаві є збереження життя та здоров’я людини, 
що включає, зокрема і попередження розвит-
ку хвороб та інвалідності. У системі людських 
цінностей життя та здоров’я мають особливе 
значення. Життя людини – найвища цінність. 
Це  безцінний дар, який людина одержує при 
народженні. Кожна людина має невід’ємне пра-
во на життя. Ніхто не може бути свавільно поз-
бавлений життя. Обов’язок держави – захищати 
життя людини. Кожен має право захищати своє 
життя і здоров’я, життя і здоров’я інших людей 
від протиправних посягань (ст. 27 Конституції 
України) [1].

Здоров’я громадян значною мірою впли-
ває на процеси та результати соціального, 
економічного й культурного розвитку держа-
ви, а також на демографічну ситуацію та стан 
національної безпеки. Здоров’я населення 
є важливим соціальним критерієм ступеню 
розвитку і благополуччя суспільства. Його охо-
рона – одне з пріоритетних завдань держави. 
Саме тому набувають актуальності питання 
щодо всебічного дослідження та удосконален-
ня законодавчого регулювання права на охоро-
ну здоров’я людини, зокрема і його законодавче 
забезпечення, в тому числі і у процесі реалізації 
своїх повноважень виконавчими органами сіль-
ських, селищних, міських рад у сфері охорони 
здоров’я. 

Питання стосовно ролі органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування 
в управлінні розвитком сфери охорони здо-
ров’я висвітлювалися у роботах українських 
науковців: М. Білинської, С. Вовк, Н. Карамише-
ва, В. Лехан, В. Рудого, Я. Радиша, І. Солонен-
ка, О. Ціборовського та ін. Повноваження орга-
нів місцевого самоврядування щодо управління 
сферою охорони здоров’я розкрито в наукових 
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дослідженнях О. Бориславської, В. Вакуленка, 
О. Васюк, З. Гладуна, М. Орлатого, І. Рожкової, 
І. Солоненка, О.  Торбас, В. Шария, Н. Янюк 
та ін.

Мета статті. Дослідження проблем зако-
нодавчого забезпечення сфери охорони здо-
ров’я в Україні, а також проблем реалізації своїх 
повноважень виконавчими органами сільських, 
селищних, міських рад у сфері охорони здо-
ров’я та реабілітації та перспективи реформу-
вання національного законодавства. 

Виклад основного матеріалу. Згідно зі 
ст. 14 Закону України «Основи законодавства 
України про охорону здоров’я» реалізація 
державної політики охорони здоров’я в Укра-
їні покладається на органи виконавчої влади. 
«Кабінет Міністрів України організує розробку 
та здійснення державних цільових програм, 
створює економічні, правові та організаційні 
механізми, що стимулюють ефективну діяль-
ність в сфері охорони здоров’я, забезпечує роз-
виток мережі закладів охорони здоров’я, укла-
дає міжурядові угоди і координує міжнародне 
співробітництво з питань охорони здоров’я, а 
також в межах своєї компетенції здійснює інші 
повноваження, покладені на органи виконавчої 
влади в сфері охорони здоров’я. Міністерства, 
інші центральні органи виконавчої влади в межах 
своєї компетенції розробляють програми і про-
гнози в сфері охорони здоров’я, визначають 
єдині науково обґрунтовані державні стандар-
ти, критерії та вимоги, що мають сприяти охоро-
ні здоров’я населення, здійснюють державний 
контроль і нагляд та іншу виконавчо-розпоряд-
чу діяльність в сфері охорони здоров’я. Рада 
міністрів Автономної Республіки Крим, місцеві 
державні адміністрації, а також органи місцево-
го самоврядування реалізують державну полі-
тику у сфері охорони здоров’я в межах своїх 
повноважень, передбачених законодавством. 
Виконавчі органи сільських, селищних, місь-
ких рад здійснюють управління комунальними 
закладами охорони здоров’я, організацію їх 
матеріально-технічного, кадрового та фінансо-
вого забезпечення відповідно до закону» [9]. 
Тобто органи місцевого самоврядування також 
реалізують свою компетенцію на територіаль-
ному рівні щодо охорони здоров’я. 

Відповідно до положень Закону України «Про 
місцеві державні адміністрації» органи місце-
вого самоврядування реалізовують державну 
політику в галузі охорони здоров’я та здійсню-
ють контроль за додержанням законодавства 

з питань охорони здоров’я. Так, до відання місце-
вих державних адміністрацій у межах і формах, 
визначених Конституцією і законами України, 
належить вирішення питань науки, освіти, куль-
тури, охорони здоров’я, фізкультури і спорту, 
сім’ї, жінок, молоді та дітей (п. 6 ст. 13). Місцеві 
державні адміністрації здійснюють фінансуван-
ня підприємств, установ та організацій освіти, 
культури, науки, охорони здоров’я, фізичної 
культури і спорту, соціального захисту насе-
лення, переданих у встановленому законом 
порядку в управління місцевій державній адмі-
ністрації вищими органами державної та вико-
навчої влади або органами місцевого самовря-
дування, що представляють спільні інтереси 
територіальних громад (п. 4 ст. 18). Така адміні-
страція: реалізовує державну політику в галузі 
науки, освіти, охорони здоров’я, культури, фіз-
культури і спорту, материнства і дитинства, сім’ї 
та молоді, утвердження української національ-
ної та громадянської ідентичності (п. 1 ст. 22); 
може здійснювати функції засновника щодо 
наукових установ, закладів освіти, охорони 
здоров’я, культури, фізкультури і спорту, що 
належать до сфери її управління, їх матеріаль-
но-фінансове забезпечення (п. 3 ст. 22); вживає 
заходів до збереження мережі закладів освіти, 
культури, охорони здоров’я, фізкультури і спор-
ту та розробляє прогнози її розвитку, враховує 
їх при розробці проектів програм соціально-еко-
номічного розвитку (п. 4 ст. 22); вживає заходів 
щодо запобігання інфекційним захворюванням, 
епідеміям, епізоотіям та їх ліквідації (п. 5 ст. 22); 
приймає рішення щодо необхідності вжиття 
роботодавцями заходів щодо профілактики 
та запобігання поширенню епідемій, пандемій 
(п. 5-1 ст. 22) [4]. Місцеві державні адміністрації 
мають у своїй структурі спеціальні управління 
та відділи з охорони здоров’я [10]. 

У ст. 49 Конституції України передбачено 
право людини на одержання безоплатної для 
неї медичної допомоги як у державних, так 
і в комунальних закладах охорони здоров’я [6]. 
Тобто, зміст цієї статті вказує на те, що певна 
частина питань щодо охорони здоров’я, зокре-
ма, надання медичної допомоги, Конституція 
відносить до питань місцевого значення. Також 
ст. 19 Конституції України наголошує, що органи 
місцевого самоврядування та їх посадові осо-
би зобов’язані діяти лише на підставі, в межах 
повноважень та у спосіб, що передбачені Кон-
ституцією та законами України [6]. Це стосуєть-
ся і їх діяльності у сфері охорони здоров’я. 
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Відповідно до Закону України «Про місцеве 
самоврядування в Україні» (ІІ Глава ІІ Розділ) 
виконавчі органи сільських, селищних, місь-
ких рад можуть виконувати свої повноваження 
у таких сферах:

–	 соціально-економічного і культурного роз-
витку, планування та обліку (ст. 27);

–	 бюджету, фінансів та цін (ст. 28);
–	 управління комунальною власністю 

(ст. 29);
–	 житлово-комунального господарства 

(ст. 30);
–	 будівництва (ст. 31);
–	 освіти, охорони здоров’я, культури, фіз-

культури і спорту (ст. 32);
–	 регулювання земельних відносин та охо-

рони навколишнього середовища (ст. 33);
–	 соціального захисту населення (ст. 34);
–	 зовнішньоекономічної діяльності (ст. 35);
–	 оборонної роботи (ст. 36);
–	 вирішення питань адміністративно-тери-

торіального устрою (ст. 37);
–	 забезпечення законності, правопорядку, 

охорони прав, свобод і законних інтересів гро-
мадян (ст. 38);

–	 відзначення державними нагородами, 
відзнаками Президента України та присвоєння 
почесних звань України (ст. 39) [13].

Окремим нормативно-правовим актом ЗУ 
«Про реабілітацію у сфері охорони здоров’я» 
визначено повноваження органів місцевого 
самоврядування у сфері реабілітації, до яких 
належать:

– організація ефективного проведення реа-
білітації, сприяння формуванню оптимальної 
мережі реабілітаційних закладів, відділень, 
підрозділів, здійснення управління цими закла-
дами, організація їх матеріально-технічного 
та фінансового забезпечення;

– затвердження цільових програм розвитку 
системи реабілітації;

– сприяння роботі громадських об’єднань, 
у тому числі об’єднань осіб з обмеженнями 
повсякденного функціонування, з інвалідністю, 
залучення їх до співпраці та партнерства у цій 
сфері;

– створення умов для забезпечення осіб 
з обмеженнями повсякденного функціонуван-
ня, реабілітаційними послугами, допоміжними 
засобами реабілітації, медичними виробами 
протягом усіх реабілітаційних періодів [15].

Згідно зі ст. 32 Закону  України «Про місце-
ве самоврядування в Україні» «Повноважен-

ня у сфері освіти, охорони здоров’я, культу-
ри, молодіжної політики, фізкультури і спорту, 
утвердження української національної та гро-
мадянської ідентичності» до відання виконав-
чих органів сільських, селищних, міських рад 
належать: 

1) Власні (самоврядні) повноваження, зокре-
ма: 

– управління закладами охорони здоров’я, 
які належать територіальним громадам або 
передані їм; 

– організація медичного обслуговування 
та харчування у закладах освіти, культури, 
фізкультури і спорту, оздоровчих закладах, які 
належать територіальним громадам або пере-
дані їм. 

2) Делеговані повноваження, зокрема: 
– забезпечення в межах наданих повнова-

жень доступності і безоплатності медичного 
обслуговування на відповідній території; 

– забезпечення відповідно до закону роз-
витку всіх видів медичного обслуговування, 
розвитку і вдосконалення мережі лікуваль-
них закладів усіх форм власності, визначення 
потреби та формування замовлень на кадри 
для цих закладів, укладення договорів на під-
готовку спеціалістів, організація роботи щодо 
удосконалення кваліфікації кадрів; 

– забезпечення відповідно до законодав-
ства пільгових категорій населення лікарськими 
засобами та виробами медичного призначення; 

– внесення пропозицій до відповідних органів 
про ліцензування індивідуальної підприємниць-
кої діяльності у сфері охорони здоров’я [13].

Отже ст. 32 Закону «Про місцеве самовря-
дування в Україні» визначає повноваження 
виконавчих органів сільських, селищних, місь-
ких рад у сфері охорони здоров’я. Охорона 
здоров’я є пріоритетним напрямом діяльності 
держави та особливою сферою державного 
регулювання і управління. Як наголошує з цієї 
проблеми Рада ЄС «основним завданням країн, 
в умовах фінансових труднощів, є забезпечення 
фінансової стійкості системи охорони здоров’я, 
не наражаючи на небезпеку загальні цінності 
країн ЄС , тобто: повне охоплення населен-
ня медичним обслуговуванням, солідарність 
у фінансуванні, рівність доступу до медичної 
допомоги і висока якість медичного обслугову-
вання» [1, с. 359]. В той же час слід зазначити, 
що стан вітчизняної охорони здоров’я залиша-
ється незадовільним. Це стосується і організації 
системи охорони здоров’я в Україні, і її фінан-
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сування, і питань щодо державного контролю 
даної системи. 

В Україні передбачено систему законодав-
чого забезпечення системи охорони здоров’я, 
і перш за все – це конституційні гарантії людини 
і громадянина в даній сфері. Згідно з Конститу-
цією України: людина, її життя і здоров’я, честь 
і гідність, недоторканність і безпека визнаються 
в Україні найвищою соціальною цінністю (ст. 3); 
кожна людина має невід’ємне право на життя 
(ст. 27); кожен має право на повагу до його гід-
ності (ст. 28), зокрема ніхто не може бути підда-
ний катуванню, жорстокому, нелюдському або 
такому, що принижує його гідність, поводженню 
чи покаранню; жодна людина без її вільної зго-
ди не може бути піддана медичним, науковим 
чи іншим дослідам; кожна людина має право на 
свободу та особисту недоторканність (ст. 29); 
кожен має право на охорону здоров’я, медичну 
допомогу та медичне страхування (ст. 49) [3].

Положеннями Цивільного кодексу України 
(ЦК України) забезпечуються право на: жит-
тя людини (ст. 281); усунення небезпеки, яка 
загрожує життю та здоров’ю (ст. 282); охорону 
здоров’я (ст. 283); медичну допомогу (ст. 284); 
інформацію про стан свого здоров’я (ст. 285); 
таємницю про стан здоров’я (ст. 286); особисту 
недоторканність (ст. 289); донорство (ст. 290); 
безпечне для життя і здоров’я довкілля (ст. 293). 
Також забезпечуються права фізичної осо-
би, яка перебуває на стаціонарному лікуванні 
у закладі охорони здоров’я (ст. 287) [20]. 

У Кримінальному кодексі України (КК Украї-
ни) також передбачено відповідальність за такі 
правопорушення, як: неналежне виконання 
професійних обов’язків, що спричинило зара-
ження особи вірусом імунодефіциту люди-
ни чи іншої невиліковної інфекційної хвороби 
(ст. 131); розголошення відомостей про прове-
дення медичного огляду на виявлення зара-
ження вірусом імунодефіциту людини чи іншої 
невиліковної інфекційної хвороби (ст. 132); 
зараження венеричною хворобою (ст. 133); 
незаконне проведення аборту або стерилізації 
(ст. 134); неналежне виконання обов'язків щодо 
охорони життя та здоров’я дітей (ст. 137); неза-
конна лікувальна діяльність (ст. 138); ненадан-
ня допомоги хворому медичним працівником 
(ст. 139); неналежне виконання професійних 
обов’язків медичним або фармацевтичним пра-
цівником (ст. 140); порушення прав пацієнта 
(ст. 141); незаконне проведення дослідів над 
людиною (ст. 142); порушення встановлено-

го законом порядку трансплантації анатоміч-
них матеріалів людини (ст. 143); насильницьке 
донорство (ст. 144); незаконне розголошення 
лікарської таємниці (ст. 145); незаконне помі-
щення в заклад з надання психіатричної допо-
моги (ст. 151); незаконна видача рецепта на 
право придбання наркотичних засобів або пси-
хотропних речовин (ст. 319); порушення вста-
новлених правил обігу наркотичних засобів, 
психотропних речовин, їх аналогів або прекур-
сорів (ст. 320); порушення встановлених пра-
вил виробництва, виготовлення, придбання, 
зберігання, відпуску, обліку, перевезення, пере-
силання отруйних чи сильнодіючих речовин, 
що не є наркотичними або психотропними чи 
їх аналогами, або отруйних чи сильнодіючих 
лікарських засобів (ч. 2 ст. 321); порушення сані-
тарних правил і норм щодо запобігання інфек-
ційним захворюванням та масовим отруєнням 
(ст. 325) [8]. Кодекс України про адміністративні 
правопорушення також передбачає адміністра-
тивну відповідальність за адміністративні про-
ступки в окресленій сфері [5]. Крім того, серед 
законів у розглядуваній сфері слід відмітити: 
Кримінально-виконавчий кодекс України, який 
у ст. 8 гарантує засудженим особам право на 
охорону здоров’я [8]; Кодекс законів про працю 
України, який регламентує робочий час праців-
ника, його відпочинок, щорічні відпустки, оплату 
праці, її нормування, обов’язкові медичні огля-
ди працівників певних категорій тощо [4]; Сімей-
ний кодекс України, який не тільки гарантує 
державну охорону сім’ї, дитинства, материн-
ства та батьківства, а й (з метою забезпечення 
права на охорону здоров’я людини): у ст. 22 рег-
ламентує шлюбний вік; у ст. 26 визначає осіб 
які не можуть перебувати у шлюбі між собою; 
у ст. 30 зобов’язує наречених повідомити один 
одного про стан свого здоров’я [18].

Основним нормативно-правовим доку-
ментом, який регулює питання надання насе-
ленню медичної допомоги є «Основи зако-
нодавства України про охорону здоров’я» від 
19.11.1992 № 2801-XII [9]. Крім того, з метою зако-
нодавчого забезпечення розглядуваної сфери 
в нашій державі було прийнято наступні Закони: 
1) «Про забезпечення санітарного й епідемічно-
го благополуччя населення» від 24.02.1994 р. 
№ 4004-XII; 2) «Про захист населення від інфек-
ційних хвороб» від 06.04.2000 р. № 1645-III;  
3) «Про психіатричну допомогу» від 
22.02.2000 р. №  1489-III; 4) «Про бороть-
бу із захворюваннями на туберкульоз» від 
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05.07.2001 р. № 2586-III; 5) «Про заходи про-
тидії незаконному обігу наркотичних засобів, 
психотропних речовин і прекурсорів та зло-
вживанню ними» від 15.02.1995 №  62/95-ВР; 
6) «Про заборону репродуктивного клонуван-
ня людини» від 14.12.2004 № 2231-IV; 7) «Про 
лікарські засоби» від 04.04.1996 № 123/96-ВР; 
8) «Про імплантацію електрорадіостимуля-
торів» 14.09.2000 № 1950-III; 9) «Про проти-
дію поширенню хвороб, зумовлених вірусом 
імунодефіциту людини (ВІЛ), та правовий 
і соціальний захист людей, які живуть з ВІЛ» 
12.12.1991 № 1972-XII; 10) «Про державні 
фінансові гарантії медичного обслуговування 
населення» від 19.10.17 № 2168-VIII; 11) «Про 
внесення змін до деяких законодавчих актів 
України відносно удосконалення законодавства 
з питань діяльності закладів охорони здоров’я» 
від 06.04.17 № 2002-VIII; 12) «Про застосу-
вання трансплантації анатомічних матеріалів 
людині» від 17.05.2018 № 2427-VIII; 13) «Про 
безпеку та якість донорської крові та компо-
нентів крові» від 30.09.2020 № 931-IX; 14) «Про 
реабілітацію у сфері охорони здоров’я» від 
03.12.2020 № 1053-IX; 15) «Про систему гро-
мадського здоров’я» від 06.09.2022 № 2573-IX. 

Також, на даний час, подано до розгляду 
проект Закону України «Про самоврядування 
в сфері охорони здоров’я в Україні» [17].

Крім того вітчизняна система охорони здо-
ров’я регулюється наступними нормативними 
документами: Наказом Міністерства охорони 
здоров’я від 19.03.18 р. № 504 «Про затвер-
дження Порядку надання первинної меддопо-
моги»; Постановою Кабінету Міністрів Украї-
ни від 25.03.16 р. № 246 «Про затвердження 
Порядку проведення конкурсу на зайняття 
посад державної служби»; Постановою Кабіне-
ту Міністрів України від 28.03.18 р. № 283 «Про 
затвердження Порядку використання засо-
бів, передбачених в державному бюджеті для 
надання первинної меддопомоги населенню»; 
Постановою Кабінету Міністрів України від 
28.03.18 р. № 391 «Про затвердження вимог 
до надавача послуг з медичного обслуговуван-
ня населення, з яким головними розпорядни-
ками бюджетних коштів укладаються догово-
ри про медичне обслуговування населення»; 
Постановою Кабінету Міністрів України від 
25.04.18 р. № 410 «Деякі питань відносно дого-
ворів про медичне обслуговування населення 
за програмою медичних гарантій»; Постано-
вою Кабінету Міністрів України від 25.04.18 р. 

№ 411 «Деякі питання електронної системи охо-
рони здоров’я»; Наказом Міністерства охорони 
здоров’я від 26.01.18 р. № 148 «Про затвер-
дження Примірного табеля матеріально-тех-
нічного оснащення закладів охорони здо-
ров’я і фізичних осіб-підприємців, які надають 
первинну меддопомогу»; Наказом Міністерства 
охорони здоров’я від 19.03.18 р. № 503 «Про 
затвердження порядку вибору лікаря, який 
надає первинну меддопомогу, і форми декла-
рації про вибір лікаря, який надає первинну 
меддопомогу»; Постановою Кабінету Міністрів 
України від 28.03.2018 р. № 283 «Про затвер-
дження Порядку використання коштів, перед-
бачених у державному бюджеті для надання 
первинної медичної допомоги населенню»; 
Наказом Міністерства охорони здоров’я від 
01.07.2018 № 504 «Про затвердження поряд-
ку надання первинної медичної допомоги»; 
Постановою Кабінету Міністрів України від 
25.05.2018 «Деякі питання щодо договорів про 
медичне обслуговування населення за програ-
мою медичних гарантій»; Постановою Кабіне-
ту Міністрів України від 27.12.2017 «Про утво-
рення Національної служби здоров’я України» 
та деякими іншими. 

Серед міжгалузевих нормативно-правових 
актів, що регулюють сферу охорони здоров’я, 
можна виділити: Закони України «Про захист 
прав споживачів», «Про адміністративну проце-
дуру», «Про захист персональних даних» тощо.

При цьому, відповідно до Основ законодав-
ства України про охорону здоров’я законодав-
ство України про охорону здоров’я базуєть-
ся на  Конституції України  і складається з цих 
Основ та інших прийнятих відповідно до них 
актів законодавства, що регулюють суспіль-
ні відносини у сфері охорони здоров’я (ст. 1), 
але, якщо міжнародним договором, згода на 
обов’язковість якого надана Верховною Радою 
України, встановлено інші правила, ніж ті, що 
передбачені законодавством України про охо-
рону здоров’я, то застосовуються правила між-
народного договору (ст. 2) [9].

Можна, наприклад, вказати такі міжнарод-
ні угоди, які спрямовані на забезпечення прав 
людини, і, зокрема, права на охорону здоров’я: 
1) Міжнародна хартія прав людини, яка склада-
ється з п’яти документів: Загальна декларація 
прав людини (1948 р.), Міжнародний пакт про 
громадянські і політичні права (1966 р.), Міжна-
родний пакт про економічні, соціальні і культур-
ні права (1966 р.), Факультативний протокол до 
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Міжнародного пакту про громадянські та полі-
тичні права (1966 р.), Другий факультативний 
протокол про скасування смертної кари; 2) 
Конвенція про захист прав людини і основних 
свобод (1950 р.); 3) Конвенція про права дити-
ни (1989 р.); 4) Європейська соціальна хартія 
(1961 р.); 5) Європейський кодекс соціального 
забезпечення (1964 р.); 6) Декларація про роз-
виток прав пацієнтів в Європі (1994 р.); 7) Кон-
венція про права людини і біомедицину (1997 р.) 
[14, с. 11]. 

Останні кілька років система охорони здо-
ров’я в Україні знаходиться у стадії реформуван-
ня. Так, наприклад, 30 березня 2018 р. було ство-
рено Національною службою здоров’я України. 
Це «центральний орган виконавчої влади, який: 
оперує засобами держбюджету через програ-
му медичних гарантій; координується через 
Міністра охорони здоров’я; керує Програмою 
медичних гарантій (державним гарантованим 
пакетом), формує її і розробляє тарифи і кое-
фіцієнти, що коригують, на основі стратегічних 
напрямів і пріоритетних послуг, визначених 
Міністерством охорони здоров’я; укладає дого-
вори з надавачами медичних послуг будь-якої 
форми власності (державними, комунальними 
і приватними)» [21, с. 118]. Також у 2018 році 
почала діяти нова модель фінансування пер-
винної медичної допомоги, а саме – заклади 
охорони здоров’я, що підписали договір з Наці-
ональною службою здоров’я України, отриму-
ють від неї оплату за надання медичних послуг 
населенню сімейними лікарями, терапевтами 
та педіатрами. Однак не можна сказати що такі 
реформи покращили якість забезпечення здо-
ров’я населення або спростили порядок отри-
мання медичних послуг. 

Особливістю вітчизняної системи охорони 
здоров’я є те, що деякі нормативні докумен-
ти в цій сфері можуть ухвалюватись і органа-
ми місцевої державної влади та/або місцевого 
самоврядування [16, с. 82]. Крім того, як відмі-
чає І.  С.  Демченко, в Україні у сфері охорони 
здоров’я поширеними є як локальні (місцеві) 
акти та галузеві стандарти. Локальні положен-
ня, інструкції, правила та інше розробляються 
і затверджуються адміністрацією закладів охо-
рони здоров’я. Вони, зазвичай, базуються на 
виконанні вимог чинного національного зако-
нодавства, підзаконних нормативно-правових 
актів, виданих Міністерством, та мають суто 
локальний характер – їхня дія окреслюється 
межами певного закладу охорони здоров’я. 

Галузеві ж стандарти у сфері охорони здоров’я, 
такі як стандарт медичної допомоги, клінічний 
протокол, табель матеріально-технічного осна-
щення, лікарський формуляр тощо, розробля-
ються і затверджуються Міністерством охоро-
ни здоров’я України. Галузевими стандартами 
у сфері охорони здоров’я є також інші норми, 
правила та нормативи, передбачені законами, 
що регулюють діяльність у сфері охорони здо-
ров’я [3, с. 12].

Отже, відповідно до ієрархічної побудови 
серед законодавчих актів у вітчизняній сфері 
охорони здоров’я можна виокремити: по-пер-
ше – Конституцію України; по-друге – чинні між-
народні договори, які ратифіковані Верховною 
Радою України; по-третє – Закони України (галу-
зеві (спеціальні) та міжгалузеві (кодифіковані 
та некодифіковані)); по-четверте – підзаконні 
нормативно-правові акти (нормативно-право-
ві акти Президента України, Кабінету Міністрів 
України, Міністерства охорони здоров’я України, 
інших центральних органів виконавчої влади).

Враховуючи зміст Законів України: «Про 
місцеве самоврядування в Україні», «Про міс-
цеві державні адміністрації», «Основи законо-
давства України про охорону здоров’я», слід 
зазначити, що на регіональному рівні органам 
місцевого самоврядування належить важлива 
роль у регулюванні діяльності сфери охоро-
ни здоров’я. Фактично органи місцевого само-
врядування виконують функцію практичної 
реалізації завдань, спрямованих на охорону 
здоров’я населення певного населеного пунк-
ту (села, селища чи міста, району, області). 
Однак, як з цього приводу зазначають вітчиз-
няні дослідники І. Солоненко, Н. Солоненко 
та О. Торбас: «організація діяльності місцевих 
органів влади у сфері охорони здоров’я в Укра-
їні базується на традиційній пострадянській 
моделі утримання закладів охорони здоров’я, 
для якої характерними є фінансування їх на 
принципах постатейного кошторису. Відсутні 
економічні механізми підвищення доступності 
та якості медичної допомоги, відповідальності 
за стан здоров’я територіальних громад адмі-
ністративного району» [19, с. 251]. На думку 
науковців «сучасний стан діяльності органів 
місцевого самоврядування у сфері охорони здо-
ров’я в Україні не відповідає потребам територі-
альних громад, що свідчить про кризовий стан 
здоров’я населення на місцевому та національ-
ному рівнях, соціальна нерівність щодо доступ-
ності медичної допомоги, нераціональна інфра-
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структура галузі за видами медичної допомоги, 
необхідність покращення якості послуг з охо-
рони здоров’я». І це з урахуванням постійного 
реформування системи охорони здоров’я насе-
лення в Україні. 

Можна привести наступний приклад. Націо-
нальне законодавство визначає порядок вибо-
ру лікаря, який надає первинну медичну допо-
могу та принципи здійснення такої допомоги 
[11; 12]. Для того, щоб безкоштовно отримати 
медичну допомогу у вузького спеціаліста особа, 
перш за все, має звернутися до лікаря первин-
ної медичної допомоги. При цьому, на практиці, 
процес запису до лікаря та отримання направ-
лення, розтягується, зазвичай, на період від 
двох тижнів та більше. Іноді таке зволікання 
може мати незворотні негативні наслідки для 
хворого. Тож виникають великі сумніви не тіль-
ки в ефективності подібної реформи в медичній 
сфері, а й в можливості людини взагалі отрима-
ти адекватну медичну допомогу. 

Військовий стан в нашій державі також визна-
чає нові виклики в цій сфері. Через недостат-
ність фінансування, постійні обстріли та зруйну-
вання значної частини інфраструктури у сфері 
медичного обслуговування – подекуди відбу-
вається скорочення та об’єднання медичних 
закладів (яке здійснюється місцевими органа-
ми влади), що зовсім не позитивно впливає на 
стан здоров’я населення та значно ускладнює 
отримання медичних послуг, оскільки часто такі 
заходи, в дійсності, не є нагальною потребою. 
Такий стан справ наводить на думку про необ-
хідність прийняття Закону України «Про само-
врядування в сфері охорони здоров’я в Україні», 
проект якого було внесено Кабінетом Міністрів 
України. Одними з найактуальніших положень 
цього документу є: 

1) Той момент, що професійне самовряду-
вання медичних та фармацевтичних професій 
має бути незалежним від органів державної 
влади, органів місцевого самоврядування, їхніх 
посадових та службових осіб;

2) Планується створення п’яти організа-
цій професійного самоврядування медичних 
та фармацевтичних професій, а саме – палат: 
палата лікарів сімейної медицини; палата ліка-
рів-спеціалістів; палата стоматологів; палата 
сестер медичних/братів медичних; палата фар-
мацевтів [16]. 

При цьому, як на наше переконання, рішен-
ня сільських, селищних, міських рад та вико-
навчих органів сільських, селищних, міських 

рад щодо ліквідації або реорганізації того чи 
іншого медичного закладу має бути узгоджено 
з відповідною палатою. Це виключило би сва-
вілля та зловживання службових осіб місцевого 
самоврядування та підвищило б ефективність 
надання місцевому населенню послуг у сфері 
охорони здоров’я. 

Введення воєнного стану внесло коректи-
ви й у порядок надання послуг з реабілітації, 
зокрема було внесено зміни до ЗУ «Про реа-
білітацію у сфері охорони здоров’я» в части-
ні можливості розширення переліку субєктів, 
які можуть надавати реабілітаційну допомогу 
та дозволено на первинному рівні медичної 
допомоги в амбулаторних умовах залучати 
фахівців з реабілітації як волонтерів у терито-
ріальних громадах, реабілітаційних закладах, 
відділеннях та підрозділах, що надають реа-
білітаційну допомогу. Крім того, надано право 
волонтерам мультидисциплінарних реабіліта-
ційних команд, які працюють у палатах гострої 
реабілітації закладів охорони здоров’я або 
у стаціонарних чи амбулаторних реабілітацій-
них закладах долучатися на спеціалізованому 
рівні реабілітаційної допомоги в гострому, піс-
лягострому та довготривалому реабілітаційних 
періодах [15]. Проте, будь яка діяльність для 
підвищення її ефективності має бути оцінена, 
і варто розуміти, що волонтерська діяльність, 
також, має бути оцінена державою з подаль-
шим отриманням певних бонусів. На сьогодні, 
багато волонтерів дуже виснаженні фізично 
і морально, втрачають бажання продовжувати 
волонтерство з багатьох причин: і з причин роз-
чарування хаосом, корупцією який вони бачать 
в медичних, реабілітаційних центрах та з боку 
органів державної та місцевої влади. 

Дискусія. Дослідження базуються на ана-
лізі розвитку нормативно-правової бази щодо 
медичного обслуговування, а також проблем 
реалізації своїх повноважень виконавчими 
органами сільських, селищних, міських рад 
у сфері охорони здоров’я та перспективи 
реформування національного законодавства 
в Україні. Проаналізовано нормативно-право-
ві документи відповідно до теми досліджен-
ня, зокрема Закони України: «Про місцеве 
самоврядування в Україні»; «Про місцеві дер-
жавні адміністрації»; «Основи законодавства 
України про охорону здоров’я», а також: Наказ 
Міністерства охорони здоров’я від 19.03.18 р. 
№ 503 «Про затвердження порядку вибору ліка-
ря, який надає первинну меддопомогу, і форми 
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декларації про вибір лікаря, який надає первин-
ну меддопомогу»; Наказ Міністерства охорони 
здоров’я від 01.07.2018 № 504 «Про затвер-
дження порядку надання первинної медичної 
допомоги»; Проект Закону України «Про само-
врядування в сфері охорони здоров’я в Украї-
ні». Досліджено сучасний стан системи охоро-
ни здоров’я. Надано загальну характеристику 
порядку та принципів надання первинної допо-
моги пацієнтам. Виявлено проблеми в даній 
сфері, а саме щодо строків такої допомоги. 
Зроблено висновки про те, що в сучасних умо-
вах в Україні реформування медичної галузі 
має бути спрямоване, перш за все, на потреби 
армії та потреби населення, яке через складно-
щі військового часу та неефективне реформу-
вання медичної сфери практично позбавлене 
нормального, вільного доступу до медичних 
послуг. Пропонуються шляхи розв’язання про-
блем, пов’язаних з реалізацією виконавчими 
органами сільських, селищних, міських рад сво-
їх повноважень у сфері охорони здоров’я. 

Висновки. Таким чином, слід зазначити, 
що, з одного боку, органи місцевого самовря-
дування здійснюють важливу управлінську 
функцію у сфері охорони здоров’я та реабіліта-
ції, а з іншого – їх діяльність потребує чіткого 
та неупередженого контролю. 

Останнім часом в Україні актуалізувалася 
потреба в удосконаленні державної політики 
щодо реалізації своїх повноважень органами 
місцевої влади у сфері охорони здоров’я насе-
лення та реабілітації, а також розвитку їхньої 
соціальної функції і організаційно-правових 
засад. В умовах які склалися на сьогодні рефор-
мування медичної галузі має бути спрямоване, 
перш за все, на потреби армії та потреби насе-
лення, яке через складнощі військового часу 
та неефективне реформування медичної сфе-
ри практично позбавлене нормального, вільно-
го доступу до медичних послуг. 
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The article examines the system of local self-government bodies in Ukraine. It is noted that the 
main goal of the health care system in Ukraine is to preserve the health of the nation, prevent dis-
eases and provide qualified medical care, since the health of the population is an important social 
criterion for the degree of development and well-being of society. Its protection is one of the priority 
tasks of the state. The health of citizens significantly affects the processes and results of the social, 
economic and cultural development of the state, as well as the demographic situation and the state 
of national security. At the same time, the health care system in Ukraine today needs a significant 
transformation, which, in particular, involves increasing the level of providing citizens with high-qual-
ity primary medical care.

Domestic legal documents and primary sources related to the topic of the study were analyzed, 
regarding the medical system in Ukraine and the exercise of their powers by local self-government 
bodies in this area, in particular the Laws of Ukraine: «On Local Self-Government in Ukraine»; 
«About local state administrations»; «Fundamentals of Ukrainian legislation on health care». And 
also the content: Order of the Ministry of Health dated 03.19.18 No. 503 «On approval of the proce-
dure for selecting a doctor who provides primary medical care and the form of a declaration on the 
selection of a doctor who provides primary medical care»; Order of the Ministry of Health dated July 
1, 2018 No. 504 «On approval of the procedure for providing primary medical care»; Draft Law of 
Ukraine «On self-governance in the field of health care in Ukraine».

The system of state health care management bodies and the management policy of state author-
ities are outlined. The functions of local self-government bodies regarding health care in Ukraine 
have been defined. The inefficiency of the modern domestic medical system is emphasized.

It was concluded that local self-government bodies, on the one hand, perform an important man-
agement function in the field of health care, and on the other hand, their activities require clear and 
impartial control. This would eliminate arbitrariness and abuse of local self-government officials and 
increase the efficiency of providing health care services to the local population.

Key words: local self-government, local self-government bodies, decentralization, executive 
bodies, village, settlement, city council, village, settlement, city mayor, the field of health care, legis-
lation in the field of health care.
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головний консультант сектору законодавчого забезпечення правоохоронної діяльності 
та судоустрою відділу з питань національної безпеки та правопорядку 

Дослідницької служби Верховної Ради України

АКТУАЛЬНІ ПИТАННЯ СТВОРЕННЯ ВІЙСЬКОВИХ 
ТЕХНОЛОГІЧНИХ ПАРКІВ В УКРАЇНІ НА ОСНОВІ 
ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОСВІДОМ ДІЯЛЬНОСТІ ІННОВАЦІЙНИХ 
СТРУКТУР У СФЕРІ ОБОРОНИ ДЕРЖАВ-ЧЛЕНІВ НАТО
У статті досліджено актуальні питання створення військових технологічних парків в Україні 

на основі ознайомлення з досвідом діяльності інноваційних структур у сфері оборони держав-чле-
нів НАТО. Головною науково-технічною організацією НАТО, що покликана посилювати оборону і 
безпеку Альянсу та його партнерів, шляхом генерування, обміну і використання передових нау-
кових знань, науково-технічних розробок та інновацій, є Організація НАТО з науки і технологій. В 
червні 2024 року була схвалена перша в історії Дорожня карта співробітництва Україна-НАТО у 
сфері інновацій, мета якої полягає у забезпеченні послідовного розвитку двосторонньої співпраці 
між Україною і НАТО у сфері інновацій, сприяючи посиленню оперативної сумісності і передбачува-
ності, з акцентом як на виконанні нагальних вимог, так і на забезпеченні довгострокової співпраці. 

У Сполучених Штатах Америки комерціалізація та розвиток оборонних технологій реа-
лізується Підрозділом оборонних інновацій. Важливу роль у забезпеченні бойових спроможно-
стей збройних сил США відіграють спеціалізовані дослідницькі лабораторії. Також наведено 
статистичні дані про результати діяльності Підрозділу оборонних інновацій в частині кіль-
кості та вартості укладених договорів за галузевою ознакою, а також договорів з різними 
державами світу за аналізовані періоди. 

У Великобританії наукові та технологічні розробки у сфері оборони здійснює Оборонна 
науково-технічна лабораторія. Науковий парк Портон, який має тісні зв’язки та територі-
альну близькість до цієї лабораторії, забезпечує належні умови для компаній, які провадять 
свою діяльність у сфері оборонних і безпекових технологій. В Туреччині оборонні наукові 
дослідження і розробки реалізує Teknopark Istanbul, який є зоною технологічного розвитку. В 
статті також проаналізовано ряд стимулів та пільг, встановлених турецьким законодав-
ством, з метою підтримки діяльності технопарків. 

За результатами дослідження наведено обґрунтування створення військових техноло-
гічних парків в Україні у контексті забезпечення більш ефективного публічного управління 
та державного регулювання у сфері оборонних інновацій. Надано пропозиції щодо законо-
давчого забезпечення діяльності таких інноваційних структур у нашій державі. 

Ключові слова: військові технологічні парки, інновації, інноваційні структури, інтеграція 
України в НАТО, безпекові виклики, оборонна сфера. 
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Постановка проблеми. З урахуванням без-
пекових викликів для нашої держави, пов’яза-
них з військовою агресією Росії, та інтеграції 
України в Організацію Північноатлантичного 
договору (НАТО) особливої актуальності набу-
ває питання створення військових технологіч-
них парків (далі – військові технопарки) в Україні 
та вивчення досвіду держав-членів НАТО щодо 
впровадження інновацій і високих технологій 
в оборонній сфері. Проблематика покращення 
ефективності публічного управління та дер-
жавного регулювання у галузі оборонної інно-
ваційної діяльності України шляхом створення 
та забезпечення діяльності таких спеціалізова-
них інноваційних структур як військові техно-
парки потребує більш ґрунтованого вивчення. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Питання інноваційного розвитку у сфері обо-
рони активно досліджується вітчизняними вче-
ними. Зокрема, К. Кизименко та М. Кравченко 
досліджували проблематику розробки моделі 
інноваційної екосистеми для оборонних підпри-
ємств України. Проблематиці розвитку інновацій 
в оборонно-промисловому комплексі приділили 
свою увагу такі науковці як В. Бадрак, В. Бег-
ма, О. Велічко, В. Волощук, К. Волощук, В. Гор-
булін, С. Згурець, О. Коростельов, А. Поліщук, 
О. Свергунов та інші. 

Мета дослідження полягає у дослідженні 
актуальних питань створення військових техно-
парків в Україні на основі ознайомлення з досві-
дом діяльності інноваційних структур у сфері 
оборони держав-членів НАТО.

Виклад основного матеріалу досліджен-
ня. Розвиток військових технологій має ключо-
ве значення для України в умовах безпекових 
викликів сьогодення, з якими зіштовхнулась 
наша держава. Відповідно до статті 4 Закону 
України «Про пріоритетні напрями інноваційної 
діяльності в Україні» № 3715-VI від 08 верес-
ня 2011 року [1] стратегічними пріоритетни-
ми напрямами до припинення або скасування 
воєнного стану в Україні, серед інших, є: 1) тех-
нологічне оновлення та розвиток сфер націо-
нальної безпеки і оборони; 2) освоєння нових 
технологій високотехнологічного розвитку тран-
спортної системи, ракетно-космічної галузі, 
авіа– і суднобудування, озброєння та військової 
техніки.

Значний вплив на публічне управління 
та державне регулювання у сфері оборонних 
інновацій має євроатлантична інтеграція Украї-
ни в НАТО. З моменту заснування Альянсу нау-

ково-технічне співробітництво було невід’єм-
ною частиною його діяльності. За сім десятирічь 
НАТО було створено цілу мережу різних струк-
тур, які займаються розвитком військових тех-
нологій з метою підтримки стратегічних цілей 
Альянсу [2, с. 9]. Головною науково-технічною 
організацією НАТО, яка забезпечує обороноз-
датність і безпеку Альянсу, а також його партне-
рів, шляхом генерування, обміну і використання 
передових наукових знань, науково-технічних 
розробок та інновацій, що має на меті забез-
печення виконання основних завдань Альянсу 
є Організація НАТО з науки і технологій (англ. 
NATO Science and Technology Organization) 
(далі також – STO). Науково-технічна діяль-
ність STO охоплює проведення наукових дослі-
джень, розробку технологій, передачу та засто-
сування наукових знань, здійснення польових 
випробувань, проведення експериментів і низ-
ки пов’язаних наукових заходів, які включають 
системну інженерію, оперативні дослідження 
та аналіз, синтез, інтеграцію та перевірку знань, 
отриманих за допомогою наукового методу [3]. 

Важливою подією стало схвалення в червні 
2024 року за результатами засідання міністрів 
оборони країн НАТО в Брюсселі першої в історії 
Дорожньої карти співробітництва Україна-НАТО 
у сфері інновацій (далі – Дорожня карта) [4]. 
Мета Дорожньої карти полягає у забезпеченні 
послідовного розвитку двосторонньої співпраці 
між Україною і НАТО у сфері інновацій, сприя-
ючи посиленню оперативної сумісності і перед-
бачуваності, з акцентом як на виконанні нагаль-
них вимог, так і на забезпеченні довгострокової 
співпраці. До завдань Дорожньої карти нале-
жать такі: 1) забезпечення нагальних потреб 
України в тих галузях, де інновації можуть допо-
могти гарантувати асиметричні переваги і усуну-
ти недоліки у наявному потенціалі; 2) сприяння 
розбудові спроможностей і стійкості української 
екосистеми інновацій; 3) забезпечення синергії 
між екосистемами інновацій України і Альянсу; 
4) підвищення готовності НАТО шляхом розвит-
ку можливостей для впровадження Альянсом 
і його державами-членами технологій і відпо-
відних доктрин, оперативних концепцій і тактик, 
розроблених в Україні, за доцільністю; 5) спри-
яння адаптації НАТО і оптимізації власних про-
цесів Альянсу, щоб забезпечити відповідність 
бурхливим темпам військових інновацій і техно-
логічних змін [4]. 

Такий стратегічний крок у відносинах Укра-
їна-НАТО дозволить нашій державі привести 
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у відповідність зі стандартами Альянсу підходи 
до публічного управління та державного регу-
лювання оборонної інноваційної діяльності. 
З цією метою нижче наведено досвід діяльно-
сті інноваційних структур держав-членів НАТО 
(Сполучені Штати Америки, Великобританія 
та Туреччина) в оборонній сфері. 

Так, у Сполучених Штатах Америки 
у 2015 році було створено Підрозділ оборон-
них інновацій (англ. Defense Innovation Unit) 
(далі також – DIU) [5, с. 4], який підзвітний 
та перебуває у підпорядкуванні, під керівниц-
твом та контролем міністра оборони США [6]. 
Діяльність Підрозділу оборонних інновацій 
зосереджена на впровадженні та використанні 
комерційних технологій в збройних силах США. 
Маючи офіси в Кремнієвій долині, Бостоні, 
Остіні, Чикаго та Пентагоні, Підрозділ оборон-
них інновацій є зв’язуючою ланкою між мініс-
терством оборони і провідними технологічними 
компаніями країни [7]. DIU співпрацює з бізне-
сом задля вирішення проблем національної 
оборони та сприяє укладенню договорів між 
комерційними компаніями і міністерством обо-
рони [8]. Робота DIU здійснюється за такими 
напрямками: 1) розвиток штучного інтелекту 
у військових цілях; 2) автономність (задоволен-
ня потреб міністерства оборони у безпілотних 
літальних апаратах (БПЛА) та засобах протидії 
ворожим БПЛА); 3) забезпечення кібербезпеки; 
4) впровадження сучасних технологій (розроб-
ка датчиків, що використовуються при застосу-
ванні точної зброї, у навігації, зв’язку, розвідці, 
радіоелектронній боротьбі; розвиток технологій 
гіперзвукової зброї; нанотехнології, мікроелек-
троніка); 5) енергетична безпека (забезпечен-
ня енергетичної стійкості військових об’єктів);  
6) забезпечення діяльності військових (впрова-
дження нових технологій, спрямованих на вдо-
сконалення здатності військових виконувати 

бойові задачі, зокрема, у питаннях поводження 
зі зброєю, пересування та комунікації; розви-
ток технологій, призначених для вдосконален-
ня навчання військових); 7) розвиток космічних 
технологій [7]. 

У 2023 році DIU було укладено 90 догово-
рів щодо застосування комерційних технологій 
у сфері оборони (далі – договори), порівняно 
з 81 у 2022 році, загальною вартістю 298 міль-
йонів доларів США [5, с. 14]. Нижче наведено 
дані про кількість укладених DIU договорів за 
галузевою ознакою у період з червня 2016 року 
до вересня 2023 року (Таблиця 1), а також про 
укладені договори DIU із різними державами 
світу за 2016–2022 роки (Таблиця 2) із зазна-
ченням сум зобов’язань за договорами: 

Таблиця 1 
Галузь Кількість договорів Сума зобов’язань за договором (млн доларів США)

штучний інтелект та машинне 
навчання 49 144,6

автономні системи озброєння 142 452,0
кібербезпека та телекомунікації 67 112,9
енергетика 51 200,0
людські системи
(технології та рішення, які 
покращують можливості 
та ефективність персоналу, 
залученого до сфери оборони 
та безпеки)

69 320,3

космічні розробки та технології 72 440,1
Джерело: укладено автором на основі [5, с. 16–17]

Таблиця 2

Держава Кількість укла-
дених договорів

Сума зобов’язань  
за договором  
(долари США)

Австралія 7 48,6 млн
Канада 5 3,2 млн
Франція 1 4,9 млн
Ізраїль 2 2,0 млн
Норвегія 1 604,0 тис.
Португалія 1 1,2 млн
Іспанія 1 1,3 млн
Швеція 1 196,7 тис.
Швейцарія 1 207,3 тис.
Велико-
британія 7 13,6 млн

Всього 27 75,9 млн
Джерело: [5, с. 18] 

Важливу роль в інноваційному розвитку 
оборонно-промислового комплексу Сполуче-
них Штатів Америки відіграють спеціалізова-
ні дослідницькі лабораторії. Реалізація про-
грам фундаментальних наукових досліджень 
з питань розробки і вдосконалення систем 
озброєння для сухопутних військ США здійсню-
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ється Дослідницькою лабораторією Армії США 
(англ. U.S. Army Combat Capabilities Development 
Command Army Research Laboratory) (далі – 
DEVCOM ARL). DEVCOM ARL реалізує науко-
во-дослідну діяльність у сферах: 1) біологічних 
та біотехнологічних наук; 2) вивчення поведін-
ки людини, яка перебуває у складних соціаль-
них, технологічних та соціо-технічних умовах; 
3) фотоніки, електроніки та квантових наук;  
4) дослідження електромагнітного спектру (роз-
робка методів для виведення з ладу ворожих 
радарів і засобів зв’язку; захист пристроїв від 
небажаних сигналів, які можуть порушити їхню 
роботу; проектування систем, здатних поси-
лити безпеку мережевого компонента шляхом 
зменшення його вразливості до атак; розвиток 
радіоелектронної боротьби тощо); 5) меха-
нічних наук (наприклад, розвиток пілотованих 
і безпілотних наземних та повітряних тран-
спортних засобів); 6) розробка матеріалів для 
екстремальних умов експлуатації (вогнетривкі, 
ударостійкі, адаптивні, гнучкі матеріали тощо); 
7) енергетичних наук; 8) військових інформацій-
них наук (технології, які забезпечують своєчас-
не надання інформації особовому складу під 
час військових операцій); 9) дослідження тер-
мінальних ефектів, тобто результатів і наслід-
ків взаємодії снаряду з ціллю під час влучання 
і передачею енергії цілі; 10) мережевих, кібер-
нетичних та обчислювальних наук; 11) воєнних 
наук (дослідження руху снарядів (балістика), 
а також проблем запуску, польоту, управління 
та навігації керованої зброї та авіаційних сис-
тем; розробка нових видів озброєння) [9]. 

Дослідницька лабораторія Військово-мор-
ського флоту США (англ. United States Naval 
Research Laboratory) (далі – NRL) є науково- 
інженерним підрозділом, що здійснює фунда-
ментальні наукові та прикладні дослідження, 
а також технологічні розробки, які сприяють 
інноваційному розвитку ВМС США та морської 
піхоти США. Як корпоративна лабораторія ВМС 
США, NRL є основним внутрішнім компонен-
том Управління військово-морських досліджень 
(англ. Office of Naval Research). Діяльність NRL 
не фінансується з федерального бюджету США. 
Всі витрати лабораторії, в тому числі накладні, 
покриваються за рахунок отримання коштів від 
спонсорських дослідницьких проектів [10]. NRL 
здійснює дослідження та розробки щодо роз-
витку автономних і безпілотних систем, хімічних 
та біологічних наук, електроніки, нанотехнологій, 
оптичних наук, квантових досліджень, космічних 

наук та інших галузей [11]. Дослідницька лабо-
раторія Військово-повітряних сил США (англ. 
Air Force Research Laboratory) (далі – AFRL) 
є основним центром наукових досліджень 
і розробок Військово-повітряних сил США, що 
реалізує фундаментальні наукові і прикладні 
дослідження та технологічні розробки, які забез-
печують бойові спроможності та задовольняють 
науково-технічні потреби Військово-повітряних 
та Космічних сил США [12]. 

З бюджету Міністерства оборони США, при-
значеного для фінансування наукових дослі-
джень та розробок у 2023 році, було виділено 
2,92 млрд доларів США на проведення фун-
даментальних досліджень у сфері оборони. 
Вперше Космічні сили США отримали кошти на 
підтримку фундаментальних досліджень у роз-
мірі 25 мільйонів доларів США та додаткових 
30 мільйонів доларів США для участі у про-
грамі залучення коштів з бюджетів усіх видів 
збройних сил держави з метою надання амери-
канським університетам грантів на придбання 
дослідницьких приладів. В цілому за 2023 рік 
бюджет міністерства оборони США на наукові 
дослідження та розробки склав 144 мільярди 
доларів США [13].

У Великобританії науково-дослідниць-
ку діяльність та розробки у сфері оборони 
здійснює Оборонна науково-технічна лабора-
торія (англ. Defence Science and Technology 
Laboratory) (далі також – Dstl), що є виконавчим 
органом міністерства оборони Великобританії 
і державною науково-дослідною установою. 
Штаб-квартира Dstl розташована на території 
науково-технічного та оборонного кампусу Пор-
тон-Даун у Вілтширі [14]. Dstl здійснює наукові 
дослідження та розробки у галузях: 1) озброєн-
ня, що є пріоритетним напрямком дослідження, 
де увагу приділено модернізації збройних сил 
та інвестування в передові технології ново-
го покоління, такі як сучасні високошвидкісні 
ракети, зброю спрямованої енергії тощо [15]; 
2) розвитку штучного інтелекту та науки про 
дані; 3) розробки передових матеріалів (ство-
рення нових або вдосконалення вже існуючих 
матеріалів зі спеціальними фізико-механічними 
властивостями, які використовуються під час 
виробництва балістичної броні, гіперзвукових 
систем озброєння, літальних апаратів, косміч-
них систем, засобів індивідуального захисту 
тощо) [16]; 4) забезпечення хімічного, біоло-
гічного та радіологічного захисту; 5) забезпе-
чення кібербезпеки; 6) дослідження вибухових 
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речовин; 7) розробки робототехніки та автоном-
них систем; 8) розвитку космічних технологій; 
9) розвитку повітряних, наземних, надводних 
та підводних систем; 10) інших галузях оборони 
та безпеки [17]. 

Статус Dstl переглядається щонайменше 
раз на п’ять років. Нагляд та контроль за діяль-
ністю Dstl здійснюється міністерством оборони 
Великобританії, що є її основним замовником. 
Покриття операційних витрат Dstl здійснюєть-
ся за рахунок коштів отриманих від замовників 
з міністерства оборони, інших урядових уста-
нов, а також зовнішніх замовників. Капіталь-
не бюджетування Dstl та покриття виняткових 
витрат, пов’язаних з реструктуризацією, здійс-
нюється міністерством оборони. Dstl регулярно 
звітує про свої фінансові та нефінансові резуль-
тати діяльності, в тому числі про досягнення 
цілей, перед міністерством оборони щонай-
менше двічі на рік [18]. У 2018 році на території 
кампусу Портон-Даун було відкрито науковий 
парк Портон, що надає приміщення, матеріаль-
но-технічну базу, а також створює інноваційне 
середовище для компаній, які працюють у сфе-
рі оборонних і безпекових технологій, завдяки 
своїм міцним зв’язкам і територіальній близь-
кості до Dstl [19]. 

Варто зауважити, що Програма оборонної 
модернізації Великобританії, яка була запо-
чаткована після Огляду витрат 2020 року, 
передбачала спрямування 6,6 мільярда фунтів 
стерлінгів інвестицій на здійснення оборонних 
досліджень і розробок до 2024-2025 років. Уряд 
Великобританії планує виділення щонайменше 
5% оборонного бюджету на здійснення відповід-
них досліджень та розробок з 2025-2026 років 
і надалі, приділяючи особливу увагу технологіям 
подвійного призначення. Додаткові 2% оборон-
ного бюджету будуть спрямовані на підтримку 
«перспективних оборонних науково-технічних 
розробок». Пріоритетними сферами досліджен-
ня визначено: 1) робототехніку та автономні 
системи; 2) протиповітряну оборону; 3) штучний 
інтелект; 4) системи управління та контролю;  
5) розвідку, спостереження та рекогносцировку. 
З метою координації і спрямування інвестицій 
в дослідження і розробки також заплановано 
створення Агенції оборонних інновацій (англ. 
Defence Innovation Agency), що розпочне свою 
діяльність на початку 2025 року [20, с. 11].

У Туреччині розвиток оборонних технологій 
здійснюється в рамках діяльності технологічно-
го парку Teknopark Istanbul, який є зоною тех-

нологічного розвитку та регулюється Законом 
Туреччини «Про зони технологічного розвитку» 
(турец. Teknoloji Geliştirme Bölgeleri Kanunu) 
№ 4691 від 26 червня 2001 року (далі – Закон 
№ 4691) [21]. Відповідно до статті 3(b) зона тех-
нологічного розвитку (далі – ЗТР або зона) озна-
чає територію, на якій інтегруються академічні, 
економічні та соціальні структури, або техно-
парк, який має ці характеристики, де, користу-
ючись можливостями певного університету або 
інституту високих технологій чи науково-дослід-
ного центру або інституту, у межах їх території 
чи поруч з ними, компанії, що використовують 
високі/передові технології, або компанії, які 
націлені на нові технології, розробляють техно-
логії чи програмне забезпечення з метою пере-
творення технологічного винаходу в комерцій-
ний продукт, метод або послугу, таким чином 
сприяючи розвитку відповідної зони.

Початкова концепція створення Teknopark 
Istanbul виникла у 1987 році на основі рішень 
Виконавчого комітету оборонної промисло-
вості, коли технопарк був спроектований як 
невід’ємна складова Індустріального пар-
ку передових технологій і проекту аеропорту 
(турец. İleri Teknoloji ve Endüstri Parkı) (далі – 
ITEP), який реалізовувався Підсекретаріатом 
оборонної промисловості. Згідно з рішенням 
Ради міністрів від 20 квітня 1988 року було виді-
лено земельну ділянку площею 13 мільйонів 
квадратних метрів для цілей ITEP, з яких при-
близно 2,5 мільйонів квадратних метрів землі 
призначалося для Teknopark Istanbul з метою 
створення інноваційної структури, яка сприя-
тиме діяльності національних і зарубіжних під-
приємців у розвитку технологічного потенціалу 
Туреччини. У контексті виконання поставлених 
завдань Підсекретаріат оборонної промисло-
вості, Стамбульська торгова палата, Стамбуль-
ський університет торгівлі та компанія Airport 
Operation and Aviation Industries Inc підписа-
ли 12 лютого 2009 року лист про наміри щодо 
створення найбільшого технопарку в Туреччи-
ні. Офіційно Teknopark Istanbul був створений 
4 травня 2010 року [22]. 

Цей технопарк залучає місцеві та міжна-
родні високотехнологічні компанії, а також 
є місцем провадження діяльності національ-
них компаній, які приймають участь у провідних 
проектах науково-дослідних робіт та розробок 
у галузі оборонної промисловості, таких як 
виробництво танків ALTAY, безпілотних літаль-
них апаратів ANKA, гелікоптерів ATAK, корветів 
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і фрегатів (проект MILGEM), десантних кора-
блів LHD [23]. У 2014 році Teknopark Istanbul 
здійснював свою діяльність із 87 компаніями, 
кількість яких у 2016 році збільшилася до 175. 
У 2019 році у діяльності технопарку приймало 
участь 312 науково-дослідницьких компаній, 
5 392 інженерів-дослідників, а кількість націо-
нальних проектів, що реалізовувались, склала 
2 317. Протягом 2022-2023 років ці показники 
склали: 1) 2022 рік – 402 науково-дослідницьких 
компаній, 8 961 інженер-дослідник та 2 927 наці-
ональних проектів; 2) 2023 рік – З 505 нау-
ково-дослідницьких компаній, 9 274 інжене-
ри-дослідники та 3 248 національних проектів. 
Teknopark Istanbul здійснює наукові досліджен-
ня та розробки в різних галузях, включаючи 
кібербезпеку, енергетику, штучний інтелект, 
роботизовані системи, біотехнології [24]. 

Згідно Закону № 4691 Президент Туреччи-
ни приймає рішення про створення ЗТР, при-
єднання додаткових територій, зміну меж або 
ліквідацію таких зон. Керуюча компанія ЗТР, 
серед іншого, відповідає за планування та про-
ектування зони, побудову необхідної інфра-
структури, а також надання всіх видів послуг, 
необхідних для функціонування ЗТР, створення 
інкубаційних центрів та офісів трансферу тех-
нологій, здійснення оцінки науково-дослідних 
і проектних робіт, виділення земельних ділянок 
в межах ЗТР підприємцям, чиї проекти відпові-
дають встановленим стандартам для їх реалі-
зації в межах ЗТР. Серед засновників керуючої 
компанії, відповідальної за управління та функ-
ціонування ЗТР, повинен бути щонайменше 
один університет або інститут високих техно-
логій чи державний науково-дослідний центр 
або інститут, розташований у межах ЗТР чи 
провінції, де розташована така зона. Нагляд 
та контроль за діяльністю керуючих компаній 
і підприємців ЗТР здійснюється Міністерством 
промисловості та технологій. 

Законом № 4691 встановлено такі стимули 
та пільги для ЗТР:

1)	 покриття Міністерством промисловості 
та технологій витрат, пов’язаних з будівництвом 
інфраструктури, адміністративних і науково-до-
слідних будівель, інкубаційних центрів та інших 
приміщень, а також витрат на техніку, облад-
нання і програмне забезпечення для підтримки 
науково-дослідницької, інноваційної та проек-
тної діяльності;

2)	 керуюча компанія звільняється від спла-
ти гербового збору за документи, підготов-

лені у зв’язку з виконанням положень Закону 
№ 4691, а також від податку на нерухомість, що 
перебуває у її володінні на території зони;

3)	 товари, що ввозяться для використан-
ня в дослідженнях, пов’язаних з програмним 
забезпеченням, науково-дослідною, інновацій-
ною та проектною діяльністю, звільняються від 
сплати мита і всіх видів зборів;

4)	 підприємства, що діють у межах ЗТР, не 
сплачують податок на прибуток і корпоративний 
податок до 31 грудня 2028 року з прибутку який 
вони отримують від здійснення діяльності з роз-
робки програмного забезпечення, науково-до-
слідної та проектної діяльності у відповідній зоні. 

5)	 науково-дослідному персоналу, найнято-
му компаніями, які провадять свою діяльність 
у ЗТР, протягом двох років покривається части-
на місячної заробітної плати у розмірі валової 
мінімальної місячної заробітної плати, вста-
новленої на відповідний рік, з коштів бюдже-
ту Міністерства промисловості та технологій. 
Однак така підтримка не може перевищувати 
десяти відсотків від загальної кількості найнято-
го компанією персоналу за відповідний місяць.

Відповідно до Закону Туреччини «Про пода-
ток на додану вартість» (турец. Katma Değer 
Vergisi Kanunu) № 3065 від 25 жовтня 1984 року 
(далі – Закон № 3065) [25] у період під час яко-
го підприємці, які провадять свою діяльність 
у ЗТР, звільнені від сплати податку на прибуток 
і корпоративного податку, поставки та послуги, 
які вони надають у межах ЗТР, щодо системного 
управління, управління даними, бізнес-додат-
ків, галузевого, інтернет-, ігрового, мобільного 
і військового прикладного програмного забезпе-
чення звільняються від податку на додану вар-
тість. Турецьким законодавством передбачені 
також інші стимули та пільги для ЗТР. 

У 2023 році видатки на здійснення науко-
во-дослідної діяльності та розробок склали 
1,38% державного бюджету Туреччини і 0,38% 
валового внутрішнього продукту (ВВП), що ста-
новив 26 трильйонів 276 мільярдів 307 мільйо-
нів турецьких лір. 4,5% цих видатків були спря-
мовані на здійснення оборонних досліджень 
та розробок [26]. 

У контексті безпекових реалій сьогодення 
забезпечення ефективного публічного управ-
ління та державного регулювання інноваційних 
структур у сфері оборони є нагальним питанням 
для України. На думку автора, беручи до ува-
ги успішний досвід таких держав-членів НАТО 
як Сполучені Штати Америки, Великобританія 
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та Туреччина у питанні розвитку оборонних інно-
вацій, Україна може забезпечити функціонуван-
ня інноваційного середовища взаємодії науки, 
бізнесу і військових шляхом створення військо-
вих технопарків. Статус та режим інноваційної 
діяльності військових технопарків повинен регу-
люватися окремим законом «Про військові тех-
нологічні парки», яким, серед іншого, має бути 
закріплено перелік стимулів та пільг для таких 
спеціалізованих інноваційних структур. 

На сьогоднішній день діяльність техноло-
гічних парків в Україні врегульована Законом 
України «Про спеціальний режим інноваційної 
діяльності технологічних парків» від 16 липня 
1999 року № 991-XIV [27]. Проте даний закон не 
встановлює особливості регулювання іннова-
ційної діяльності технопарків у оборонній сфері.

Отже, створення військових технопарків 
в Україні забезпечить більш ефективне публіч-
не управління та державне регулювання у сфе-
рі оборонних інновацій, завдяки: 

1)	 централізації науково-технічної та інно-
ваційної діяльності, забезпечуючи більш спро-
щену координацію між учасниками військового 
технопарку, а також більш ефективний нагляд 
і контроль за такою діяльністю; 

2)	 розширеній співпраці та обміну знання-
ми між науковцями, представниками бізнесу 
і військовими, що сприятиме прийняттю більш 
ефективних управлінських рішень уповноваже-
ними органами державної влади щодо розвитку 
оборонних інновацій;

3)	 цілеспрямованому розподілу ресурсів: 
військові технопарки сприятимуть здійсненню 
цільових інвестицій у сфери оборонних дослі-
джень та інновацій, що забезпечить можливість 
визначити пріоритетність дослідницьких проек-
тів і гарантує, що фінансування та підтримка 
спрямовуються на ініціативи, які пропонують 
найбільший потенціал для забезпечення націо-
нальної безпеки та оборони; 

4)	 удосконалення нормативно-правової 
бази, що регулює науково-дослідну та іннова-
ційну діяльність держави у сфері оборони;

5)	 підтримці інноваційної екосистеми: ство-
рення військових технопарків сприятиме роз-
витку інноваційної екосистеми, яка забезпечить 
підтримку безперервного та сталого розвитку 
оборонних технологій. 

Висновки. Таким чином, у статті досліджено 
проблематику створення військових технологіч-
них парків в Україні на основі досвіду діяльно-

сті інноваційних структур у сфері оборони дер-
жав-членів НАТО. Головною науково-технічною 
організацією НАТО, що забезпечує обороноз-
датність і безпеку Альянсу, а також його партне-
рів, шляхом генерування, обміну і використання 
передових наукових знань, науково-технічних 
розробок та інновацій є Організація НАТО з нау-
ки і технологій. В червні 2024 року була схвалена 
Дорожня карта інноваційного співробітництва 
Україна-НАТО, яка спрямована на забезпечен-
ня послідовного розвитку двосторонньої співп-
раці між Україною і НАТО у сфері інновацій. 

Успішний досвід Сполучених Штатів Амери-
ки, Великобританії та Туреччини щодо розвит-
ку оборонних інновацій підкреслює важливість 
для України створення і підтримки діяльності 
спеціалізованих інноваційних структур у сфері 
оборони. Комерціалізація та розвиток оборон-
них технологій у Сполучених Штатах Америки 
реалізується Підрозділом оборонних інновацій, 
окрім того важливу роль у забезпеченні бойових 
спроможностей збройних сил США відіграють 
дослідницькі лабораторії – DEVCOM ARL, NRL 
і AFRL. У Великобританії науковими і техноло-
гічними розробками у сфері оборони займа-
ється Оборонна науково-технічна лабораторія. 
Компанії, які провадять свою діяльність у сфері 
оборонних і безпекових технологій, мають мож-
ливість встановлювати своє місцезнаходження 
та користуватись приміщеннями і матеріаль-
но-технічною базою наукового парку Портон, 
який має тісні зв’язки та територіальну близь-
кість до Dstl. В Туреччині науково-дослідницьку 
діяльність та розробки у сфері оборони здійс-
нює Teknopark Istanbul. Законодавством Туреч-
чини (Закони № 4691 і № 3065) встановлено 
ряд важливих стимулів та пільг для підтримки 
діяльності технопарків. 

За результатами дослідження пропонується 
створити в Україні мережу військових техно-
парків, статус та режим інноваційної діяльно-
сті яких повинен закріплюватись спеціальним 
законом «Про військові технологічні парки». 
Відповідний закон повинен передбачати, серед 
іншого, перелік стимулів та пільг для цих інно-
ваційних структур. Створення військових тех-
нопарків є стратегічним кроком щодо удоско-
налення публічного управління і державного 
регулювання у сфері науково-дослідної та інно-
ваційної діяльності держави у сфері оборони, а 
також зміцнення національної оборони та без-
пеки в цілому. 
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Vasylieva O. I., Kolosov O. O. Topical issues of creating military technology parks in 
Ukraine based on familiarization with the experience of the activities of innovative structures 
in the defense sector of NATO member states

The article examines the topical issues of creating military technology parks in Ukraine based 
on familiarization with the experience of the activities of innovative structures in the defense sector 
of NATO member states. The NATO Science and Technology Organization is the main scientific 
and technical organization of NATO, which aims to strengthen the defense and security of the Alli-
ance and its partners by generating, sharing and using advanced scientific knowledge, scientific and 
technological developments and innovations. In June 2024, the first-ever NATO-Ukraine Innova-
tion Cooperation Roadmap was approved, which aims at enhancing two-way cooperation between 
NATO and Ukraine on innovation in a coherent manner, ensuring interoperability and predictability –  
with a focus both on meeting urgent requirements and ensuring long-term cooperation.

In the United States of America, the Defense Innovation Unit is responsible for the commercializa-
tion and development of defense technologies. Specialized research laboratories play an important 
role in ensuring the combat capabilities of the US Armed Forces. The article also provides statistical 
data on the results of the Defense Innovation Unit’s activities in terms of the number and price of 
contracts concluded by industry, as well as contracts with different countries of the world for the 
analyzed periods.

In the Great Britain, scientific and technological developments in the defense sector are carried 
out by the Defence Science and Technology Laboratory. The Porton Science Park, which has close 
ties and territorial proximity to this laboratory, provides appropriate conditions for companies operat-
ing in the field of defense and security technologies. In Turkey, defense research and development 
is carried out by Teknopark Istanbul, which is a technological development zone. The article also 
analyses a number of incentives and benefits established by Turkish legislation to support the activ-
ities of technology parks.

The study provides a rationale for the creation of military technology parks in Ukraine in the con-
text of ensuring more effective public governance and state regulation in the field of defense innova-
tion. Proposals for legislative support for the activities of such innovative structures in our state are 
presented.

Key words: military technology parks, innovations, innovation structures, Ukraine’s integration 
into NATO, security challenges, defense sector. 
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ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ: 
СУЧАСНІ ПРОБЛЕМИ ТА ТЕНДЕНЦІЇ РОЗВИТКУ
У статті розглянуто основні проблеми та визначено основні тенденції розвитку сучасної 

парадигми публічного управління у сфері національної безпеки. Окрему вагу приділено пробле-
мам публічного управління у сфері національної безпеки, які традиційно притаманні більшості 
наукових досліджень. Показано, що перспективами розвитку сучасної парадигм публічного 
управління у сфері національної безпеки є розвиток теоретико-методологічних принципів та 
підходів, які спрямовано на забезпечення стратегічного планування та управління на основі 
спроможностей, що найбільш відповідають завданням військового часу та мають потенціал 
у забезпеченні військової безпеки держави. Визначено, що обмеженість традиційної парадиг-
ми потребує звернення уваги на новітні напрями розвитку теорії публічного управління, що 
розвиваються в інших сферах, пов’язаних високим ступенем ризику та виконання завдань 
в умовах криз, зокрема у межах функціонально-діяльнісного підходу при формулюванні засад 
забезпечення національної безпеки. Обґрунтовано актуальність інституційного та регіо-
нального виміру досліджень публічного управління національною безпекою у межах парадигми 
суспільної стабільності. Зроблено висновок про те, що Концептуально публічне управління у 
сфері національної безпеки має тенденцію до розвитку принципів та підходів, що розвивають-
ся у межах пост-класичної парадигми публічного управління, зокрема у межах парадигми сус-
пільної стабільності. Підходи, що розвиваються у цьому напрямі (функціонально-діяльнісний, 
регіоналістика, інституційний тощо) уможливлюють вирішення у межах публічного управлін-
ня національною безпекою питань, пов’язаних із забезпеченням обороноздатності держави, 
що розкривається у підходах до оборонного планування. Водночас характер та умови виник-
нення сучасних криз, як джерела актуальних та потенційних загроз та небезпек національній 
безпеці, зокрема у сфері військової безпеки, потребує теоретичного обґрунтування принци-
пів стратегічного публічного управління та планування в системі оборонного менеджменту, 
маючи на меті забезпечення резистентної здатності держави перед кризами. 

Ключові слова: методологія, національна безпека, парадигма публічного управління, 
принципи та підходи, публічне управління, теорія публічного управління. 

© Капленко Г. В., Подвірна Н. С., 2024

Постановка проблеми. Діюча система 
публічного управління не дозволяє ефективно 
реалізовувати принципи та підходи до забез-
печення національної безпеки в умовах роз-
витку складних суспільно-політичних конфлік-
тів та в умовах протистояння країни збройній 
агресії. Однією з причин такої ситуації на тео-
ретичному рівні виявляється необхідність зміни 
парадигми публічного управління, яка потребує 

переорієнтації на сферу стратегічних пріорите-
тів держави у забезпеченні національної безпе-
ки, що передбачає формування спроможностей 
протистояти кризам, своєчасно усувати наяв-
ні та потенційні загрози та небезпеки, долати 
негативні наслідки криз тощо. Наслідком спроб 
побудувати ефективну систему публічного 
управління національною безпекою у межах 
традиційної парадигми виявляється низький 
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рівень нарощування спроможностей щодо 
мінімізації наслідків криз [15], що обумовлено, 
зокрема, існуючими принципами організації 
системи публічного управління, організаційною 
та інституційною неузгодженістю, відсутності 
координації спільних зусиль на міжвідомчо-
му, урядовому та міжурядовому рівнях, функ-
ціональною неузгодженістю організаційних 
дій тощо. Це обумовлю необхідність визна-
чення сучасних проблем і тенденцій розвитку 
публічного управління національною безпекою 
у межах теоретико-методологічних підходів, які 
характеризують сучасну парадигму публічного 
управління у цій сфері. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню питань теоретичних засад публіч-
ного управління національною безпекою присвя-
чено досить багато праць вітчизняних науковців 
(В. Абрамов, Д. Вітер, В. Воробйов, В. Горбулін, 
П. Дзьобань, А. Качинський, М. Криштанович, 
М. Лобко, Г. Новицький, М. Орел, О. Резнікова, 
О. Руденко, Г. Ситник та інші). Більшість з них 
належать до традиційної парадигми публічно-
го управління, розвиваючи підходи, які зорієн-
товані на діючу (як правило, багатофакторну) 
модель національної безпеки. Водночас одним 
з головних питань розвитку сучасної парадигми 
публічного управління національною безпекою 
виявляються як теоретико-методологічні, так 
і практичні відмінності між централізованим 
та децентралізованим стратегічним управлін-
ням у публічній сфері. За такої ситуації питання 
обґрунтування нових принципів та підходів до 
публічного управління національною безпекою, 
визначення сучасних тенденцій розвитку тео-
ретико-методологічних засад публічного управ-
ління національною безпекою з урахуванням 
викликів сьогодення у межах нової парадигм 
публічного управління потребують окремих 
досліджень. 

Метою статті є визначення основних про-
блем та тенденцій розвитку сучасної парадигми 
публічного управління національною безпекою. 

Виклад основного матеріалу. Традицій-
но питання національної безпеки та публічно-
го управління національною безпекою реду-
кується до факторно-критеріального підходу, 
внаслідок чого пропонується фактично лише 
перелік факторів або критеріїв, які виступають 
в якості загроз національній безпеці. Водночас, 
методологія аналізу на основі факторно-крите-
ріального підходу у межах публічного управлін-
ня залишається поза увагою [8; 11]. «Традицій-

ність» у даному випадку притаманна більшості 
праць, присвячених питанням забезпечення 
національної безпеки в цілому та публічному 
управлінню національною безпекою зокрема. 
Так, інше дослідження звертає увагу на питан-
ня методологічних підходів до визначення кри-
теріїв безпеки держави [5]. Водночас, під час 
вирішення цього питання дослідники лише 
акцентують увагу на тому, що ефективність 
заходів у сфері забезпечення соціально-еко-
номічної безпеки, яка є предметом їх аналізу, 
«визначається на основі моніторингу факторів, 
що визначають виклики і загрози економічній 
безпеці, а також шляхом розробки критеріїв 
і параметрів соціально-економічної безпеки» 
[5, с. 133], не наводячи жодного методологіч-
ного підходу як основи аналізу цих факторів, 
критеріїв та параметрів. Визначення складо-
вих, факторів, критеріїв, показників, індикато-
рів, параметрів національної безпеки у різних 
сферах, без обґрунтування конкретних принци-
пів та підходів, розроблення методології дослі-
дження публічного управління національною 
безпекою, має наслідком лише збільшення 
переліку загроз і небезпек та їх складування 
на тому самому майданчику, на якому вже дав-
но спочивають славетні механізми публічного 
управління. 

Не менш складним у публічному управлінні 
національною безпекою залишається пробле-
ма вироблення та реалізації конкретних меха-
нізмів її забезпечення. Звертаючись до цього 
питання, дослідники, не зважаючи на особли-
вості того чи іншого механізму як об’єкту дослі-
дження, залишають поза теоретичної уваги 
саме поняття та сутність механізму публічно-
го управління, редукуючи його до сукупності 
інструментів, засобів, методів, способів, при-
йомів тощо. Наприклад, механізм формування 
та реалізації державної політики у сфері забез-
печення національної безпеки розглядаєть-
ся в якості «об’єднаної організованої системи 
публічно-владних та інших інститутів і правових 
інструментів (засобів, методів, способів, прийо-
мів), ефективне функціонування якої гарантує 
в повному обсязі реалізацію конституційних 
прав і свобод громадян, гідні якість і рівень їх 
життя, суверенітет, незалежність, державну 
і територіальну цілісність, а також сталий соці-
ально-економічний розвиток суспільства і дер-
жави в довгостроковій перспективі» [12, с. 419]. 
Проте, це лише інституційний вимір публічного 
управління та реалізації публічної політики, й, 
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виходячи з наведеного розуміння, інституцій-
на система публічного управління, яка тільки 
потребує визначення конкретних механізмів. 
Все це, на жаль, свідчить про невисокий тео-
ретичний та методологічний рівень досліджень 
публічного управління національною безпекою, 
що здійснюються у сучасній науці публічного 
управління. У результаті часто з’являються такі, 
наприклад, ствердження: «у рамках концепції 
національної або державної безпеки виділяємо 
три основні види загроз безпеці, а саме: зовніш-
ні та внутрішні; реальні і потенційні; глобальні, 
регіональні та локальні» [1]. 

Водночас, не зважаючи на наявні у вітчизня-
ній науці проблеми теоретико-методологічного 
осмислення публічного управління національ-
ною безпекою, цей напрям залишається одним 
з найбільш актуальним, що має наслідком акти-
візацію наукових розвідок. Варто зауважити, 
що ці розвідки переважно мають концептуаль-
ний характер, сприяючи формуванню сучасної 
парадигми публічного управління національ-
ною безпекою, яка більше орієнтується на кон-
кретні проблеми, ніж на абстрактний рівень 
осмислення. Йдеться про те, що сформовані 
у сучасній науковій думці парадигми націо-
нальної безпеки, мають поступово позбавля-
тись свого умоглядного характеру, набуваючи 
соціально-орієнтованого конкретного практич-
ного змісту [3]. У цьому аспекті теоретико-кон-
цептуальний підхід до аналізу дає можливість 
стверджувати лише те, що існують такі парадиг-
ми, як: «ліберальна в рамках якої національна 
безпека розглядається, як стан захищеності 
інтересів окремого індивіда; неоліберальна, 
яка інтерпретує безпеку, як ступінь захищеності 
інтересів окремого індивіда, «держави загаль-
ного добробуту» і громадянського суспільства; 
консервативна – як безпека окремого індивіда, 
законодавча гарантія «права власності», дотри-
мання прав і свобод; неоконсервативна – як 
безпека окремого індивіда, підвищення рівня 
безпеки найменш захищених верств населен-
ня; марксистська – як стан соціальної рівності 
і єдності людини, суспільства, держави; кому-
ністична – як певна ступінь захищеності осо-
бистості, суспільства, держави від внутрішніх 
і зовнішніх загроз, яка дозволяє їм існувати 
і постійно розвиватися; націонал-фашистська – 
як ступінь захищеності інтересів націй (держа-
ви)» [4]. Наведені парадигми, на жаль, не відпо-
відають запитам сучасності щодо забезпечення 
національної безпеки, що обумовлює активний 

розвиток концептуалізації проблем публічного 
управління національною безпекою. 

В умовах складної суспільно-політичної 
ситуації в Україні, на тлі ведення бойових дій 
на території країни, на перші місця висувають-
ся питання, які до цього часу мали умовний 
характер другорядних з точки зору забезпечен-
ня національної безпеки та публічного управ-
ління національною безпекою. Так, важливим 
напрямом концептуалізації проблем публіч-
ного управління у сфері національної безпеки 
є дослідження регіональної безпеки. Як складо-
ва частина національної безпеки, регіональна 
безпека розглядається в якості «комплексного 
інституту, який включає елементи інших видів 
діяльності та самостійних сфер на основі реалі-
зації принципу взаємозалежності безпеки нації 
та регіональної безпеки. У цьому аспекті при-
вертає увагу комплекс взаємозв’язків, що існу-
ють між системою забезпечення національної 
безпеки та системою забезпечення регіональ-
ної безпеки шляхом детермінації інтересів, що 
їх визначають, коли ключовим питанням є роз-
поділ владних повноважень таким чином, щоб 
потреби соціальної спільноти регіону були мак-
симально задоволені без порушення соціаль-
ного різноманіття та не перешкоджаючи інтер-
есам органам державної виконавчої влади, що 
має на меті забезпечення формування механіз-
мів скорочення рівня міжрегіональної диферен-
ціації у соціально-економічному розвитку регі-
онів шляхом збалансованого територіального 
розвитку» [6]. 

Проблеми забезпечення стабільності сус-
пільного розвитку в контексті пріоритетів наці-
ональної безпеки характеризує загальні тен-
денції до здійснення парадигмального зсуву 
у публічному управлінні національною безпе-
кою, пропонуючи достатньо нові поняття, пов’я-
зані з теоретико-методологічним вирішенням 
проблем забезпечення національної безпеки. 
Наприклад, поняття «національна стійкість» 
розуміється як «здатність суспільства протисто-
яти негативному внутрішньому та зовнішньому 
тиску, забезпечуючи стабільність та безпеку 
нації. Національна безпека взаємопов’язана 
з національною стійкістю, оскільки орієнтова-
на на захист держави від внутрішніх і зовнішніх 
загроз шляхом запобігання та протидії. Рівень 
національної стійкості та національної безпеки 
напряму залежить від економічної стабільнос-
ті, соціальної згуртованості, політичної стабіль-
ності, зовнішніх зв’язків та почуття патріотизму 
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серед людей» [14, с. 131]. Водночас, «соціаль-
на стійкість» розглядається «як чіткий зв’язок 
між державою та людиною, де держава має 
діяти як суб’єкт, здатний гарантувати належний 
рівень якості життя та здоров’я людини протя-
гом усіх періодів суспільного життя, включаючи 
найскладніші. одні. У такій державі ідентифіка-
ція особистості як її найвищої соціальної цін-
ності має бути практично підтверджена через 
функціонування дієвого механізму забезпечен-
ня добробуту громадян. Соціальна стійкість 
останніх є вираженням їх здатності, за підтрим-
ки держави вижити у важкі часи, долаючи певні 
проблеми та адаптуючись до еволюційних змін. 
Взаємозв'язок між соціальною стійкістю та наці-
ональною безпекою є комплементарний. Таким 
чином, соціальна стійкість зміцнює національну 
безпеку, забезпечуючи стабільне суспільство, 
яке є менш вразливим до зовнішніх і внутрішніх 
загроз. І навпаки, національна безпека створює 
основу для сприятливого суспільного середо-
вища, яке характеризується взаємною довірою 
та стабільністю, що дозволяє громадянам роз-
виватися та процвітати в безпеці» [14, с. 131]. 

Досить продуктивним виявляється напрям, 
пов’язаний із забезпеченням безпеки особи-
стості, або індивідуальної безпеки. Його акту-
альність є незаперечною, адже зазвичай дослі-
дження проблем національної безпеки (втім, які 
державної безпеки) вирішують питання безпеки 
особистості непрямо, що обумовлено редукці-
єю теоретичного принципи, який приймається 
у більшості таких досліджень – коли йдеться про 
безпеку соціальних суб’єктів – суспільство, дер-
жава, особистість – останній соціальний суб’єкт 
фактично нівелюється факторами та чинника-
ми, що становлять загрози національній безпе-
ці. Як підкреслюють у цьому аспекті дослідники, 
«в Україні застаріла доктрина «національної 
безпеки держави» досі домінує над відносно 
новим поняттям безпеки людини, що є перешко-
дою для розроблення цілісної системи захисту, 
спрямованої як на окремих осіб, так і на вразливі 
верств населення» [7, c. 70]. Важливим у цьому 
контексті виявляється ствердження про необ-
хідність звернення до транзитивного типу орга-
нізації управлінської парадигми, «що уособлює 
в собі цільовий характер дій та мету, а також 
об’єктивності умов функціонування державних 
чи суспільних інститутів. Оскільки забезпечення 
безпеки особистості формуює передумови ста-
лого розвитку держави і суспільства, усвідом-
лення пріоритетності безпекового контенту осо-

бистості дозволяє стверджувати необхідність 
впроваджувати методи досягнення поставленої 
мети в механізмі управління національною без-
пекою особистості як ідеальний образ бажаного 
результату сталого розвитку» [7, с. 71–72]. 

Не втрачають актуальності й принципи тео-
ретичного осмислення державно-управлінської 
безпеки як інституційний вимір національної 
безпеки. На основі цих принципів можливим 
є розвиток функціонального підходу, за яким 
державно-управлінська безпека розуміється 
як «комплекс заходів і процедур, спрямованих 
на забезпечення безпеки в державному управ-
лінні через чітко регламентова ний механізм 
ухвалення управлінських рішень та системний 
аналіз індикаторів середовища. Основна мета 
такої безпеки – захистити національні інтереси, 
зберегти стабільність та функціонування дер-
жави, суверенітет, а також убезпечити державні 
структури та посадові особи, шляхом реалізації 
комплексу запобіжних заходів, зокрема: розви-
ток основних і створення резервних спроможно-
стей, а також альтернативних планів і стратегій 
розвитку, які забезпечують виконання держа-
вою суспільно важливих функцій у мінімально 
необхідному обсязі під час кризи та швидке від-
новлення – у післякризовий період; розроблен-
ня й упровадження схем розподілу обов'язків 
і заміщення ключових посад у сфері держав-
ного управління; формування каналів комуні-
кацій, які дають змогу ухвалювати, роз'яснюва-
ти й реалізовувати державні рішення навіть за 
кризових умов з дотриманням принципів закон-
ності, ефективності, підзвітності. Організацій-
на складова державно-управлінської безпеки 
представлена системою державних структур, 
куди входять правоохоронні органи, розвіду-
вальні та контррозвідувальні служби, міністер-
ства та інші державні органи. У цьому контек-
сті державні органи можна поділити на кілька 
груп за функціональним критерієм: 1. Органи 
виконавчої влади, які забезпечують державний 
контроль за безпекою: Міністерство внутрішніх 
справ, Служба безпеки України, Державна при-
кордонна служба України, Міністерство оборо-
ни України. 2. Органи законодавчої влади, які 
створюють законодавчі акти для забезпечення 
національної безпеки: Верховна Рада Украї-
ни. 3. Органи судової влади, які забезпечують 
судовий контроль за збереженням національної 
безпеки: Конституційний Суд України, Верхов-
ний Суд України, апеляційні суди, місцеві суди.  
4. Органи місцевого самоврядування, які забез-
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печують безпеку на місцях: районні та міські 
ради, сільські, селищні та міські голови» [9, c. 71]. 

Характерною особливістю реалізації функці-
онального підходу виявляється зорієнтованість 
на проблему формування та розвитку спромож-
ностей, які забезпечують безпеку в цілому. Так, 
до основних напрямів державно-управлінської 
безпеки в Україні, які зумовлені загрозами вну-
трішнього та зовнішнього характеру, дослідники 
відносять «розвиток спроможностей суб'єктів 
системи забезпечення державної безпеки щодо 
своєчасного попередження, виявлення зовніш-
ніх і внутрішніх загроз державній безпеці Украї-
ни, запобігання та протидії таким загрозам» 
[9, с. 73]. Це відкриває шлях для вироблення 
системного підходу до стратегічного управління 
національною безпекою на основі спроможно-
стей, який активно розвивається у межах обо-
ронного менеджменту, перш за все, стратегіч-
ного оборонного планування. 

Фактично, йдеться про застосування функціо-
нально-діяльнісного підходу при формулюванні 
засад забезпечення національної безпеки Украї-
ни, який дозволяє розглядати національну без-
пеку як «суспільне динамічне явище, яке постій-
но змінюється та еволюціонізує; базується на 
аналізі та характеристиці національної безпеки 
через процес збереження й підтримання її стій-
кого стану як цілісного утворення, що забезпечує 
захищеність особи, суспільства та нації від різно-
манітних загроз; дає змогу виявляти й оцінюва-
ти реальні та потенційні можливості суспільства 
щодо належного забезпечення захисту людини 
і держави; надає можливість визначати спро-
можність соціальної системи адекватно реагува-
ти на небезпеки, загрози й виклики національній 
безпеці та діяти на упередження» [10]. 

Останнє підкреслює важливість вирішення 
у межах публічного управління національною 
безпекою питань, пов’язаних із забезпеченням 
обороноздатності держави, що розкриваєть-
ся у підходах до оборонного планування [13], 
яке роузімється як «складова частина систе-
ми державного стратегічного планування, що 
здійснюється з метою забезпечення обороноз-
датності держави шляхом визначення пріори-
тетів і напрямів розвитку сил оборони, їх спро-
можностей, озброєння та військової техніки, 
інфраструктури, підготовки військ (сил), а також 
розроблення відповідних концепцій, програм 
і планів з урахуванням реальних і потенційних 
загроз національній безпеці у воєнній сфері 
та фінансово-економічних можливостей дер-

жави» [2]. Фактично на теоретико-методологіч-
ному рівні йдеться про можливість вироблення 
у межах стратегічного управління нових підхо-
дів і рішень до формування воєнної політики, 
політики науково-технічного і технологічного 
розвитку держави з урахуванням загальних тен-
денцій розподілу та співвідношення сил у світі. 

Висновки. Концептуально публічне управ-
ління у сфері національної безпеки має тенден-
цію до розвитку принципів та підходів, що роз-
виваються у межах пост-класичної парадигми 
публічного управління, зокрема у межах пара-
дигми суспільної стабільності. Підходи, що роз-
виваються у цьому напрямі (функціонально-ді-
яльнісний, регіоналістика, інституційний тощо) 
уможливлюють вирішення у межах публічного 
управління національною безпекою питань, 
пов’язаних із забезпеченням обороноздатності 
держави, що розкривається у підходах до обо-
ронного планування. 

Водночас характер та умови виникнення сучас-
них криз, як джерела актуальних та потенційних 
загроз та небезпек національній безпеці, зокрема 
у сфері військової безпеки, потребує теоретичного 
обґрунтування принципів стратегічного публічного 
управління та планування в системі оборонного 
менеджменту, маючи на меті забезпечення резис-
тентної здатності держави перед кризами. Проте 
це питання потребує окремих досліджень. 
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Kaplenko H. V., Podvirna N. S. Public administration in the field of national security: current 
problems and trends of development

The article considers the main problems and identifies the main trends in the development of 
the modern paradigm of public administration in the field of national security. Particular attention is 
paid to the problems of public administration in the field of national security, which are traditionally 
inherent in most scientific research. It is shown that the prospects for the development of the modern 
paradigm of public administration in the field of national security are the development of theoretical 
and methodological principles and approaches aimed at ensuring strategic planning and manage-
ment based on capabilities that best meet the tasks of wartime and have the potential to ensure the 
military security of the state. It is determined that the limitations of the traditional paradigm require 
attention to the latest directions in the development of the theory of public administration that are 
developing in other areas associated with a high degree of risk and the performance of tasks in crisis 
conditions, in particular within the framework of the functional-activity approach when formulating the 
principles of ensuring national security. The relevance of the institutional and regional dimension of 
research on public administration in national security within the framework of the paradigm of social 
stability is substantiated. It is concluded that Conceptually, public management in the field of national 
security tends to develop principles and approaches that are developing within the post-classical 
paradigm of public management, in particular within the paradigm of social stability. Approaches that 
are developing in this direction (functional-activity, regionalism, institutional, etc.) make it possible 
to solve issues related to ensuring the state's defense capability within the public management of 
national security, which is revealed in approaches to defense planning. At the same time, the nature 
and conditions of the emergence of modern crises, as sources of actual and potential threats and 
dangers to national security, in particular in the field of military security, require theoretical substan-
tiation of the principles of strategic public management and planning in the defense management 
system, with the aim of ensuring the state's resilience to crises.

Key words: methodology, national security, public management paradigm, principles and 
approaches, public management, public management theory. 
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МИТНА БЕЗПЕКА ТА МИТНА ПОЛІТИКА  
У ЗАБЕЗПЕЧЕННІ НАЦІОНАЛЬНОЇ БЕЗПЕКИ ДЕРЖАВИ
Процеси інтернаціоналізації економіки поступово змінюють роль митниці, унікальність 

положення якої забезпечує можливість сприяння торгівлі та захисту національних інтере-
сів держав. Активізація участі митних органів у боротьбі з контрабандою та порушення-
ми митних правил, припинення діяльності організованих груп, що займаються контрабан-
дою, викриття схем незаконного переміщення товарів і вантажів через митну територію 
України не тільки сприяє посиленню системи митної безпеки, безпосередньо впливаючи на 
підвищення ефективності захисту внутрішніх ринків і забезпечуючи інтереси національної 
безпеки, але й уможливлює визначення стратегічних та оперативних планів щодо попе-
редження злочинних діянь, залучаючись до процесу інтернаціоналізації вирішення проблем 
забезпечення європейської і загалом міжнародної безпеки. 

На сучасному етапі роль митної безпеки та митної політики в системі забезпечення 
національної безпеки держави полягає в реалізації заходів щодо підтримки розробки і поси-
лення економічної та національної безпеки шляхом удосконалення митного контролю, роз-
ширення міжнародного співробітництва та забезпечення ефективної інституційної взає-
модії між митними і прикордонними органами, зокрема у сфері боротьби з терористичними 
загрозами та загрозами військового характеру. Урахування наявних підходів та принципів 
формування і реалізації митної політики, сучасних шляхів та механізмів забезпечення мит-
ної безпеки, сфера якої постійно розширюється введенням нових загроз та небезпек, на 
мінімізацію негативного впливу яких спрямовується діяльність митних органів, є важливим 
завданням для забезпечення економічної та національної безпеки України. 

Ключові слова: загрози національній безпеці, економічна безпека. митна безпека, митна 
політика, національна безпека, стратегія митної безпеки. 
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Постановка проблеми. Актуальність 
дослідження обумовлена зростанням кілько-
сті загроз національній безпеці, що виникають 
у сфері економіки, зовнішньоекономічної діяль-
ності держави під впливом загальних процесів 
інтернаціоналізації світової економічної систе-
ми, процес якої відбувається в умовах зростан-
ня кількості військових конфліктів та високого 
рівня терористичної небезпеки. Орієнтація мит-
ної безпеки та митної політики на забезпечен-
ня національної безпеки, поряд із залишенням 
функцій забезпечення економічної безпеки дер-

жави в цілому, є важливим питанням сьогоден-
ня не тільки для України, але й для всіх країн 
світу. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженням проблем митної безпеки займа-
ються такі вчені, як І. Бережнюк, Д. Вітер, Н. Гав-
ловська, О. Осадчук, Є. Рудніченко, О. Івашин, 
Л. Лозовський, К. Новікова, П. Пашко, П. Пісний, 
М. Губа, Н. Краснікова, Т. Руда, Є. Стародубцев, 
Є. Терещенко та інші. Водночас, більшість ініці-
атив у сфері забезпечення митної безпеки, обу-
мовлені небезпекою для світового співтовари-
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ства, що викликана тероризмом та локальними 
збройними конфліктами, які становлять реальну 
загрозу національній безпеці держави, потре-
бує подальших досліджень питання визначення 
ролі митної безпеки та митної політики в системі 
забезпечення національної безпеки держави. 

Метою статті є визначення ролі митної без-
пеки та митної політики в системі забезпечення 
національної безпеки держави. 

Виклад основного матеріалу. За загально-
прийнятим підходом, митна безпека як складо-
ва економічної безпеки держави є комплексом 
(системою) ефективних економічних, правових, 
політичних та інших заходів держави і суспіль-
ства із захисту інтересів (у тому числі інтересів 
власності) народу та держави в зовнішньоеко-
номічній сфері. Дослідники справедливо вважа-
ють, що митна безпека є комплексом ефектив-
них економічних, правових, політичних та інших 
заходів держави із захисту інтересів народу 
та держави у митній сфері, яка відіграє важли-
ву роль в системі економічної безпеки держави 
в цілому та фінансової безпеки зокрема, тому 
що орієнтована на гарантування економічних 
інтересів в зовнішньоекономічній та фінансо-
вій сферах водночас [4, с. 53]. Водночас мит-
на безпека – це стан захищеності економічних 
інтересів держави, який забезпечує у зовніш-
ньому і внутрішньому вимірах незалежно від 
будь-яких загроз [8, с. 148]: 

– переміщення через митний кордон України 
товарів і транспортних засобів; 

– здійснення митного регулювання, пов’яза-
ного з установленням розмірів митних платежів 
та повнотою їх справляння; 

– застосування митних процедур, заходів 
митно-тарифного й нетарифного регулювання; 

– боротьбу з контрабандою та порушеннями 
митних правил; 

– виконання інших покладених на митні орга-
ни завдань. 

При цьому головними завданнями, яке най-
частіше постає перед країною в процесі розро-
блення системи попередження загроз митній 
безпеці, є : 

– боротьба з контрабандою, митними пра-
вопорушеннями, відмиванням доходів, одержа-
них злочинним шляхом; 

– здійснення контролю за переміщенням 
валютних та культурних цінностей під час пере-
тину ними митного кордону держави; 

– застосування тарифних та нетарифних 
санкцій; 

– контроль за правильністю визначення бази 
оподаткування та повнотою сплати митних 
та інших обов’язкових платежів; 

– взаємодія з іншими правоохоронними 
та контролюючими органами з метою упере-
дження порушень чинного законодавства, що 
може призвести до значної шкоди національ-
ним інтересам; 

– боротьба з корупцією, яка тягне за собою 
зменшення обсягів так званого “тіньового” сек-
тору та обсягів “чорного” і “сірого” імпорту, тощо. 

Виходячи з наведеного вище, одним 
з основних завдань митної безпеки залишаєть-
ся контроль за викриттям контрабанди у дер-
жавних пунктах пропуску, тобто зменшенням 
обсягу тіньової економіки в України. Саме 
завдяки якісному забезпечені митної безпеки 
вітчизняний товаровиробник має змогу конку-
рувати з імпортними товарами, а Державний 
бюджет наповнюється митними платежами 
у максимальному обсязі [5; 6; 7]. Але цього 
виявляється замало, оскільки такий розповсю-
джений підхід до митної безпеки та пріоритетів 
митної політики лише непрямо отримує звязок 
із забезпеченням національної безпеки держа-
ви, знов уникаючи складного та невирішеного 
питання про включеність національних органів 
митної справи до системи запобіганню міжна-
родному тероризму. Боротьба з контрабандою, 
в якій, згідно МКУ, митних органів є нівельова-
ною, є лише частиною, хоча й важливою, але 
частиною боротьби з міжнародним тероризмом. 

У цьому контексті слушною видається дум-
ка П. Пашка, що «митна безпека, яка забезпе-
чується виконанням митної справи, перебуває 
на стику силових і несилових складових націо-
нальної безпеки й може бути виділена в окреме 
поняття» [9, с. 34]. Розглядаючи митна безпе-
ку як стан захищеності національних інтересів 
України в митній галузі, який дозволяє в різ-
них зовнішніх і внутрішніх умовах, незалежно 
від будь-яких загроз, забезпечити [10, с. 63]: 
а) переміщення через митний кордон товарів 
і транспортних засобів; б) здійснення митно-
го регулювання, пов'язаного із встановленням 
та справлянням податків і зборів; в) застосу-
вання процедур митного контролю та митного 
оформлення із застосуванням заходів із митно-
тарифного і нетарифного регулювання; г) про-
ведення боротьби з контрабандою та порушен-
нями митних правил, а також виконання інших 
покладених на митні органи завдань шляхом 
ефективної реалізації митної справи, П. Пашко 
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обґрунтовує положення, за яким, якщо розгля-
дати митну безпеку як стан захищеності митних 
інтересів держави, то митні інтереси держави – 
це національні інтереси, забезпечення та реа-
лізація яких досягаються провадженням мит-
ної справи. Митні інтереси – це певний спектр 
національних інтересів держави, що пов’язані 
їх забезпеченням і реалізацією митної спра-
ви й задоволення яких сприяє забезпеченню 
ефективного функціонування, стійкого розвитку 
економічної системи, зменшенню загроз націо-
нальній безпеці України, стабільності в суспіль-
стві в сферах, що пов’язані з митною сферою 
та визначається поточним станом зовнішньо-
економічних відносин, повнотою задоволення 
матеріальних потреб громадян, ступенями реа-
лізації визначених стратегічних орієнтирів соці-
ально-економічного розвитку й захисту культур-
ного та інформаційного середовища держави, 
станом зовнішньоекономічної та митної безпе-
ки [11, с. 11]. У цілому вірний підхід, запропоно-
ваний П. Пашком, дещо обмежується поняттям 
митної загрози, що розуміється як конкретна чи 
безпосередня форма загрози митній небезпеці 
на стадії переходу її з можливості в реальність 
як результат протиріч, що мають місце й фор-
муються в самому суспільстві, у зовнішньоеко-
номічних сферах, у політичних та економічних 
відносинах, у сфері організації та забезпечен-
ня митної діяльності, у техногенних, природних 
та інших явищах тощо, яка конкретизується 
відповідною формою прояву й способом впли-
ву й наслідки якої можуть заподіяти будь-якої 
митної шкоди [11, с. 13]. Варто зауважити, що 
поняття митної загрози має досить слабкий 
зв'язок з поняттями економічної та національної 
безпеки, адже відображає у своєму змісті окре-
мі елементи забезпечення економічної безпеки 
у межах регулювання виключно зовнішньоеко-
номічної сфери. Це фактично унеможливлює 
введення поняття митної загрози до перелі-
ку загроз та небезпек національній безпеці. 
Важливість останнього пов’язана з тим, що 
основних принципів митної політики належить, 
у тому числі, участь у боротьбі з тероризмом. 

У цьому контексті привертає увагу підхід, 
який враховує, що сучасні процеси інтернаці-
оналізації економіки поступово змінюють роль 
митниці, унікальність положення якої забезпе-
чує можливість сприяння торгівлі та захисту 
національних інтересів держав. Як зазначають 
дослідники, «митні органи реалізують політику 
ЄС практично в усіх сферах, пов’язаних з між-

народною торгівлею з урахуванням розширен-
ня і розвитку електронної торгівлі, загрози 
терористичних атак та інтернаціоналізованої 
організованої злочинності, що змінює умови 
праці митниці. До важливих завдань митних 
органів на сучасному етапі належить участь 
у боротьбі з шахрайством, тероризмом та орга-
нізованою злочинністю, що значно розширює 
можливості та значення митниці, яка до недав-
нього часу була орієнтована майже виключно 
на збирання мит і непрямих податків на імпорт. 
Йдеться, перш за все, про суттєві зміни ролі 
митних органів, які з механізму економічного 
регулювання (переважно, стягування мит) пере-
творюються на механізм забезпечення безпеки 
держави» [2, с. 167]. Досвід розвинених країн 
світу свідчить не тільки про переорієнтацію ролі 
митниць у сучасному суспільстві та державі. Він 
свідчить про ускладнення відповідної системи 
аналізу та оцінки ефективності митної справи, 
оскільки до проблемного поля потрапляють не 
тільки питання зовнішньоекономічної діяльно-
сті (експортно-імпортні операції), але й загальні 
питання національної безпеки [2; 7; 12]: інфор-
маційне забезпечення зовнішньоторговельних 
операцій, створення загальної системи управ-
ління та оцінки ризиків, уніфікація критеріїв 
відбору ризиків з метою підвищення ефектив-
ності контролю, уніфікація керівних принципів 
описання товарів та кодів специфікації товарів 
тощо. 

Фактично йдеться про активізацію уча-
сті митних органів у боротьбі з контрабандою 
та порушеннями митних правил. За запропо-
нованим підходом, припинення діяльності орга-
нізованих груп, що займаються контрабандою, 
викриття схем незаконного переміщення това-
рів і вантажів через митну територію України не 
тільки сприяє посиленню системи митної без-
пеки, безпосередньо впливаючи на підвищення 
ефективності захисту внутрішніх ринків і забез-
печуючи інтереси національної безпеки, але 
й уможливлює визначення стратегічних та опе-
ративних планів щодо попередження злочинних 
діянь, залучаючись до процесу інтернаціона-
лізації вирішення проблем забезпечення євро-
пейської і загалом міжнародної безпеки [2; 3]. 
Про важливість такого підходу свідчить досвід 
ЄС. Зокрема, правовою основою заходів, при-
йнятих у стратегії митної безпеки ЄС є так звані 
“безпекові поправки” до Митного кодексу Спів-
товариства (2005 р.) [13; 14; 15], які передбача-
ють впровадження трьох підходів до підвищен-
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ня рівня безпеки шляхом поєднання заходів, які 
мають узгоджуватися із загальними стратегіч-
ними цілями в межах таких аспектів, як: захист 
суспільства та фінансових інтересів ЄС шля-
хом розробки ефективних заходів по боротьбі 
із забороненими, обмеженими та незаконними 
товарами, а також шляхом розробки ефектив-
ної оцінки ризиків у рамках боротьби з теро-
ристичною і кримінальною діяльністю; контро-
лювання і управління ланцюгами поставок, що 
використовуються для міжнародного руху това-
рів, шляхом підвищення ефективності й сис-
тематичного обміну інформацією про ризики; 
розвиток і покріплення співробітництва між мит-
ними органами, іншими державними установа-
ми. Це дозволяє визначити так закріпити основ-
ні принципи митної політики ЄС, яка, серед 
іншого, надає пріоритет заходам контролю 
зовнішньої торгівлі, які поділяються на зовніш-
ні та внутрішні, відповідно, обмеження експор-
ту та імпорту. До зовнішніх заходів відносяться 
експортні обмеження, що продиктовані інтере-
сами безпеки або пов’язані з реалізацією еко-
номічної політики щодо третіх країн, включаючи 
міжнародні санкції: заборона експорту товарів 
(виключно хімічна та біологічна продукція) без 
обов’язкового ліцензування; повне або частко-
ве обмеження експорту до країн, на які накла-
дено ембарго; обмеження на експорт високо-
технологічної продукції подвійного призначення 
(військового та цивільного), яке залежить від 
країни, до якої планується поставка товару [16; 
18]. Загальним механізмом забезпечення спіль-
ної зовнішньої політики та політики безпеки ЄС, 
із застосуванням санкцій та ембарго, в контексті 
митної політики ЄС залишається Митний союз 
як засіб впливу на треті країни, при чому мит-
ниця відіграє провідну роль у здійсненні еконо-
мічних санкцій щодо імпорту та експорту, у тому 
числі перетворюючись на дієвий засіб контро-
лю над експортом зброї та товарів подвійного 
призначення. 

Політика митної безпеки ЄС реалізується 
у межах стратегії митної безпеки ЄС, що являє 
собою загальний напрям реалізації спільних 
принципів та інтересів безпеки ЄС у сфері 
здійснення митної справи в контексті сучасної 
спільної політики безпеки ЄС [13; 16; 17]. Стра-
тегія митної безпеки ЄС є результатом оновле-
ного бачення сучасних ролі і завдань митниці, 
яка переорієнтується зі збирання мит і непря-
мих податків на імпорт на боротьбу із шахрай-
ством, тероризмом та організованою злочинні-

стю, й тому, як комплексний план, цю стратегію 
спрямовано на втілення сучасної місії митниці – 
оптимізацію побудови структури і впроваджен-
ня ефективних заходів забезпечення захисту 
торгівлі і транспортних систем від тероризму 
поряд зі збереженням ефективності митної сис-
теми та зисків, які можуть мати від неї спожива-
чі та підприємства. 

Водночас, головною метою стратегії митної 
безпеки ЄС проголошено боротьбу проти теро-
ризму, внаслідок чого узгодження стратегічних 
рамок для митниць з загальними стратегічними 
цілями здійснюється у межах таких аспектів, 
як [16; 17]: захист суспільства та фінансових 
інтересів ЄС шляхом розробки ефективних 
заходів по боротьбі із забороненими, обмеже-
ними та незаконними товарами, а також шля-
хом розробки ефективної оцінки ризиків у рам-
ках боротьби з терористичною і кримінальною 
діяльністю. 

В умовах інтернаціоналізації розв’язання 
проблем забезпечення безпеки, що намітилася 
в рамках спільної стратегії безпеки ЄС, страте-
гія митної безпеки ґрунтується на такому важ-
ливому принципі, як співробітництво з третіми 
країнами. Забезпечення безпеки засобами 
спільного митного контролю торгівлі та ство-
рення рівних рівнів і стандартів управління опе-
раторами передбачають угод між ЄС та іншими 
країнами світу про активізацію митного співро-
бітництва, метою яких є встановлення балансу 
між спрощенням митних процедур та шляхами 
забезпечення безпеки. Результатом підписання 
угод стало розроблення мінімальних стандар-
тів для портів CSI, загальних критеріїв управ-
ління ризиками та партнерських торговельних 
програм, що позитивно відобразилося на виро-
бленні стандартів безпеки та відповідних про-
грам їх реалізації (наприклад, програма “Trade 
Partnership Against Terrorism”) та сприяє робо-
ті з вироблення Рамкових стандартів ВТО за 
участю ОБСЄ. У межах такого підходу загаль-
ними стратегічними цілями митниці визнача-
ються [17; 18]: застосування ефективних захо-
дів по боротьбі з незаконним рухом обмежених 
та заборонених товарів; подальший розвиток 
ефективної оцінки ризиків як внесення вкла-
ду в боротьбу з терористичною та злочинною 
діяльністю, у тому числі торгівлею наркотика-
ми, контрафактною та піратською продукцією; 
попередження, виявлення та здійснення в наці-
ональних межах слідства та судового переслі-
дування у сфері шахрайства та зловживання 
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митним законодавством; взаємне адміністра-
тивне положення про допомогу у митних спра-
вах, укладене між ЄС і третіми країнами. Таким 
чином, стратегія митної безпеки передбачає 
забезпечення безпеки шляхом застосування 
скоординованих відповідних заходів на зовніш-
ніх кордонах ЄС, активно залучаючи до про-
цесу боротьби з транскордонною злочинністю 
і тероризмом митні органи країн-членів на осно-
ві альтернативного підходу до безпеки ланцю-
га поставок, зміст якого полягає в раціональній 
та ефективній розробці заходів щодо захисту 
торговельних і транспортних систем від теро-
ризму поряд зі збереженням ефективності їх 
функціонування. Ураховуючи зростання обсягів 
вантажів та контейнерних перевезень, що здій-
снюються через митну територію ЄС і є потен-
ційно небезпечними з точки зору контрабан-
ди або радіологічних пристроїв, Європейська 
Рада визначила стратегічно важливим захист 
усіх форм транспортних систем з метою забез-
печення ефективного прикордонного контролю 
і сприяння прийняттю та здійсненню стратегії 
митного співробітництва [12; 14; 15; 16]. Важ-
ливими напрямом також виявляється митна 
експертиза в контролі товарів, яка передба-
чає активне використання сучасних ІТ-систем, 
ефективної систем оцінки ризиків з метою вияв-
лення нелегальних товарів (наркотики, вибухові 
матеріали, ядерна та хімічна зброя). 

Висновки. Фактично реалізацію основних 
принципів забезпечення митної безпеки та мит-
ної політики спрямовано охоплення заходів щодо 
підтримки розробки і посилення економічної 
та національної безпеки шляхом удосконален-
ня митного контролю, розширення міжнародно-
го співробітництва та забезпечення ефективної 
інституційної взаємодії між митними і прикор-
донними органами, зокрема у сфері боротьби 
з терористичними загрозами та загрозами вій-
ськового характеру. Урахування наявних підхо-
дів та принципів формування і реалізації митної 
політики, сучасних шляхів та механізмів забезпе-
чення митної безпеки, сфера якої постійно роз-
ширюється введенням нових загроз та небезпек, 
на мінімізацію негативного впливу яких спря-
мовується діяльність митних органів, є важли-
вим завданням для забезпечення економічної 
та національної безпеки України. 
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Konoplia Y., Bazarko I. Customs security and customs policy in ensuring national security 
of the state

The processes of internationalization of the economy are gradually changing the role of cus-
toms, whose unique position provides the possibility of promoting trade and protecting the national 
interests of states. Increasing the participation of customs authorities in the fight against smuggling 
and violations of customs rules, stopping the activities of organized groups engaged in smuggling, 
exposing schemes for the illegal movement of goods and cargo through the customs territory of 
Ukraine not only contributes to the strengthening of the customs security system, directly influencing 
the improvement of the effectiveness of the protection of internal markets and ensuring the interests 
of national security, but also enables the definition of strategic and operational plans for the pre-
vention of criminal acts, being involved in the process of internationalization of solving problems of 
ensuring European and international security in general.

At the current stage, the role of customs security and customs policy in the system of ensuring 
the national security of the state consists in the implementation of measures to support the develop-
ment and strengthening of economic and national security by improving customs control, expanding 
international cooperation and ensuring effective institutional interaction between customs and border 
authorities, in particular in the field combating terrorist threats and threats of a military nature. Taking 
into account the existing approaches and principles of the formation and implementation of customs 
policy, modern ways and mechanisms of ensuring customs security, the scope of which is constantly 
expanding with the introduction of new threats and dangers, the minimization of the negative impact 
of which the activities of customs authorities are directed, is an important task for ensuring the eco-
nomic and national security of Ukraine. 

Key words: threats to national security, economic security. customs security, customs policy, 
national security, customs security strategy. 
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